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OBJETO DE LA CONSULTORIA

Desarrollar la modelaciéon de la pérdida anual esperada de Manizales, con fines de
proteccion financiera, en el desarrollo de la tarea denominada: “Armonizacion de la
Microzonificacion Sismica e Implicaciones Econdmicas y de Seguros”, en el marco del
proyecto de extension: “Aunar Esfuerzos para Mejorar la Gestion del Riesgo mediante el
Conocimiento y el Desarrollo de Sistemas de Informaciéon en el Municipio de Manizales”.
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OBJETO DEL PRESENTE INFORME

Revisar la informacion base actualizada y los instrumentos de proteccion financiera
existente y vigente para cubrir el riesgo catastrofico de los inmuebles publicos y privados.
Analizar el riesgo catastrofico de los portafolios de inmuebles publicos y privados de
Manizales con métricas probabilistas apropiadas para la transferencia del riesgo y
caracteristicas de los instrumentos financieros analizados para cubrir el riesgo catastréfico
de los portafolios de inmuebles publicos y privados de Manizales.
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INTRODUCCION

Manizales, Colombia, es una ciudad propensa a varios tipos de amenazas tales como
sismos, deslizamientos, erupciones volcanicas, entre otras. Adicionalmente su crecimiento
demografico y expansion urbana en zonas de alto riesgo exacerban la susceptibilidad a los
diferentes tipos de amenazas naturales, socio-naturales y antrdpicas. La persistencia de
los impactos negativos ha llevado a la ciudad a crear una cultura del riesgo que se ha visto
reflejada en las diversas acciones y politicas de gestidon del riesgo implementadas, lograda
a través de la voluntad y compromiso politico y técnico de diferentes entidades e
instituciones de la ciudad. Sin embargo, es necesario maximizar su efectividad y
desempeiio para consolidar las buenas practicas alcanzadas hasta el momento. En este
orden de ideas, con el fin de cubrir las posibles pérdidas de la poblacién asi como
promover e incentivar la prevencién y mitigacion de riesgos por amenazas naturales, socio
naturales o antrdpicas, en el marco del proyecto “Aunar esfuerzos para mejorar la gestién
del riesgo mediante el conocimiento y el desarrollo de sistemas de informacién en el
municipio de Manizales, en el desarrollo de la tarea “Armonizacion de la microzonificacién
sismica e implicaciones econdmicas y de seguros” se ha realizado la evaluacién
probabilista del riesgo de los inmuebles publicos y privados de la ciudad con fines del
redisefio de la estrategia de aseguramiento para la proteccion financiera de las
edificaciones publicas y privadas localizadas en la ciudad de Manizales. Este redisefio debe
estar enmarcado dentro de una estrategia financiera de largo plazo que permita llegar a
una estructura de retencion y transferencia balanceada para los usuarios y que permita
hasta cierto punto, el subsidio cruzado de primas de riesgo entre los estratos de mayor
capacidad econdmica y aquellos cuyos ingresos no les permiten este tipo de gastos y que
por sus mismas condiciones, su riesgo se transferiria, en caso de desastre, a la
administracion municipal.

La propuesta de la nueva pdliza se basa en la pdliza colectiva de seguros colectiva vigente
hasta mediados del afio 2014 en la ciudad de Manizales dado su atractivo y beneficio
social por permitir la posibilidad de cubrir los estratos socioecondmicos mas pobres de la
poblacién y promover, en general, la cultura del seguro en la ciudad.

El esquema o mecanismo de transferencia de riesgo de desastres existente basado en
estudios técnicos y cientificos de riesgo en los cuales la Unidad Municipal de Gestion del
Riesgo ha promovido desde afos atras, ha sido el resultado del desarrollo de una serie de
evaluaciones usando modelos sofisticados de riesgo catastréfico (RN-Col), con
informacién sismica detallada, incluyendo la microzonificacién sismica de la ciudad, asi
como también informacién adecuada de las edificaciones de la ciudad, lo cual es esencial
para obtener las métricas probabilistas del analisis de riesgo.
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El objetivo de este estudio es actualizar y perfeccionar la estrategia de proteccidon
financiera en la ciudad que permita mantener la cobertura al Estado, en parte, de sus
pasivos contingentes implicitos asociados a un posible desastre sismico en la ciudad, dado
que con el seguro colectivo y el subsidio cruzado para cubrir a los estratos de bajos
ingresos se logra contar con recursos que disminuyen la responsabilidad fiscal.

Dadas las posibles pérdidas econdmicas y las primas puras de aseguramiento estimadas
para los diferentes portafolios de edificaciones publicas y privadas localizadas en la ciudad
de Manizales, una de las recomendaciones es contar con una estrategia combinada
mediante la implementacion de otros instrumentos financieros complementarios. Para el
efecto se propone llevar a cabo el disefio de estructuras dptimas de aseguramiento que se
ajusten a los objetivos sociales que enmarca la politica publica municipal, definiendo los
mecanismos técnicos, operativos y legales para su implementacion. Para el efecto, se
propone el desarrollo de la estrategia de aseguramiento utilizando herramientas de
sistematizacion y modelacion de riesgo catastrofico, con los cuales se realizé el estudio de
dafos y pérdidas, con el fin de proponer diversas alternativas de la estructura de
retencidn y transferencia, que sean factibles de acuerdo con las condiciones éptimas de
costo para los usuarios, las realidades del mercado asegurador y reasegurados, y los
posibles mecanismos de proteccion financiera que se puedan explorar. Estas opciones
tienen que proponerse considerando las restricciones legales vigentes y las posibles
modificaciones que favorezcan un proceso de aseguramiento dptimo y apropiado.

El presente documento atiende los requerimientos de modelacion de la pérdida esperada
de la ciudad segun lo establecido en los términos de referencia del contrato. El enfoque
técnico y tedrico incluye una descripcion del seguro como alternativa de transferencia de
riesgo y el concepto de estructura de retencidn y transferencia. Por otra parte, la
metodologia incluye la descripcion de la forma como se deben llevar a cabo los analisis de
los mecanismos actuales de aseguramiento y la propuesta técnica, operativa y legal para
la implementacién de la estrategia de aseguramiento.

Este trabajo se ha realizado evaluando diversos trabajos previos sobre seguros para
Manizales y utilizando los estudios mas recientes de amenaza sismica, microzonificacién,
vulnerabilidad de tipos constructivos y caracterizaciéon de elementos expuestos en el
marco de este proyecto. Se agradece la amplia disposicion de los diferentes consultores y
especialistas que realizaron las actividades antes mencionadas, pues su asesoria y el
intercambio logrado ha sido clave para lograr este trabajo. En particular se agradece la
colaboracién muy cercana de Diana Marcela Gonzalez y Miguel Mora, quienes apoyaron
este trabajo con especial dedicacidn y sin los cuales no se hubiese podido lograr un
resultado como el que se ha logrado.
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1. ESQUEMA DE PROTECCION FINANCIERA EXISTENTE
PARA LOS INMUEBLES PRIVADOS DE MANIZALES

La ciudad de Manizales ha contado con un seguro para proteger las edificaciones privadas
de la ciudad frente a desastres y teniendo en cuenta primordialmente el riesgo sismico. Se
trata de un seguro colectivo que consiste en el pago de una prima de riesgo cuya cuantia
es proporcional al valor catastral de cada edificacion y la cual es recaudada por medio del
formulario del impuesto predial en periodos de dos meses o de un afio (descuento por
pago anticipado). El pago de este seguro es voluntario por lo que en el pago del impuesto
es posible realizar un pago extra para suscribir el seguro o mantener Unicamente el pago
del impuesto (Marulanda, 2009; Marulanda et al., 2014).

Para la ultima actualizacién de la pdliza en la ciudad, la base de datos de exposicién de las
edificaciones privadas de Manizales para el calculo del riesgo sismico se constituyd con
variables representativas como: valor asegurado’, estrato socio-econémico?, fecha de
construccion, numero de pisos, sistema estructural y localizacion. Para el analisis se
obtuvieron 85.816 inmuebles validos (para el propdsito del proyecto), de los cuales 15.741
pertenecen a predios exentos del impuesto predial y 70.345 corresponden a predios no
exentos. Con base en esta clasificacion se construyeron tres portafolios para el analisis: 1)
Inmuebles no exentos del pago del impuesto predial (avaltio superior a Col$8.950.000), 2)
Inmuebles exentos del impuesto predial (avalio menor o igual a Col$8.950.000) y 3)
portafolio total que incluye los dos anteriores para hacer una evaluacién global del riesgo.
La Tabla 1.1 presenta el nimero de registros y el valor asegurado correspondiente a cada
portafolio de analisis (Marulanda, 2009).

! Considerando que el valor catastral es un valor legal y que ha sido aplicado en el pasado para el esquema
de aseguramiento colectivo, se establece como el valor asegurado para esta evaluacién. Esto implica que las
pérdidas reales generadas estan limitadas al valor catastral. Para este estudio, el valor catastral es
considerado como un limite de responsabilidad de primer riesgo.

? Los estratos socioeconémicos en Colombia son una clasificacion de las edificaciones residenciales de
acuerdo a las distintas caracteristicas socioecondmicas. Se realiza para cobrar de manera diferencial por
estratos los servicios publicos permitiendo asignar subsidios y cobrar contribuciones (DANE)
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Tabla 1.1 Caracteristicas principales de los portafolios de analisis.
Valores en Col$ (USS 1: Col$ 2.000)

. L . . Valor asegurado % valor
Portafolio Descripcion Ne@ registros % registros € §

(millones Col$) asegurado
1 Exentos 15.342 18% $ 78.590 3%
2 No exentos 70.474 82% $ 3.036.460 97%
3 Total 85.816 100% $3.115.050 100%

La Figura 1.1 presenta el valor fisico de las edificaciones privadas de la ciudad de
Manizales, Colombia. El color amarillo corresponde a los edificios con un valor menor a
Col$8.950.000, es decir, edificaciones que corresponden a propietarios de bajos recursos.
Los valores mayores a Col$8.950.000 (colores de naranja a rojo) corresponden a los
propietarios no exentos del pago del impuesto predial.

Valor expuesto (Col$)
0 - 8950000
8950001 - 20000000
I 20000001 - 50000000
- 50000001 - 100000000

I - 100000000

Figura 1.1. Valor expuesto de las edificaciones privadas de la ciudad de Manizales, Colombia

Para la estimacion de las pérdidas del grupo de edificaciones incluida en la base de datos
se utilizd el sistema RN-COL Version 2.1 el cual permite el calculo de los valores de prima
pura de riesgo para cada una de las edificaciones y para el conjunto o portafolio de
edificaciones y la evaluacion de la pérdida maxima probable para la base de datos total asi
como el valor esperado de la pérdida para cada edificacion. Este modelo también permitio
estimar las pérdidas considerando la influencia de deducibles, limites de responsabilidad y
coaseguro.

El anadlisis de riesgo para Manizales se realizd para diferentes porcentajes de deducible:
0%, 1.5% y 3% del valor asegurable (Avalto catastral) para cada portafolio de andlisis.

El efecto del deducible en los resultados generales de los analisis, que significa los valores
que tendrian que retener los propietarios de los inmuebles privados (o el municipio por
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ejemplo en el caso de los Exentos) segun el acuerdo al que se llegue con la compaiiia de
seguros, se presenta en la Tabla 1.2. El deducible es importante para la negociacion del
seguro, pues en caso de ser un valor alto reduciria el pago de la compaiia de seguros en
una fraccidn importante con respecto a la pérdida total real que se presente. La prima
varia, no obstante, segln sea el valor del deducible. Ahora bien, el deducible lo deben
asumir los propietarios que pagan el seguro voluntario y la ciudad (cuando se trate de los
Exentos) con recursos propios o debe tener previsto un mecanismo de financiacién para
cubrir dicho valor. En otras palabras el deducible establece un primer nivel de retencion
de riesgo que es necesario considerar y evaluar las implicaciones del mismo. En la Tabla
1.2 se presentan los valores correspondientes al deducible de cada portafolio de
inmuebles. El deducible de especial interés seria el de los Exentos.

Tabla 1.2. Efectos del deducible en el valor de la prima y el PML para el portafolio total

Deducible [%] | Deducible [MDP] | Prima Pura [%0] | Prima Pura [MDP] | PML 1500 [%] | PML 1500 [MDP]
0 0 3.210 $9,747 16.00% $498,441.35
1.5 S 46,725.75 2.388 $7,116 14.75% $459,413.84
3 $93,451.49 1.982 $5,792 13.60% $532,788.96

Como se puede observar en la tabla, el valor de la prima disminuye considerablemente en
la medida que el deducible se incrementa. Esto significa, como esta claro en el mercado
de seguros, que las capas inferiores, que corresponden a las de mayor probabilidad de
ocurrencia, son las que representan los mayores valores de prima.

El deducible escogido en el disefio del sistema de aseguramiento en la ciudad fue del 3%.
Como se presenta en la Tabla 1.3, el valor promedio de prima pura para todos los
inmuebles de Manizales, con un deducible de 3% es de 1.982%o, lo que equivale a 5.792
millones de pesos. Teniendo en cuenta que la prima de seguros incluye otros gastos (costo
del reaseguro, gastos administrativos, utilidad de la compaifiia, etc.) el aseguramiento total
de los inmuebles de la ciudad (2.2- 2.5 millones de ddlares) es una cifra de especial interés
para el sector de los seguros. Este valor sélo se lograria si todos los propietarios
voluntariamente pagaran la prima correspondiente o si se cobrara el seguro en forma
obligatoria. En caso de que no se incluyeran los predios Exentos, dado que no tienen
capacidad de pago, la prima seria de 1.963%., que equivale a una cifra similar de 5.736
millones de pesos. Claramente, la prima de los predios Exentos, que corresponde al
0.741%o, es una cifra muy modesta, equivalente a 56 millones, que corresponde al 0.97%
del valor de la prima total de la ciudad. Esta circunstancia fue claramente prometedora de
inicio para explorar la manera como el municipio podia proteger este segmento y
estimular el aseguramiento general de los inmuebles privados de la ciudad, a lo que se
hace referencia mas adelante.

11

INSTITLTE D

P UNIVERSIDAD
A

INAL

DLOMBLA

¥ SEDE MANIZALES

£ ESTLICC AMBIENTALES




s UNIVERSIDAD
ACIONAL
OLOMBIA

W SEDE MAMIZALES
INSTITLITE) DE ESTLIGIOS AMBIENTALES

Convenio Interinstitucional
Universidad Nacional de Colombia - Corpocaldas

Tabla 1.3 Resultados del andlisis de riesgo sismico para inmuebles privados con 3% deducible

DEDUCIBLE 3%
| | i
ASPECTO nmuebles privados
Exentos No exentos Total
Numero de inmuebles 15,342 70,474 85,816
Valor asegurado, valor
catastral (MDP) $ 78,590 $ 3,036,460 $ 3,115,050
[V [V [V
) . MDP %o MDP %o MDP %o
Prima Pura Promedio catastral catastral catastral
$56 0.741 $ 5,736 1.963 $5,792 1.982
Periodos de %o %o %o
retorno mbP catastral MDP catastral mbP catastral
PML 100 afos $1,394 1.42% $115,079.72 3.03% $116,445.89 2.99%
500 afios $5,388 5.48% $320,464.01 8.43% $ 325,644.18 8.35%
1000 afios $7,421 7.55% $441,982.26 11.59% | $449,192.38 | 11.49%
1500 afios $ 8,936 9.09% $523,991.72 13.72% | $532,788.96 | 13.60%
Pérdida esperada (%) $26,747 | 26.51% |$1,160,860.83 | 29.72% |$1,187,607.83 | 29.64%

Por otro lado, para Manizales se propuso la estructura de capas debido al objetivo de
lograr el mayor aseguramiento de los inmuebles privados y, como punto de partida, el
cubrimiento total de los inmuebles de los estratos socio-econdmicos mas pobres,
representados en los inmuebles Exentos que es cubierta con el aseguramiento voluntario
de un porcentaje de los inmuebles No Exentos. El deducible de los Exentos es cubierto por
el municipio o el gobierno nacional (primera capa retenida). La segunda capa la asume la
compaiiia de seguro, actualmente La Previsora, cuya prima podria reducirse, de ser
necesario, limitando su responsabilidad. Se tendria, entonces, una capa superior en la cual
el gobierno participa (generando un subsidio en la prima de los No Exentos).

Para cubrir los edificios exentos era necesario que los propietarios no exentos del
impuesto predial cubrieran (subsidiaran) el total de las primas de los exentos (ColS56
millones). Esto significd aumentar en ColS56 millones el valor de la prima total para el
portafolio de edificios no exentos, independiente del nimero de personas voluntarias
para suscribir el seguro (Marulanda, 2009). En el caso de que todos los propietarios no
exentos del pago del predial participaran en el aseguramiento, la prima pura seria del
orden de 1.96%.. Sin embargo no era posible porque algunas personas ya cuentan con un
seguro (pdliza hipotecaria, por ejemplo) con otras compafiias de seguro, u otra gente no
esta dispuesta a tomar el seguro.

La Figura 1.2 ilustra el comportamiento de la prima pura promedio de los no exentos
dependiendo del porcentaje de predios que participa en el seguro voluntario y la forma
como la prima aumenta si se cubren los propietarios exentos de la ciudad (Marulanda,
2009).
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Prima pura (%o)

Figura 1.2. Prima pura promedio de la cartera de predios No Exentos para diferentes porcentajes de predios
asegurados con respecto al total de la cartera

En relacidon a la prima pura de los no exentos y la prima incluyendo a los exentos, se
observd que si existia una participacion del 10% de los predios de no exentos, el valor del
subsidio cruzado pasaria de ser del orden de 2.1%o0 al 2.3%.. En el caso de que la
participacién fuera de aproximadamente el 20% de los predios la prima seria alrededor de
2.1%o0 incluyendo los estratos mas bajos y del 2.0%o0 sin incluirlos. Estas cifras resultaron
positivas tanto para el municipio como para los participantes dado que a pesar de que la
prima pura aumenta, como es de esperarse, este incremento no es muy significativo, lo
gue permite considerar que lograr un porcentaje de participacién de minimo el 10% de los
propietarios no exentos hacia viable el subsidio de los propietarios mas pobres. Con
respecto al deducible de los edificios exentos, se propuso que el gobierno cubriera la
primera capa de las pérdidas que se presenten en caso de desastre. Finalmente, posterior
a negociaciones realizadas entre la administracién municipal y la compafiia de seguros (La
Previsora) se estimd y se acorddé una prima pura anual del 2.5%. del valor catastral de
cada predio. El deducible se acordd en el 3% del valor de la pérdida en caso de terremoto
y el 10% para otro tipo de fendmenos naturales o eventos como huelga, motin, asonada,
conmocion civil o popular, actos malintencionados de terceros o terrorismo. Dado que el
nivel de participacion durante el primer afio de establecimiento del seguro colectivo fue
del 12.4% en promedio, se acordd entre la administracién publica y la compaiiia de
seguros cubrir en su totalidad los estratos socio-econdmicos mas pobres de Manizales.
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2. METODOLOGIA DE CALCULO DE RIESGO SiSMICO
PARA LA ESTIMACION DE PERDIDAS PROBABLES

Una apropiada evaluacidn de las pérdidas probables y de los costos de reconstruccién a
causa de terremotos puede llegar a ser un potente incentivo para que los gobiernos
exploren opciones e instrumentos de planificacion que les permita afrontar el riesgo. De
una buena modelizacidon y un lenguaje apropiado depende que se asignen recursos
presupuestales sostenibles para reducir los dafios potenciales y para garantizar el
adecuado desarrollo econdmico y social.

El enfoque técnico metodoldgico de este proyecto consiste en hacer una revision de la
base de datos de los inmuebles publicos y privados de la ciudad de Manizales obtenida
como resultado de la informacion suministrada por la administracién municipal y de los
ajustes resultantes de la depuracién de la informacidn. Utilizando el modelo de evaluacion
de pérdidas R se realizo la reevaluacion detallada de las primas de riesgo para cada uno de
los inmuebles que conforman los portafolios y se determinaron los valores de una prima
blanket o promedio para los portafolios y por sectores o agrupaciones para una posible
negociacion de primas en el mercado colombiano. Por otro lado se estimaron las pérdidas
maximas probables (PML) para varios periodos de retorno para los portafolios, con el fin
de tener los insumos esenciales para establecer los costos de la transferencia.

El modelo de evaluacion de pérdidas utilizado, desarrollado por Evaluacidn de Riesgos
Naturales ERN y conocido como el Sistema R, tiene en cuenta la probabilidad de
ocurrencia de eventos sismicos en todas las fuentes generadoras del pais. También
considera la atenuacién de las ondas sismicas con lo cual las magnitudes y posiciones
epicentrales de los sismos se transforman en intensidades locales en sitios de terreno
firme (IDEA, 2014). Luego establece la influencia de las caracteristicas del suelo en la
intensidad sismica local (IDEA, 2014b). Adicionalmente contiene las relaciones entre
intensidad del movimiento sismico y dafios del inmueble, también conocidas como
relaciones de vulnerabilidad. A partir de estas relaciones se determina el monto de los
danos que sufriria una estructura si ocurriera un sismo que, en el sitio de ubicacién,
produjera una intensidad dada. Este modelo también permite estimar las pérdidas por
sismo, tomando en cuenta la influencia de deducibles, limites de responsabilidad vy
coaseguros. El objetivo general del modelo es calcular el nivel general de exposicién de un
grupo de edificaciones, tomando como parametros principales de evaluacion la Prima
Pura de Riesgo o Prima Técnica para cada registro y para todo el grupo de edificaciones, y
la Pérdida Maxima Probable (Probable Maximum Loss o PML) de todo el grupo de
edificaciones. La Prima Pura de Riesgo se define como la pérdida anual esperada que tiene
el inmueble en estudio. De cobrarse esta prima durante un tiempo infinito se podrian
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llegar a pagar todos los daios que en ese lapso se pudieran presentar en ese edificio en el
sitio donde se encuentra. Por ello, a la Prima Técnica se deben sumar los costos de
operacion, adquisicion y utilidad, entre otros. A partir de la suma de todas las Primas
Puras de Riesgo del grupo de edificaciones se puede calcular la Reserva de Riesgos en
Curso y la Reserva Catastrdfica.

Una vez se tienen los resultados de la modelacién se formula una propuesta de una
estructura de retencion y transferencia, considerando las mejores opciones de acuerdo
con la situacién actual en términos administrativos, técnicos, econdmicos y financieros. Se
incluyen esquemas tradicionales de seguro, previa revision de la manera como
actualmente los aseguradores procederian frente al caso y frente a tener informacidn
detallada o de alta resolucion del riesgo. En el caso de los inmuebles publicos, con base en
este analisis se formula la alternativa de una pdliza Unica, cuyos parametros son sugeridos
para efectos de la negociacion teniendo en cuenta los posibles beneficios de una
contratacién masiva con una economia de escala. En el caso de los inmuebles privados se
obtiene dos esquemas de aseguramiento de los propietarios de menores ingresos con el
fin de que la Administracion Municipal pueda explorar las opciones con las compafiias de
Seguros que se interesen en prestar este servicio a la ciudad.

2.1. ALCANCEY LIMITACIONES

Para calcular el PML, el sistema genera cientos de posibles escenarios sismicos, cada uno
con la misma probabilidad de ocurrencia. Para cada escenario se calcula la pérdida
esperada de cada inmueble, obteniendo asi la pérdida maxima probable del grupo de
edificaciones durante ese evento sismico. El modelo realiza también el calculo de la Prima
Pura de Riesgo de cada uno de los inmuebles que forman parte del grupo de edificaciones
y reporta la suma de Primas Puras de Riesgo del grupo de edificaciones. Ademas, escribe
un archivo de resultados con la Prima Pura de Riesgo y del valor de la Pérdida Esperada de
cada registro. Adicionalmente el modelo permite realizar las evaluaciones descritas para
un sismo determinado. En este moddulo el usuario escoge un sismo posible,
proporcionando como datos de entrada el epicentro del sismo y la magnitud del mismo.
Los resultados en este caso no sdlo involucran al sismo de interés, se proporcionan los
valores de Prima Pura de Riesgo y el valor de la Pérdida Esperada de cada registro, asi
como el PML del grupo de edificaciones dado para el sismo de interés.

El modelo es capaz de realizar los cdlculos del PML y de Prima Pura de Riesgo con un
minimo de informacidn obligatoria o bien con mas informacién opcional. Los cdlculos para
cada inmueble son, en general, mas conservadores en la medida en que la informacién
proporcionada por el usuario sea menor. Se distingue para cada inmueble el nivel de
informacién proporcionado, con lo que se puede realizar el calculo con informacién
detallada para algunos inmuebles y con poca informacion para otros. Para el desarrollo de
esta herramienta se han utilizado las metodologias de calculo y evaluacidn del riesgo mas
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modernas, disponibles a nivel internacional y se ha incluido la mejor informacién sismica
existente en la actualidad a nivel nacional y a nivel de las ciudades en que se han
adelantado estudios de microzonificacidon sismica. Sin embargo, por tratarse de
predicciones al futuro, los resultados que arroja el modelo son de indole probabilista y
constituyen solo indicaciones de los posibles resultados de eventos futuros a la luz del
estado actual del conocimiento.

2.2. PROCEDIMIENTO GENERAL DE CALCULO

El andlisis probabilista del riesgo tiene como objetivo fundamental determinar las
distribuciones de probabilidad de las pérdidas que pueden sufrir los activos expuestos, en
lapsos dados, como consecuencia de la ocurrencia de fendmenos peligrosos, integrando
de manera racional las incertidumbres que surgen en las diferentes fases del analisis. La
pregunta basica que este tipo de analisis debe responder es: que dado que se tiene un
conjunto de activos expuestos a una o varias amenazas ¢écon qué frecuencia se
presentaran pérdidas que superen un valor determinado? En sintesis el procedimiento de
calculo probabilista del riesgo consiste en evaluar las pérdidas que se presentarian en los
activos expuestos, durante cada uno de los sucesos o eventos que colectivamente
describen la amenaza, y luego integrar en forma probabilista los resultados obtenidos
utilizando como factores de peso las frecuencias de ocurrencia de cada evento. Este
procedimiento involucra incertidumbres que no pueden despreciarse y deben propagarse
a lo largo del proceso. La Figura 2.1 presenta de forma esquematica el proceso general de
calculo del riesgo.
\

Amenaza

Riesgo
Activos J

Expuestos

Pérdidas

Econdmicas

v

PMP (PML)
PAE (AAL)

Figura 2.1Procedimiento general de calculo del riesgo
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La evaluacion del riesgo implica una serie de pasos que se describen a continuacion:

Definicion del inventario de elementos en riesgo: Se debe definir el portafolio que estd
expuesto a la amenaza y que podria ser afectado. Dicho inventario corresponde a una
serie de bienes a los cuales se les debe especificar su localizacidon geografica, su valor —
usualmente de reposiciéon—, y el tipo de bien, de acuerdo con sus caracteristicas, que
permite asignarle una funcion de vulnerabilidad. La seccion 5 presenta estadisticas de las
diferentes caracteristicas de la informacién de exposicion de inmuebles publicos vy
privados suministrada.

Con relacion a la informaciéon de exposicién, en este caso de inmuebles publicos vy
privados, existen dos niveles de informacién (Tabla 2.1), un nivel de informacion basica
indispensable para realizar la evaluacidn, en este nivel se encuentran variables como el
valor asegurable del inmueble, su ubicacién (minimo el departamento), y las condiciones
de aseguramiento como las fechas de vigencia de la pdliza, el limite de responsabilidad el
coaseguro y el deducible. El segundo nivel hace referencia a datos opcionales de la
edificaciéon que permiten realizar una mejor evaluacion del riesgo, ya que permiten
establecer las caracteristicas estructurales de la edificacion. En este nivel se incluyen el
numero de pisos, ubicacion mas precisa, materiales de la estructura, y otra informacién
respecto a la vulnerabilidad estructural como son las irregularidades en altura y planta, los
dafos previos por sismo y la posibilidad de golpeteo con edificaciones vecinas, entre
otros.

Tabla 2.1 Informacidn requerida para los inmuebles publicos y privados

Localizacién Afo de construccion

Vigencia de la péliza Cédigo del municipio

N¢ de pisos Microzonificacidn sismica

Si es industrial o no Coordenadas geograficas

Valor asegurable Informacion para inferir sistema estructural
Valor retenido Nivel de irregularidades verticales
Deducible Nivel de irregularidades en planta
Coaseguro Posibilidad de golpeteo con edificios vecinos
Limite de responsabilidad (primer riesgo) Dafios previos por sismo

Evaluacion de la amenaza: Definicién, para cada uno de los peligros considerados, de un
conjunto de sucesos o eventos, con sus respectivas frecuencias de ocurrencia, que
representan de manera integral la amenaza respectiva. Para cada evento se establece
una distribucién espacial de pardmetros —escenario— que permiten construir la
distribucién de probabilidad de las intensidades producidas por la ocurrencia del evento.
Para mayor informacién sobre la actualizacién de la amenaza sismica en roca y la
microzonificacion de la ciudad de Manizales ver IDEA, 2014a e IDEA, 2014b.
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Vulnerabilidad de los elementos expuestos: Se debe asignar a cada uno de los tipos de
bienes, segln sus caracteristicas estructurales, una funcién de vulnerabilidad para cada
tipo de amenaza. Esta funcién da cuenta del comportamiento de la construccién ante la
accién de los fendmenos peligrosos. Las funciones de vulnerabilidad definen Ia
distribucién de probabilidad de las pérdidas de acuerdo con la intensidad de los eventos y
se definen mediante curvas que relacionan el valor esperado del dafo y la desviacién
estdndar de dicho dafio con la intensidad del fenémeno.

Estimacion del riesgo del portafolio: Se obtiene como resultado de la convolucion de la
amenaza y la vulnerabilidad del inventario de los elementos expuestos, con el fin de
calcular las frecuencias de ocurrencia de niveles especificos de pérdida en lapsos
determinados de tiempo. La seccion 6 muestra los resultados de riesgo de los diferentes
portafolios de inmuebles publicos y privados. El riesgo cominmente es descrito mediante
la curva de excedencia de pérdidas, que especifica las frecuencias, usualmente anuales,
con las que ocurriran eventos en que se exceda un valor especificado de pérdida. Esta
frecuencia anual de excedencia se conoce también como tasa de excedencia y puede
calcularse mediante la Ecuacion 1, que es una de las multiples formas que adopta el
teorema de la probabilidad total:

Eventos

v(p) = Z Pr(P > p|Evento i)F,(Evento i) (1)

i=1

donde v(p) es la tasa de excedencia de la pérdida p y F4 (Evento i) es la frecuencia anual de
ocurrencia del evento i, mientras que Pr(P>p|Evento i) es la probabilidad de que la
pérdida P sea superior a p, dado que ocurrid el i-ésimo evento. La suma en la ecuacion
anterior se hace para todos los eventos potencialmente daininos. El inverso de v(p) es el
periodo de retorno de la pérdida p, identificado como Tr. La curva de excedencia de
pérdidas contiene toda la informacién necesaria para describir en términos de
probabilidad el proceso de ocurrencia de eventos que produzcan pérdidas. La pérdida p a
que se refiere la Ecuacion 1 es la suma de las pérdidas que acontecen en todos los bienes
expuestos. Conviene hacer notar lo siguiente:

a) La pérdida p es una cantidad incierta, cuyo valor, dada la ocurrencia de un evento,
no puede conocerse con precisién. Debe, por tanto, ser vista y tratada como una
variable aleatoria y deben preverse mecanismos para conocer su distribucidon de
probabilidad, condicionada a la ocurrencia de cierto evento.

b) La pérdida p se calcula como la suma de las pérdidas que se presentan en cada uno
de los bienes expuestos. Cada uno de los sumandos es una variable aleatoria y
entre ellos existe cierto nivel de correlacion, que debe ser incluido en el analisis.

El Anexo 1y Marulanda (2013) presentan el procedimiento de cdlculo y las definiciones de
las métricas del riesgo resultantes de la evaluacién probabilista del riesgo.
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3. MECANISMOS DE ASEGURAMIENTO

3.1. ANALISIS DE MECANISMOS DE ASEGURAMIENTO

Las companias de seguros perciben el riesgo catastrofico como la necesidad de asegurar
un cumulo de exposicidn en una zona de agrupacidon de valores asegurados ante un
evento que afecte una serie de componentes de la cartera expuesta. Su responsabilidad
econdmica y social significa el tener la capacidad de cubrir los valores afectados y llevar a
cabo el pronto pago de las reclamaciones; variables totalmente dependientes de la
contratacién del seguro y el reaseguro en una forma optima e idénea. Para que una
compaiia de seguros pueda asumir el riesgo catastréfico de un portafolio que se veria
afectado por un solo evento en su mayoria en caso de un desastre mayor, se requiere que
tenga una buena diversificacién de sus riesgos. Los mecanismos de aseguramiento deben
ser estudiados con especial detenimiento a la luz de aspectos técnicos, operativos y
legales.

La regulacién existente para efectos de la operacion técnica del seguro y el reaseguro para
el ramo de terremoto (Decreto 2272 de 1993) sefiala como las compaiiias de seguros en
Colombia deben explotar el ramo teniendo en cuenta una serie de criterios minimos de
exposicidon en lo que a su patrimonio técnico refiere. Por ejemplo, el no exceder mas del
10% de sus recursos en funcion de la retencién neta de la compafiia en la zona de mayor
exposicion frente al riesgo y la necesidad de obtener para la parte no asumida (parte
reasegurada), es decir mediante la figura de transferencia de riesgo o el contrato
catastrofico de terremoto, la equivalencia de un PML del 15%. Este PML es monto minimo
a ser contratado en el mercado reasegurador, actualmente establecido mediante el
decreto en mencion.

Ahora bien, sumando a lo anterior las variables externas como son los cambios que han
ocurrido dentro del mercado reasegurador después del afio 2001, donde la capacidad de
reaseguro a nivel mundial se vio disminuida como consecuencia de la desaparicién de
varios reaseguradores, se presentd un endurecimiento de condiciones por parte de
quienes contindan en el negocio y se fijaron condiciones econdmicas minimas de
aseguramiento para la industria aseguradora colombiana, como el estricto control de sus
exposiciones con un monitoreo constante. Por otra parte, la aplicacidn de costos minimos
garantizados sobre sus acumulaciones por efectos de costo de capital interno y por
razones inherentes al apalancamiento financiero que la transferencia de riesgo brinda a
las compafiias de seguros dentro de una de las alternativas que el mercado colombiano a
utilizado por varios afios.

19

Be | navERsiDAD
NACIONAL

DE COLOMBLA

¥ SEDE MANIZALES
INSTITLITE) DE ESTLIGIOS AMBIENTALES




CORPDCALDAS

Convenio Interinstitucional
Universidad Nacional de Colombia - Corpocaldas

En consecuencia, la suscripcion por parte del sector asegurador y la realizacién de
negocios con exposicion catastrofica actualmente es necesario apreciarlos de manera
especial, pues no se trata de un riesgo mads de la acumulacién en una zona geografica en
particular, sino que es necesario realizar un andlisis apropiado de los riesgos frente a su
exposicién particular, dadas las caracteristicas de cada predio asegurado, la ubicacion del
mismo, el tipo de construccién y la actividad para la cual se usa cada uno de ellos. Las
actuales circunstancias sefalan que es necesario analizar cuidadosamente Ia
vulnerabilidad frente a la ocurrencia de los eventos catastréficos que se desean cubrir.

La ciudad de Manizales cuenta con informacion de riesgos que permite explorar posibles
mecanismos o instrumentos de proteccidn financiera que favorecen a la administracién
como a las compaiiias de seguros interesadas en cubrir los riesgos que la administracion
municipal considere apropiado y oportuno proteger. Claramente, estos instrumentos
tienen que realizarse con base en los valores ya obtenidos en el estudio anterior como en
nuevas reevaluaciones considerando diferentes estructuras posibles de retenciéon y
transferencia. De esta manera se podran proponer mecanismos que acorde con la
legislacion vigente se puedan aplicar y negociar con las compaiiias de seguros, de tal
manera que exista un contrato éptimo que determine qué retiene la administracion
municipal, qué limite de exceso de perdida puede asumir el sector asegurador y el
reasegurador. Los valores de las primas dependen del tamafio de las capas o de los limites
de exceso de pérdida, de las reservas que la ciudad crea conveniente tener y de otras
posibles alternativas de proteccion como el contrato de créditos contingentes, si su costo
los hace factibles e incluso hasta considerar instrumentos del mercado de capitales. El
analisis de cudles mecanismos y por qué valor depende de la legislacion (tanto de las
obligaciones del sector publico, como de seguros), de la capacidad de las compaiiias, del
costo del reaseguro y de lo que se considere apropiado y dptimo desde el punto de vista
financiero retener por parte de la administracion de la ciudad.

En general, en el Anexo 2 se aporta una evaluacién del marco institucional del sector
asegurador y reasegurador en el drea de desastres naturales; una evaluaciéon del marco
legal del sistema de aseguramiento de las edificaciones en Colombia. Este proyecto hace
un analisis de los mecanismos de aseguramiento en el marco de la legislacidn vigente para
efectos de plantear alternativas factibles de negociacién con las companias de seguros y
reaseguros en la situacién actual. No obstante, este tipo de recomendacién se considera
gue podria ser una primera fase de lo que podria ser una estrategia a mediano o largo
plazo en la cual se consideren alternativas diferentes si se hacen los ajustes legales o
juridicos que son objeto del planteamiento legal al cual se hace referencia mas adelante
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4. RESULTADOS DE RIESGO PARA LOS INMUEBLES
PRIVADOS

4.1. RESULTADOS GENERALES INMUEBLES PRIVADOS

Usando la informacion y resultados de los estudios realizados de otros colegas con
respecto a la amenaza sismica, los efectos de sitio y microzonificacion sismica, las curvas
de vulnerabilidad fisica de los tipos de construcciones de Manizales y la caracterizacion de
la exposicidn, es decir el inventario de edificaciones de la ciudad debidamente tipificados,
se realizod utilizando el Sistema R el célculo del riesgo de la ciudad. La Tabla 4.1 presenta
un resumen de resultados del analisis de riesgo realizado sobre toda la base de datos de
edificaciones privadas de la ciudad de Manizales. Se incluyen el nimero de predios
analizados, el valor asegurable total (en millones de pesos, MDP) la prima promedio de
riesgo al millar, la pérdida maxima probable (PML en inglés) para diferentes periodos de
retorno de andlisis. La tabla presenta los resultados en millones de pesos (MDP) y en
porcentaje respecto a los valores asegurables. Se presentan valores para cuatro periodos
de retorno de analisis de 200, 500, 1000 y 1500 anos. Los valores de prima de referencia
para el valor asegurable estan en el orden de 2.86%o sin deducible.

Tabla 4.1 Resultados generales inmuebles privados

Resultados generales
Registros analizados| [Num] 113,064
Valor asegurable [MDP] 8,090,793
Pérdida anual [MDP] 23,117
esperada [%] 2.86%o
Pérdida Maxima Probable - PML
Periodo de retorno Pérdida % Valor
ARos [MDP] asegurable
200 484,898 5.99%
500 671,968 8.31%
1000 901,761 11.15%
1500 1,096,109 13.55%

La Figura 4.1 presenta la curva de tasa de excedencia anual para diferentes niveles de

pérdida en el portafolio de inmuebles privados.

21

i ﬁuvﬂgslmNDAL
Qi’»" DE COLOMBIA

W SEDE MANIZALES
INSTITUTO DE ESTUGHOS AMBIENTALES




Convenio Interinstitucional
Universidad Nacional de Colombia - Corpocaldas

Tasa de excedencia anual

0.1

0.01

\

0.001

0.0001

~—

\

S0

$500,000 $1,000,000  $1,500,000  $2,000,000

Pérdida [MDP]

La Figura 4.2 presenta la variacidon del PML con el periodo de retorno, desde la perspectiva
del tomador. La Figura 4.3 presenta las probabilidades de excedencia de los valores

Figura 4.1 Curva de tasa de excedencia de pérdidas

seleccionados de PML en funcién del tiempo de exposicidon que se seleccione.
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Figura 4.2 Curva de pérdida maxima probable
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Figura 4.3 Curvas de probabilidad de excedencia de valores de PMIL, para diferentes tiempos de exposicion

Los resultados indican que el valor de PML para el portafolio de inmuebles privados varia
entre 0.5 y 1 billén de pesos dependiendo del periodo de retorno que se seleccione para
el analisis. Para efectos ilustrativos del uso de las curvas, si se selecciona para el andlisis de
las estrategias de aseguramiento por ejemplo un valor de PML para un periodo de retorno
de 1000 afios que corresponde aproximadamente a $900,000 MDP (Ver Figura 4.2), la
probabilidad de que dicho valor sea excedido en un lapso del orden de 50 afios (que
corresponde en general al periodo de vida util de este tipo de edificacidn) seria de 5% (Ver
Figura 4.3).

4.2. CONCENTRACION DEL RIESGO

En la Figura 4.4 se presenta la curva de concentracion de riesgos del portafolio. Se trata de
una curva del tipo de Lorenz que presenta los valores acumulados de prima de los
inmuebles ordenados de mayor a menor prima. De esta curva se obtiene el indice de
concentracion del riesgo que varia de 0.0 a 1.0 y que en este caso es de 0.78; es decir que
muy pocos inmuebles concentran la mayor parte del riesgo. Particularmente, en el caso de
los inmuebles privados de la ciudad de Manizales, el 20% de los predios acumulan del
orden del 80% de las primas de riesgo.
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Figura 4.4 Curva de concentracién del portafolio

4.3. DESAGREGACION DE LOS RESULTADOS

La Figura 4.5 a Figura 4.11 presentan la distribucion de valores asegurables y pérdidas
anuales esperadas para el portafolio de inmuebles privados de acuerdo con la categoria
socio-econdmica, el sistema estructural y el sector de uso.
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Figura 4.5 Valor asegurable por categoria socio-econémica

En la Figura 4.6 se observa la variaciéon de la pérdida anual esperada con la categoria
socio-econdmica, en valores absolutos (MDP) se encuentra que las mayores pérdidas se
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presentan en las categorias 3 y 4 en donde se concentra el mayor valor asegurable del
portafolio de inmuebles privados. Por otra parte, las pérdidas relativas se concentran en
las categorias 2 y 5, lo cual se explica observando la Figura 4.7 que presenta la distribucion
de pérdida anual esperada por sistema estructural para cada una de los estratos o

categorias socio

Es importante notar que la principal contribucién a la pérdida anual esperada esta dada
por el sistema de mamposteria semiconfinada para las categorias mds bajas y para las
categorias socio-econémicas mds altas como 5 y 6, en donde se encuentran las
edificaciones de mayor altura, el sistema que presenta la mayor contribucién a la pérdida

Convenio Interinstitucional
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Figura 4.6 Pérdida anual esperada por categoria socio-econémica
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Figura 4.8 Valor asegurable por sistema estructural

La Figura 4.9 presenta la pérdida anual esperada en millones de pesos y al millar por
sistema estructural, como se puede observar las pérdidas se concentran principalmente
en los sistemas de mamposterias, en especial semiconfinadas, en sistemas industriales y
en sistemas de podrticos de concreto con muros de mamposteria en donde se presentan
los mayores valores asegurables.

26



Convenio Interinstitucional

Universidad Nacional de Colombia - Corpocaldas

9,000
8,000
7,000
6,000
5,000
4,000
3,000
2,000
1,000

Pérdida anual esperada [MDP]

o [} © c & © = o o o o v
E<] =] Fs T T T g = o Q9 b ° o
S g 9 08 - B IS 3L oy g 5
pe o 2L £ £ B o 2 oc 8¢ [}
< 8 92 8% oc 3 T - c¢c 8¢ ¢ E
o € O c 3 T 2 >0 —= 0 o >
-fcv = Q o € < £ A [ > © © 7]
o S EL2 £ o 9] S U O ) 3
c £ =] & €T 07T ° o
= 20)2 € w 5 « » ted
" > @© © o o
= c S c o
S "= & %
=% S
o

Sistema estructural

M Pérdida anual esperada [MDP] ® Pérdida anual esperada [%o]

de concreto

Pérticos de concreto

y muros de mamp.

9.0%o
8.0%o0
7.0%o0
6.0%o0
5.0%o0
4.0%0
3.0%0
2.0%o0
1.0%0
0.0%o

Pérdida anual esperada [%o]

Figura 4.9 Pérdida anual esperada en millones de pesos y al millar por sistema estructural
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La Figura 4.11 presenta la pérdida anual esperada en millones de pesos y al millar por
sector de uso. Como se puede observar, la pérdida absoluta (MDP) al igual que la pérdida
relativa se concentra principalmente en los sectores de uso residencial, comercial e

industrial.

Figura 4.10 Valor asegurable por sector de uso
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Figura 4.11 Pérdida anual esperada por sector de uso

4.3.1. Mapas de riesgo de las edificaciones privadas

Con el fin de visualizar la distribucién geografica de los inmuebles privados en la ciudad de
Manizales, en el Anexo 6 se presenta una serie de mapas que indican distribuciones de
pérdidas anuales esperadas en millones de pesos y al millar respecto del valor asegurable.

4.4. INFLUENCIA DEL DEDUCIBLE

El deducible corresponde a la fraccién de la pérdida total, o valor econdmico absoluto,
gue debe asumir el municipio segun las condiciones de negociacién con la compania de
seguros. El efecto del deducible es muy importante para la negociacion del seguro y/o
reaseguro pues en caso de ser un valor alto reduciria de manera significativa el valor de la
prima de riesgo en una fraccion importante con respecto a la pérdida total real que se
presente. Ahora bien, el deducible lo debe cubrir en teoria cada uno de los propietarios
asegurados, excepto que en el caso de los propietarios de mas bajos recursos, el
municipio decida financiar directamente estas cuantias con recursos propios, o tener
previsto un mecanismo de financiacidn para cubrir dicho valor, si se considera pertinente
cubrir esa parte de las pérdidas. En otras palabras el deducible establece un primer nivel
de retencion de riesgo que es necesario considerar para evaluar las implicaciones del
mismo. En la Tabla 4.2 se presentan los valores correspondientes al deducible para el
portafolio de la ciudad, utilizando para efectos ilustrativos 3% de deducible y
manteniendo todos los demas parametros de analisis.
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Tabla 4.2 Resultados generales influencia del deducible en inmuebles privados

Resultados generales
Registros analizados [Num] 113,064
Deducible [%] 0% | 3%
Valor asegurable [MDP] 8,090,793
Pérdida anual [MDP] 23,117 13,191
esperada [%o] 2.86%0 1.63%o
Pérdida Maxima Probable - PML
Periodo de retorno Pérdida % Valor Pérdida % Valor
Anos [MDP] asegurable [MDP] asegurable
200 484,898 5.99% 346,357 4.28%
500 671,968 8.31% 504,704 6.24%
1000 901,761 11.15% 696,370 8.61%
1500 1,096,109 13.55% 867,050 10.72%

La Figura 4.12 presenta la variacion de la pérdida maxima probable del portafolio de
inmuebles privados para diferentes periodos de retorno y para deducibles del 0% y 3%.
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Figura 4.12 Curva de pérdida maxima probable

Es importante sefialar que la prima pura promedio o prima blanket para todo el portafolio
de edificaciones de Manizales bajé si se le compara con el estudio anterior. La prima
actual es de 1.63%o y la anterior fue de 1.98%o, lo que es interesante y significa que el
riesgo ha bajado en la ultima década. Esto es destacable puesto que pocas veces se ha
conocido un caso en el cual se haya podido avaluar el riesgo con una metodologia
basicamente igual y que ademas el resultado sea positivo en el sentido de que se pueda
afirmar que el riesgo de la ciudad ha estado bajando. Esto es bueno ante una posible
negociacion con las compafias de seguros y reaseguros pero también indica que la
construccion nueva en la ciudad, en la medida que estd cumpliendo con las normas
sismorresistentes, esta contribuyendo a bajar el riesgo de la ciudad.
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5.1. RESULTADOS GENERALES INMUEBLES PUBLICOS

La Tabla 5.1 presenta un resumen de resultados del andlisis de riesgo realizado sobre toda
la base de datos de edificaciones publicas de la ciudad de Manizales. Se incluyen el
numero de predios analizados, el valor asegurable total (en millones de pesos, MDP) la
prima promedio de riesgo al millar, la pérdida maxima probable (PML en inglés) para
diferentes periodos de retorno de andlisis. Los valores de prima de referencia para el valor

asegurable estan en el orden de 2.91%eo.

Tabla 5.1 Resultados generales inmuebles publicos

Resultados generales

Registros analizado] [Num] 333
Valor asegurable [MDP] 145,177
Pérdida anual [MDP] 422
esperada [%0] 2.91%o
Pérdida Maxima Probable - PML
Periodo de retorno Pérdida % Valor
Anos [MDP] asegurable
200 10,789 7.43%
500 15,291 10.53%
1000 19,779 13.62%
1500 23,010 15.85%

La Figura 5.1 presenta la curva de tasa de excedencia anual para diferentes niveles de

pérdida en el portafolio de inmuebles publicos.
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Figura 5.1 Curva de tasa de excedencia de pérdidas

La Figura 5.2 presenta la variacidon del PML con el periodo de retorno, desde la perspectiva
del tomador y la Figura 5.3 presenta las probabilidades de excedencia de los valores
seleccionados de PML en funcién del tiempo de exposicidon que se seleccione.
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Figura 5.2 Curva de pérdida maxima probable
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Figura 5.3 Curvas de probabilidad de excedencia de valores de PMIL, para diferentes tiempos de exposicion

Los resultados indican que el valor de PML para el portafolio de inmuebles publicos varia
entre 11,000 y 23,000 millones de pesos dependiendo del periodo de retorno que se
seleccione para el andlisis. Para efectos ilustrativos del uso de las curvas, si se selecciona
para el andlisis de las estrategias de aseguramiento por ejemplo un valor de PML para un
periodo de retorno de 1000 afios que corresponde aproximadamente a $20,000 MDP (Ver
Figura 5.2), la probabilidad de que dicho valor sea excedido en un lapso del orden de 50
afios (que corresponde en general al periodo de vida util de este tipo de edificacion) seria
de 4% (Ver Figura 5.3).

5.2. CONCENTRACION DEL RIESGO

En la Figura 5.4 se presenta la curva de concentracién de riesgos del portafolio de
inmuebles publicos. Se trata de una curva del tipo de Lorenz que presenta los valores
acumulados de prima de los inmuebles ordenados de mayor a menor prima. De esta curva
se obtiene el indice de concentracidn del riesgo que varia de 0.0 a 1.0 y que en este caso
es de 0.83; es decir, que muy pocos inmuebles concentran la mayor parte del riesgo.
Particularmente, en el caso de los inmuebles publicos de la ciudad de Manizales, el 24% de
los predios acumulan del orden del 90% de las primas de riesgo.
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Figura 5.4 Curva de concentracién del portafolio

5.3. DESAGREGACION DE LOS RESULTADOS

La Figura 5.5 a Figura 5.9 presentan la distribuciéon de valores asegurables y pérdidas
anuales esperadas para el portafolio de inmuebles publicos de acuerdo con la categoria
socio-econdmica, el sistema estructural y el sector de uso.
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Figura 5.5 Valor asegurable por sistema estructural

En la Figura 5.6 y Figura 5.7 se observa que para el portafolio de inmuebles publicos, los
porticos de concreto con muros de mamposteria, aunque presentan una pérdida anual
relativa baja en comparaciéon con otros sistemas como columnas y losas planas de
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concreto, aportan la mayor contribucién en las pérdidas absolutas (MDP) del portafolio
debido a que constituyen el mayor porcentaje del valor asegurable (Ver Figura 5.5).
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Figura 5.6 Pérdida anual esperada en millones de pesos y al millar por sistema estructural
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En la Figura 5.9 se presenta la distribucién de pérdida anual esperada por sector de uso,
se puede observar que la pérdida absoluta se compone principalmente de la contribucidn
del sector educacién aunque las pérdidas relativas para este sector sean menores
comparadas con las pérdidas de los sectores comercial y residencial.
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Figura 5.9 Pérdida anual esperada en millones de pesos y al millar por sector de uso

5.4.  INFLUENCIA DEL DEDUCIBLE

Como se indicé anteriormente, el deducible corresponde a la fraccidn de la pérdida total,
o valor econémico absoluto, que debe asumir el municipio segun las condiciones de
negociacion con la companiia de seguros. El efecto del deducible es muy importante para
la negociacion del seguro y/o reaseguro pues en caso de ser un valor alto reduciria de
manera significativa el valor de la prima de riesgo en una fraccidn importante con
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respecto a la pérdida total real que se presente. En otras palabras el deducible establece
un primer nivel de retencidon de riesgo que es necesario considerar para evaluar las
implicaciones del mismo. En la Tabla 5.2 se presentan los valores correspondientes al
deducible para el portafolio de inmuebles publicos de la ciudad, utilizando para efectos
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ilustrativos 3% de deducible y manteniendo todos los demds pardmetros de andlisis.

Tabla 5.2 Resultados generales influencia del deducible inmuebles publicos

Resultados generales

Registros analizadol| [Num] 333
Deducible [%] 0% | 3%
Valor asegurable [MDP] 145,177
Pérdida anual [MDP] 422 236
esperada [%0] 2.91%o 1.62%o
Pérdida Maxima Probable - PML
Periodo de retorno Pérdida % Valor Pérdida % Valor
Anos [MDP] asegurable [MDP] asegurable
200 10,789 7.43% 8,230 5.67%
500 15,291 10.53% 12,501 8.61%
1000 19,779 13.62% 16,642 11.46%
1500 23,010 15.85% 19,541 13.46%

La Figura 5.10 presenta la variacion de la pérdida maxima probable del portafolio de

inmuebles publicos para diferentes periodos de retorno y para deducibles del 0% y 3%.
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Figura 5.10 Curva de pérdida maxima probable
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6. ALTERNATIVAS DE TRANSFERENCIA Y ANALISIS DE
RESULTADOS DE RIESGO

6.1. RESULTADOS DE RIESGO POR ESTRATOS

Los anteriores analisis se realizaron sobre el portafolio total de edificaciones ya sean
privadas o publicas de la ciudad de acuerdo con la informacion contenida en la base de
datos. Para el anadlisis de transferencia de riesgo es util considerar portafolios separados
como portafolios especificos seguin la categoria socio-econdmica. En la Tabla 6.1 se
presenta el numero de registros, valor asegurable, pérdida anual esperada y valores de
pérdida maxima probable para diferentes periodos de retorno para cada una de las
categorias socio-econdmicas teniendo en cuenta un deducible de 3%.

Tabla 6.1 Resultados generales por categoria socioeconémica

Resultados generales por categoria socio-econémi
Deducible | [%] 3%
Categoria socio-econémica 1 2 3 4 5 6
Registros [Num] 13,497 19,595 37,567 18,546 9,529 14,330
analizados [%] 11.94% 17.33% 33.23% 16.40% 8.43% 12.67%
Valor [MDP] 636,456 790,836 2,844,986 1,597,675 784,208 1,436,631
asegurable [%] 7.87% 9.77% 35.16% 19.75% 9.69% 17.76%
Pérdida [MDP] 477 1,762 4,926 2,255 1,562 2,210
anual [%a] 0.75%o 2.23%0 1.73%0 1.41%o 1.99%0 1.54%0
esperada [%] 3.62% 13.36% 37.34% 17.09% 11.84% 16.75%

Pérdida Maxima Probable - PML

Periodo de retorno Pérdida| % Valor |Pérdida| % Valor | Pérdida| % Valor | Pérdida| % Valor |Pérdida| % Valor | Pérdida| % Valor
Anos [MDP] |asegurable] [MDP] |asegurable] [MDP] |asegurable] [MDP] |asegurable] [MDP] |asegurable] [MDP] | asegurable
200 15,837 | 2.49% |32972| 4.17% [133,491| 4.69% | 66,308 4.15% |37,357 | 4.76% | 62,166 4.33%
500 24317 | 3.82% |45628 | 5.77% |190,621| 6.70% [100,379| 6.28% |55,096 | 7.03% | 91,881 6.40%
1000 35535 | 5.58% |66,110 | 8.36% 258,911 | 9.10% [140,194| 8.77% |77.415| 9.87% 123,999 8.63%
1500 42,318 | 6.65% 88,801 | 11.23% [319,857 | 11.24% |174,304 [ 10.91% 97,520 | 12.44% [151,063 | 10.52%

En la Figura 6.1 se presentan las curvas de pérdida mdxima probable para cada uno de los
portafolios segun la categoria socio-econdmica del predio. Como se puede observar en la
grafica, las mayores pérdidas potenciales las presentan en el portafolio de categoria socio-
econdmica 5, constituido por edificaciones de mayor altura principalmente en sistemas
como columnas y losas planas de concreto en comparacién con la curva de la categoria
socio-econodmica 1 que se constituye de construcciones de menor altura principalmente
en sistemas estructurales como bahareque.
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Figura 6.1 Curvas de pérdida maxima probable

6.2. ANALISIS DE RIESGO DE PORTAFOLIOS SEPARADOS

Para el analisis de transferencia de riesgo es también util considerar portafolios separados
como el portafolio especifico de bienes privados residenciales y el portafolio de predios
exentos del impuesto predial, por tratarse del segmento de edificaciones de las personas
de bajos ingresos, asi como también el portafolio de los que podrian llegar a pagar un
seguro voluntario u obligatorio. Para el portafolio de la ciudad, las edificaciones
residenciales corresponden aproximadamente al 90% del nimero total de edificaciones y
al 71% del valor asegurable total.

Inicialmente se realiza este analisis del riesgo de edificaciones privadas ya que este es el
portafolio de referencia para los analisis de compensacion o subsidio cruzado que se
presenta mas adelante. A continuacion se presentan los resultados del analisis de riesgo
utilizando los mismos esquemas explicados con anterioridad para todo el portafolio y para
dos casos de analisis. El primer caso corresponde a los predios exentos del impuesto
predial segin el acuerdo N° 760 de 2011 y el segundo caso corresponde a los predios
exentos segun la podliza de seguro colectivo que se ha venido implementando en la ciudad.

6.2.1. Resultados generales exentos segiin acuerdo N° 760 de 2011

Segun el acuerdo N° 760 del 23 de marzo de 2011, a partir del primero de enero de 2012 y
hasta el ano 2016, estaran exonerados del pago del 100% del impuesto predial los predios
urbanos destinados a vivienda de estrato 1, 2 y 3 cuyo avallo catastral sea menor o igual a
39 SMMLV; también estaran exonerados los predios rurales destinados a vivienda
independientemente del estrato cuyo avallo catastral sea menor o igual a 39 SMMLV.
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En este caso, el grupo de edificaciones de los estratos 1, 2 y 3 con un avallo catastral
menor o igual a $24,024,000 pesos representa el 20% del nimero total de edificaciones y
el 4% del valor asegurable total. Para un deducible del 3% la prima corresponde a $400
millones de pesos (1.3 al millar de su propio valor asegurable).

Tabla 6.2Resultados generales exentos seglin acuerdo N° 760 de 2011

Resultados generales
Exentos No exentos
Deducible [%] 0% | 3% 0% | 3%
Registros [Num] 22,501 90,563
analizados [%] 19.90% 80.10%
Valor [MDP] 311,811 7,778,981
asegurable [%] 3.85% 96.15%
T e | 684 400 22,432 12,791
i [%0] 2.19%o 1.28%o 2.88%o 1.64%o
[%] 2.96% 3.03% 97.04% 96.97%
Pérdida Maxima Probable - PML
Periodo de retorno Pérdida % Valor Pérdida % Valor Pérdida % Valor Pérdida % Valor
Afos [MDP] | asegurable] [MDP] |asegurable] [MDP] |asegurable| [MDP] | asegurable
200 15,084 4.84% 10,024 3.21% 470,249 6.05% 335,176 4.33%
500 21,038 6.75% 14,439 4.63% 651,595 8.38% 488,454 6.31%
1000 28,115 9.02% 19,872 6.37% 874,263 11.24% | 673,576 8.70%
1500 32,983 10.58% 23,955 7.68% 1,063,288 13.67% | 838,803 10.83%

En la Figura 6.2 se presentan las curvas de pérdida maxima probable en color azul para el
portafolio de inmuebles exentos del impuesto predial y en color rojo para el portafolio de
inmuebles no exentos. También se indica la variaciéon de la curva teniendo en cuenta
deducibles del 0% y 3%.
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Figura 6.2 Curvas de pérdida maxima probable
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6.2.2. Resultados generales exentos segun pdliza de seguro colectivo

Segun la pdliza de seguro colectivo que se ha venido implementando en la ciudad, estaran
exonerados del pago del 100% del impuesto predial los predios urbanos y rurales
destinados a vivienda de estrato 1 y 2 cuyo avallo catastral sea menor o igual a 25
SMMLV.

En este caso, el grupo de edificaciones de los estratos 1 y 2 con un avaluo catastral menor
o igual a $15,400,000 pesos representa el 9% del numero total de edificaciones y el 1.2%
del valor asegurable total. Para un deducible del 3% la prima corresponde a $103 millones
de pesos (1.0 al millar de su propio valor asegurable).

Tabla 6.3 Resultados generales seguin pdliza de seguro colectivo

Resultados generales
Exentos No exentos
Deducible | [%] 0% | 3% 0% | 3%
Registros | [Num] 9,763 103,301
analizados [%] 8.63% 91.37%
Valor [MDP] 99,750 7,991,043
|asegurable [ [%] 1.23% 98.77%
Pérdida [MDP] 173 103 22,943 13,088
anual [%o] 1.74%o 1.03%o 2.87%o 1.64%o
esperada [%] 0.75% 0.78% 99.25% 99.22%
Pérdida Maxima Probable - PML
Periodo de retorno |Pérdida| % Valor Pérdida % Valor Pérdida % Valor | Pérdida| % Valor
Anos [MDP] |asegurable| [MDP] | asegurable [MDP] |asegurable| [MDP] |asegurable
200 4,463 4.47% 3,018 3.03% 480,580 6.01% [343,444 | 4.30%
500 6,385 6.40% 4,385 4.40% 665,858 8.33% 500,526 | 6.26%
1000 8,408 8.43% 5,828 5.84% 893,596 11.18% [690,738 | 8.64%
1500 9,525 9.55% 6,715 6.73% 1,086,619 | 13.60% |860,391 [ 10.77%

En la Figura 6.3 se presentan las curvas de pérdida maxima probable en color azul para el
portafolio de inmuebles exentos del impuesto predial y en color rojo para el portafolio de
inmuebles no exentos. También se indica la variaciéon de la curva teniendo en cuenta
deducibles del 0% y 3%.
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6.3. ESTIMACION DE PRIMAS CONSIDERANDO COMPENSACION O
SUBSIDIO CRUZADO

Los analisis de portafolios separados, realizados previamente, permiten estimar los
valores de las primas promedio de cada uno de ellos y explorar la posibilidad de que un
portafolio o una fraccion del mismo, como por ejemplo el grupo de edificaciones que
pagan impuesto predial, cubra el costo de seguro de las edificaciones de los propietarios
de bajos ingresos, por ejemplo de los exentos del impuesto predial. Esto significa que se
presente una compensacion entre privados. Igualmente esto permitiria estimar el valor de
la prima que pueda ser objeto de subsidio del Estado o una combinaciéon de compensacion
y subsidio. Para el analisis de compensacién o subsidio es necesario diferenciar dos grupos
del portafolio:

o Grupo de edificaciones susceptibles de compensacion o subsidio
o Grupo de edificaciones aportantes para la compensacién (o subsidio cruzado).

Para el caso del grupo de edificaciones susceptibles de subsidio se puede considerar
inicialmente el grupo de edificaciones exentas de impuesto predial segin sea el caso
seleccionado. Para el caso de edificaciones aportantes para cubrir la prima que se
compense o se subsidie se pueden considerar diferentes esquemas de aseguramiento:
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e Un primer caso corresponde al escenario en el cual participan todos los aportantes, lo
gue equivaldria a un seguro obligatorio. En otras palabras, en esta figura serian
aportantes todas las edificaciones que no sean susceptibles de compensaciéon o
subsidio.

e Un segundo caso corresponde al de un seguro voluntario en el cual los aportantes son
un grupo variable que debe seleccionarse del portafolio total, eliminando el grupo de
edificaciones susceptibles de compensacién o subsidio, y que debe seleccionarse con
algun criterio razonable con base en estimaciones de la cantidad que podrian llegar a
participar en un programa de este tipo. El método utilizado para seleccionar los
diferentes aportantes ha sido llevar a cabo una seleccién aleatoria de la base de datos
sin tener en cuenta ni el valor asegurable del predio, ni la categoria socio-econdmica a
la cual pertenece.

A continuacién se presentan los resultados del analisis de riesgo para diferentes
posibilidades, de aportantes y subsidiados.

6.3.1. Subsidio cruzado segun acuerdo N° 760 de 2011

En la Figura 6.4 se presenta la variacién de la pérdida anual esperada para un deducible
del 3% para diferentes escenarios de participaciéon de los inmuebles no exentos del
impuesto predial en el subsidio de los inmuebles susceptibles de compensacion, asi como
la curva promedio de variacion de la pérdida con base en los 5 escenarios analizados. Cada
escenario corresponde a una seleccién aleatoria de participacion sin importar las
caracteristicas particulares de los aportantes como categoria socio-econdmica y valor
asegurable del predio.
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Figura 6.4 Escenarios de variacion de la pérdida anual esperada segtin porcentajes de participacion
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En la Figura 6.5 se muestra la variacién de la pérdida anual esperada de acuerdo con el
nivel de participacién de los inmuebles no exentos del impuesto predial. Por ejemplo, si el
porcentaje de participacion de los aportantes en el seguro voluntario es del 5%, la pérdida
anual expresada al millar del valor asegurable, variaria de 1.7%. a 2.7%o de tal forma que
todo el grupo de edificaciones susceptibles de compensacién quedaria cubierto en la
pdliza de seguro. En el caso de que la participacidén sea del orden del 10%, que ha sido un
valor que se considera mds o menos estable la prima para los no exentos seria del 2.1%o.

2.9
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Pérdida anual esperada [%o]
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Participacion no exentos [%]

Figura 6.5 Variacion de la pérdida anual esperada segun el porcentaje de participacion

6.3.2. Subsidio cruzado seguin podliza de seguro colectivo

De la misma forma, la Figura 6.6 presenta la variacién de la pérdida anual esperada para
un deducible del 3% para diferentes escenarios de participaciéon de los inmuebles no
exentos del impuesto predial en el subsidio de los inmuebles susceptibles de
compensacion de acuerdo con la pdliza de seguro colectivo que se ha venido
implementando en la ciudad.
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Figura 6.6 Escenarios de variacion de la pérdida anual esperada segtin porcentajes de participacion

Igualmente, en la Figura 6.7 se muestra la variacidon de la pérdida anual esperada de
acuerdo con el nivel de participacion de los inmuebles no exentos del impuesto predial.
Por ejemplo, si el porcentaje de participacion de los aportantes en el seguro voluntario es
del 5%, la pérdida anual expresada al millar del valor asegurable, variaria de 1.7%o. a 1.9%o0
de tal forma que todo el grupo de edificaciones susceptibles de compensacién segun la
pdliza de seguro que se ha venido implementando en la ciudad quedaria cubierto ante el
riesgo por terremoto.
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Figura 6.7 Variacion de la pérdida anual esperada segtin el porcentaje de participacion
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7. SOPORTE TECNICO, OPERATIVO Y LEGAL PARA LA
IMPLEMENTACION DEL SEGURO

7.1. SOPORTE TECNICO

Las estructuras de retencion y transferencia tienen asociadas una serie de condiciones y
exclusiones y dependen también de variables econémicas en cuanto a precios minimos y
garantias se refiere. Esta situacion hace que las compaiias de seguros dependan
altamente de las estructuras de transferencia de riesgo por el nivel de exposicion que un
ramo catastrofico posee y la especializacidon de la estructuracion de las coberturas.

Dado el nivel de capital que se compromete en el caso de riesgo catastrofico al interior de
las compafiias de seguros debido a la constitucion de reservas, costos de transferencia de
riesgo via estructura de reaseguro, retenciones, etc., claramente se puede afirmar que el
costo de los mecanismos de proteccidon son altamente dependientes de la estructuracion
de la cobertura desde el punto de vista del reaseguro. En el caso de Colombia esta
situacidn es particularmente dominante debido al apalancamiento financiero que se
requiere del mercado de reaseguros, que a su vez impone en general las condiciones de
suscripcién y costo. Por esta razén resulta indispensable optimizar la informacién y darle
un apropiado uso para lograr, en el mediano plazo, hacer un analisis con el mercado
reasegurador que facilite una sinergia para la obtencién de una politica técnico-econédmica
sostenible en el tiempo en el caso de los inmuebles publicos y privados.

Si bien las condiciones econdmicas son parte clave de la estructuracidon de la cobertura,
también es muy importante intentar consolidar acuerdos con compafiias de reconocida
trayectoria y solvencia en el ambito internacional, pues de esto depende que la estrategia
de reaseguro que se trace tenga una garantia en el largo plazo. Sin duda alguna, las
companfias de reaseguros estaran interesadas en la importante informacién con la que
cuenta la administracién municipal y aportar al proceso de una negociacién perdurable
dentro de ciertos limites que convenga a todas las partes.

Ahora bien, la estrategia de aseguramiento depende de la calidad de la informacion con la
que se cuenta, que serd el factor fundamental para proponer la estructuraciéon de la
cobertura 6ptima en su alcance y costo beneficio dadas las caracteristicas de exposicion
particular frente a los desastres, procurando precios justos con una tarifas diferenciadas
segun la vulnerabilidad de las edificaciones y la microzonificacion de la amenaza sismica
(que es la que domina el riesgo catastréfico en Manizales). De esta manera se podra
abandonar el sesgo que hoy en dia se presenta con motivo de la normatividad vigente que
no ha permitido la evolucion de este tipo de analisis y de beneficios que conlleva.
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Con la obtencién del perfil de valores en riesgo se pueden simular las diferentes opciones
de cobertura con base en los precios de referencia del mercado reasegurador del
momento y las condiciones de suscripcién. De esta manera se pueden determinar los
resultados que soporten la estrategia dentro del mercado asegurador y reasegurador. Con
el mercado reasegurador dispuesto a asumir la estrategia se pueden convocar y vincular
las compafiias del sector asegurador que deseen participar dentro de la exposicion
aportando capacidad o retencién (que aunque puede ser marginal frente a lo que los
reaseguradores soportan), es necesario comprometer con capital local via suscripcion.
Dado que hay actualmente un ajuste en la normatividad para la operacién de seguros y
reaseguros, la situacién parece ser dptima para focalizar la estrategia mas en lo técnico
gue en lo administrativo.

7.2. SOPORTE OPERATIVO

Tradicionalmente el sector asegurador Colombiano ha dependido de herramientas de
transferencia de riesgo sobre base proporcional es decir compartiendo porcentualmente
con los reaseguradores la cartera de riesgos asumida. Estas estructuras de negociacién se
definen con base en las capacidades automaticas de cada compafiia de seguros. La
retencién de cada compafiia debe enmarcarse dentro de los minimos establecidos en la
normatividad vigente para lo cual cada compaiiia también debe procurar la compra de
coberturas catastroficas para su retencion dentro de dichas capacidades automaticas. Sin
embargo, en el caso del aseguramiento de inmuebles publicos y privados de manera
individual o colectiva es necesario explorar un estructura de transferencia de riesgo y
reaseguro distinta a la proporcionalidad, basada por ejemplo en el exceso de pérdida
donde el asegurado retiene riesgo y la compania de seguros como la cedente asume
también una retencién neta (maximo el 10% de su patrimonio) y finalmente la compafiia o
las companiias e reaseguro hasta unos limites de capa de retencién que obedecen a uno
valores considerados apropiados y de los cuales depende el valor de las primas.

En otras palabras, en términos operativos es necesario definir diversas estructuras de
retencion y transferencia cada una con su prioridad (deducible) y una vez agotada esta
con la sumatoria de los porcentajes retenidos en cada perdida, una o varias capas de
seguro y reaseguro no proporcional. Esto implica el reprocesar el o los portafolios que se
determinen con el fin de estimar las diferentes opciones y alternativas factibles.

El soporte operativo de aseguramiento debe incluir los siguientes elementos:

« Manual operativo para la implementacion y administracion de la estrategia de
aseguramiento desarrollada.
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« Mecanismos para la recaudacién de primas, manejo de los recursos de las primas,
reclamos de primas y pagos de siniestros del mecanismo de aseguramiento propuesto
y demas aspectos procedimentales que deban considerarse.

« Requerimientos tecnoldgicos para la implementacién y seguimiento de la estrategia de
aseguramiento desarrollada.

« Analisis del mecanismo Optimo de sensibilizaciéon y difusién de la estrategia de
aseguramiento desarrollada.

« Cuantificacion de los costos de la implementacion de la estrategia financiera.

Desde el punto de vista metodoldgico para efectos de llevar a la practica los resultados y
recomendaciones del estudio se debe evaluar la manera cdmo se pueden llevar a cabo las
negociaciones de la cobertura de los inmuebles publicos y privados teniendo en cuenta:
Por una parte, el mecanismo de contratacion de las pdlizas o de la pdliza Unica para todos
o parte de los inmuebles; lo que incluye la modalidad de retencion y transferencia que se
considere apropiada en cada momento (actualmente y en el futuro). Y por otra parte, la
definicion de la dependencia que podria ser la mas apropiada para manejar este tipo de
decisiones y negociaciones de acuerdo con las realidades administrativas y legales
actuales y futuras. Para esto se debe llevar a cabo una consulta con personas de la
administracion que usualmente tienen un amplio conocimiento de las restricciones pero
también de las conveniencias de que un proceso operativo de esta naturaleza se realice de
una u otra forma. lgualmente, se hacer indagaciones y analisis de caracter administrativo,
organizativo y legal que puedan aportar justificaciones y recomendaciones de la manera
eficiente como la alternativa de proteccion financiera se implemente por en la actualidad
y posteriormente. No obstante, se anticipa que la percepcion interna es posiblemente la
gue resulte mas apropiada si no existen restricciones o inconveniencias de caracter legal u
organizativo no visualizadas por el personal que actualmente se desempena en las
dependencias relacionadas con el tema.

7.3. SOPORTE LEGAL

La Federacion de Aseguradores Colombianos FASECOLDA ha realizado cambios de fondo
en la normatividad existente para efectos de enmarcar la suscripcion del ramo dentro de
un contexto técnico internacional mediante la utilizacion de herramientas de simulaciéon
catastréfica y con estandares minimos de informacidén de suscripcion. Se pretende con
esto basicamente orientar el mercado asegurador Colombiano hacia la consecucidon de sus
coberturas sobre la base de la aplicacion de modelos probabilistas idéneos con base en la
microzonificacion de las amenazas en las ciudades. Esta circunstancia obligara a las
aseguradores locales a redimensionar el calculo de sus reservas catastréficas sobre
factores totalmente nuevos como son constituir una reserva equivalente al 100% del valor
de las primas netas retenidas promedio, la que se calculara utilizando los sistemas de
modelacion del riesgo catastréfico al contrario de cdmo se hace en la actualidad que
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consiste es la aplicacién del 40 % sobre las primas netas retenidas de la compaiiia,
acumulable y no liberable salvo que la misma equivalga al doble de la pérdida maxima
probable aplicable al cimulo retenido en la zona de mayor exposicién o si el evento
catastrofico desborda el porcentaje de pérdida estimado, o en el caso de que al ocurrir un
siniestro se descubre que en contravencion a la regulacion correspondiente, la capacidad
del contrato catastréfico se habia subestimado quedando por lo tanto un monto
descubierto a cargo de la compaiiia de seguros.

Con la nueva reglamentacién se podrd utilizar la reserva de acuerdo con lo siguiente:
Hasta el 50% del monto de la reserva de desviacién de siniestralidad acumulada al
trimestre inmediatamente anterior se podrad utilizar en la estructura de reaseguro de
exceso de pérdida catastrofica, teniendo en cuenta por aparte la totalidad o parte de Ia
prioridad. La reserva no comprometida en la estructura de reaseguro de exceso de
pérdida catastrofica podra ser utilizada para cubrir las pérdidas asociadas a la ocurrencia
de un evento catastrofico que supere la protecciéon del exceso de pérdida o para la
compra de reinstalamentos de una o varias capas de la proteccidon catastréfica de la
cartera retenida, previa autorizacién de la Superintendencia Financiera.

Uno de los grandes limitantes a la hora de establecer la nueva normatividad serd la falta
de informacién minima que ameritan los modelos catastroficos para efectos de garantizar
su corrida y generar los resultados minimos que se desean para efectos de obtener la
maximizacion del costo beneficio a la hora de contratar estructuras de transferencia de
riesgo. Se espera que las companias de seguros inicien su proceso de ajuste durante los
dos afios siguientes a la publicacion de la mencionada reglamentacion, que ya ha sido
expedida.

Dado que la ciudad cuenta con informacién valiosa de pérdidas probables, primas puras y
otros datos que permiten un manejo refinado y cuidadoso que permita optimizar el
contrato de aseguramiento, se podra contar con una situacion éptima de manejo de
informacién que puede ser muy bien vista por las compafiias de seguros interesadas y
puede traducirse en contrataciones favorables o inocuos éptimas para la administracién
municipal.

Por otra parte, una vez definida la estructura de retencion y transferencia serd necesario
explorar posibles ajustes legales relativos a qué institucion puede hacerse cargo del pago
de pdlizas colectivas, de llegarse a esa opcidn por el ahorro que podria significar una
contratacién masiva con una o varias companias de seguros.

Es posible que haya restricciones en la legislacidn actual por ejemplo para hacer un pool
de companias de seguros o la imposibilidad de tener negociaciones directas con
compafiias de reaseguro que pueden ofrecer incluso otros mecanismos de transferencia
factibles, pero que la legislacion colombiana no permitiria dadas las circunstancias
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actuales. En otras palabras, se tendria que proponer ajustes juridicos tanto en el orden
municipal como nacional

La propuesta legal debe incluir los siguientes elementos:

« Conceptualizacion y establecimiento del marco normativo para la implementacion de
la estrategia de aseguramiento propuesta, (elaboracién prototipo de decretos,
resoluciones, y/o demas mecanismos legales requeridos para la implementacién de las
estrategias de aseguramiento).

. Establecimiento del rol y responsabilidades legales de la administracién municipal ante
la implementacién de la estrategia de aseguramiento propuesta.

« Desarrollo de prototipo de acuerdos, contratos, convenios a desarrollarse por parte
del municipio con la industria aseguradora, sector financiero o terceros.

El objeto del convenio debe destacar la finalidad del esquema de reduccion de riesgo
catastrofico mediante un seguro colectivo contra incendio y terremoto. En el Anexo 3 se
describen detalladamente los aspectos juridicos del aseguramiento de inmuebles privados
gue serviria como base para evitar las deficiencias del previo convenio e incluir todos los
elementos necesarios para poner en funcionamiento el esquema de aseguramiento de
inmuebles frente a riesgos catastroficos. Adicionalmente se describen los aspectos
relacionados al aseguramiento de los bienes fiscales que también puede tenerse en
cuenta en el momento de incluir el convenio referente a los bienes fiscales en Manizales.
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ANEXO 1

1.1. Procedimiento de calculo

Estimacion del riesgo del portafolio: Se obtiene como resultado de la convolucién de la
amenaza y la vulnerabilidad del inventario de los elementos expuestos, con el fin de
calcular las frecuencias de ocurrencia de niveles especificos de pérdida en lapsos
determinados de tiempo. El riesgo comunmente es descrito mediante la curva de
excedencia de pérdidas, que especifica las frecuencias, usualmente anuales, con las que
ocurrirdn eventos en que se exceda un valor especificado de pérdida. Esta frecuencia
anual de excedencia se conoce también como tasa de excedencia y puede calcularse
mediante la Ecuacién 1, que es una de las multiples formas que adopta el teorema de la
probabilidad total:

Eventos

v(p) = z Pr(P > p|Evento i)F,;(Evento i) (1)

i=1
La secuencia de calculo probabilista de riesgo es la siguiente:

1. Para un escenario, determinar la distribucion de probabilidades de la pérdida en cada
uno de los bienes expuestos.

2. A partir de las distribuciones de probabilidad de las pérdidas en cada bien, determinar
la distribucion de probabilidad de la suma de estas pérdidas, tomando en cuenta la
correlacién que existe entre ellas.

3. Un vez determinada la distribucién de probabilidad de la suma de las pérdidas en este
evento, calcular la probabilidad de que ésta exceda un valor determinado, p.

4. La probabilidad determinada en el inciso anterior, multiplicada por la frecuencia anual
de ocurrencia del evento, es la contribucién de este evento a la tasa de excedencia de
la pérdida p.

El calculo se repite para todos los eventos, con lo que se obtiene el resultado indicado por
la Ecuacion 1.
1.2. Incertidumbres asociadas

Como se observa en la Ecuacion 2, y como se planted anteriormente, la pérdida que se
presenta en un grupo de bienes expuestos durante un escenario es una cantidad incierta
que debe ser tratada como una variable aleatoria. Generalmente es impractico
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determinar de manera directa la distribucion de probabilidad de la pérdida en un bien
expuesto condicionada a la ocurrencia de un escenario. Por razones metodoldgicas, la
probabilidad de excedencia de la pérdida p, dado que ocurrié un evento, suele expresarse
de la siguiente manera:

Pr(P > p|Evento) = .[PT(P > p|I)f(I|Evento)dI )
i

El primer término de la integral, Pr (P>p]/), es la probabilidad de que la pérdida exceda el
valor p dado que la intensidad local fue /; este término, por tanto, toma en cuenta la
incertidumbre que hay en las relaciones de vulnerabilidad. Por otro lado, el término f
(/| Evento) es la densidad de probabilidades de la intensidad, condicionada a la ocurrencia
del evento; este término toma en cuenta el hecho de que, dado que ocurrié un evento, la
intensidad en el sitio de interés es incierta.

Métricas del riesgo

Como se indicd anteriormente, la curva calculada aplicando la Ecuacién 1 tiene toda la
informacién necesaria para caracterizar el proceso de ocurrencia de eventos que
produzcan pérdidas. Sin embargo, en ocasiones es impractico utilizar una curva completa,
por lo que conviene utilizar estimadores puntuales del riesgo que permitan expresarlo con
un solo nimero. Se presentan a continuacién los dos estimadores mds comiunmente
utilizados.

Pérdida anual esperada (Pac): se trata del valor esperado de la pérdida anual. Es una
cantidad importante puesto que indica, por ejemplo, que si el proceso de ocurrencia de
eventos daiiinos fuera estacionario de aqui a la eternidad, su costo equivaldria a haber
pagado la cantidad P, anualmente. En un sistema simple de seguro, la pérdida anual
esperada seria la prima pura anual justa. La P,c puede obtenerse por integracion de [ /(po
mediante la siguiente expresion:

Eventos

Pip = Z E(P|Evento i)F,(Evento i) 3)

i=1

La Pxe se calcula como la suma del producto entre las pérdidas esperadas para
determinado evento y la probabilidad de ocurrencia de dicho evento en un periodo de un
afo, para todos los eventos —estocasticos— considerados. En términos probabilistas, la P4¢
es la esperanza matematica de la pérdida anual. La P4 considera las pérdidas de cada
elemento expuesto debidas a todos los eventos que se presentan durante su vida util y
considera ademas su recurrencia cuando se calcula el promedio anual de éstas. Este
indicador deja claro que hay elementos expuestos que recurrentemente tienen pérdidas
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mayores que otras, pero sin necesidad de particularizar dichas pérdidas para un evento
especial (Roa, 2010).

La Prima Pura de Riesgo (PPR): se define como la pérdida anual esperada dividida por el
valor de reposiciéon del inmueble en estudio. Indica el monto que debe ser pagado
anualmente para cubrir las pérdidas esperadas en un evento futuro. De cobrarse esta
prima durante un tiempo infinito se podrian llegar a pagar todos los dafios que en ese
lapso se pudieran presentar en ese edificio en el sitio donde se encuentra. A la Prima
Técnica se deben sumar los costos de operacién, adquisicidon y utilidad, entre otros. A
partir de la suma de todas las Primas Puras de Riesgo del grupo de edificaciones se puede
calcular la Reserva de Riesgos en Curso y la Reserva Catastrdfica. En la Figura A.1 se
presenta un ejemplo en retrospectiva de las pérdidas ocurridas durante 30 afios en
México y cdmo con un valor anual promedio de prima pura (linea roja) de
aproximadamente 2600 millones se cubririan todas las pérdidas en el periodo estudiado
(Ordaz and Santa-Cruz, 2003).
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Figura A.1. Pérdidas por eventos pequefios y grandes en un lapso de 30 afios en México

Probabilidad de excedencia de valores de pérdida: La curva de pérdidas, /[ /(p)calculada
con la Ecuacién 1 indica con qué frecuencia ocurriran eventos que produciran pérdidas
iguales o superiores a una dada, p. Si suponemos que el proceso de ocurrencia de eventos
en el tiempo obedece a un proceso de Poisson, entonces es posible calcular la
probabilidad de que la pérdida p sea excedida en un lapso T, es decir, en los préximos T
afos, con la siguiente expresion:

P.(p,T) =1— e v®T “)
donde Pe(p,T) es la probabilidad de que la pérdida p sea excedida en los préximos T afios.
Valor esperado de la pérdida para un solo evento: El analisis probabilista de riesgo se

realiza normalmente para el conjunto completo de escenarios especificados en las
diferentes amenazas. Sin embargo, si asi se desea, el analisis puede realizarse para un solo
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escenario (uno solo de los sumandos en la ecuaciéon 1). Si se hace que la frecuencia anual
de ocurrencia de este escenario sea 1, la aplicacién de la Ecuacidon 1 conduciria a las
probabilidades de excedencia (ya no frecuencias anuales de excedencia) de valores de
pérdida p, dado que el escenario en cuestion ocurrid.

Pérdida mdxima probable (PMP) o PML, por las iniciales en inglés de Probable Maximum
Loss,: se trata de una pérdida que ocurre con muy poca frecuencia; es decir, que estd
asociada a un periodo de retorno muy largo (o, alternativamente, a una tasa de
excedencia muy baja). No existen estdndares universalmente aceptados para definir qué
quiere decir “con muy poca frecuencia”. De hecho, la eleccién de un periodo de retorno u
otro para tomar cierta decisién depende de la aversidn al riesgo de quien lo estd tomando.
En la industria aseguradora, por ejemplo, los periodos de retorno utilizados para definir la
PML varian entre 200 y al menos 1500 afos.

La PML representa el valor esperado de la distribucién de pérdidas agregadas para una
frecuencia anual de excedencia dada, o su inverso, el periodo de retorno. Es decir, la
probabilidad de que las pérdidas igualen o excedan un umbral para un periodo de retorno
dado. La estimacién de la PML es sélo una aplicacion de la curva de excedencia de
pérdidas, la cual es fundamental para diversos céalculos actuariales.

La PML fue desarrollada para estimar las pérdidas que podria sufrir una cartera o
portafolio de elementos expuestos (edificios); es decir, el promedio de pérdidas sobre un
area geografica definida. Esta medida no representa un valor matematico o estadistico
para estructuras individuales especificas, dado que el desempeno esperado de cada
edificacidén puede variar significativamente de la respuesta promedio de un amplio grupo
de edificios. En general, las funciones de vulnerabilidad son una representacién del
comportamiento promedio de tipos constructivos (presentan una dispersion y una
varianza)?, y de acuerdo con la ley de los grandes nimeros, en cuanto mayor es el nimero
de elementos expuestos el comportamiento tenderd a estar cerca de la media. La
incertidumbre de los dafios significa que las pérdidas causadas por un evento real pueden
ser divergentes del valor previsible del modelo, pero el promedio de todos los eventos
catastroficos modelados corresponde con el riesgo real, siempre y cuando se hayan
reflejado correctamente en el modelo la exposicién y la vulnerabilidad (Zimmerli, 2003). El
objetivo de un valor uUnico de PML es representar una pérdida abarcando el
comportamiento tipico de grupos de edificios con caracteristicas similares en sismos

*Es imposible caracterizar perfectamente un edificio ante un Unico pardmetro de amenaza. Las funciones de
vulnerabilidad normalmente responden a una intensidad (aceleracion maxima o espectral u otra), sin
embargo, ésta intensidad es sélo un punto de un acelerograma completo, y, dada la complejidad de los
edificios, estos no responden sélo al valor escogido sino a muchas otras variables. Adicionalmente, la
amenaza también es probabilista, pues presenta una incertidumbre inherente asociada con su ocurrencia,
lugar e intensidad, es decir, no se puede conocer, y una incertidumbre epistémica dado que no existe total
conocimiento en las cantidades o procesos del sistema fisico del fenémeno.
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importantes y no pretende representar el comportamiento estructural detallado de un
edificio (ATC, 2002)*.

La PML es una medida de riesgo simple y de facil comunicacién: éicudnto se puede perder
en un determinado periodo de retorno? Dependiendo de la tolerancia del riesgo de una
organizacién, el tomador de decisiones puede decidir manejar las pérdidas para un cierto
periodo de retorno (por ejemplo 1 en 300 afios). En la curva de probabilidad de
excedencia anual de pérdidas la PML es un percentil de la curva de excedencia de pérdida.
Para esa organizacion la PML es la pérdida de los 300 aiios. Para otros podria ser la de 150
afios o la de 500 anos. En algunos paises ha sido frecuente establecer un programa de
insolvencia en un nivel entre uno en 150 ainos a uno en 200 afios, que aproximadamente
corresponde al nivel de solvencia requerido para el tipo de compariias BBB+ valoradas por
S&P (Standard & Poor’s)’. Sin embargo, otros actores involucrados han seleccionado
periodos de retorno mucho mas largos. La Comision de Seguros y Fianzas de México y la
Superintendencia Financiera de Colombia utilizan periodos de retorno mayores a 1000
afos para definir los margenes de solvencia de las companiias aseguradoras.

1.1.1. Evaluacion de la amenaza sismica

El analisis de la amenaza sismica tiene por objeto estimar la probabilidad de exceder
ciertos niveles de intensidad del movimiento del terreno en un lugar particular. Para el
efecto es necesario definir las fuentes sismogénicas, la frecuencia y la severidad de los
sismos que se han presentado y se pueden presentar y la atenuacion de la energia sismica
con la distancia al sitio de interés.

La actividad de la i-ésima fuente sismica se especifica en términos de la tasa de excedencia
de las magnitudes, A(M), generadas por dicha fuente. Esta tasa de excedencia mide qué
tan frecuentemente se generan temblores con magnitud superior a una magnitud
especifica. Las fallas o fuentes sismicas son modeladas siguiendo un proceso de Poisson.
Para la mayor parte de las fuentes sismicas, la funcién 4,(M) es una versién modificada de
la relacion de Gutenberg y Richter. En estos casos, la sismicidad queda descrita de la
siguiente manera:

e_ﬁM — e_ﬁMu

0 o=BMy — g—BMy

(5)

AM) = A

*La ATC y los consultores del proyecto ATC-13 no recomiendan el cdlculo de la PML para edificios
individuales, pues este valor representa el tipico comportamiento de edificios de caracteristicas similares y
no el de un edificio, sin embargo, dado el aumento en el uso de la PML para edificios individuales, el ATC-13-
1 presenta una estandarizacion de la terminologia y de lo que deberia ir incluido en un informe de la PML.

> Standard & Poor’s es una agencia de calificacién de riesgo de acciones y bonos, que fija la posiciéon de
solvencia de los mismos.
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donde M, es la minima magnitud relevante, Ao es la tasa de recurrencia o numero
promedio de sismos al afno con magnitud mayor a la magnitud relevante, 8; representa la
pendiente del tramo inicial de la curva de recurrencia de magnitudes y M, es la magnitud
maxima que puede generarse en cada fuente y que se estima, usualmente, con base en la
maxima longitud de ruptura posible de la falla. Estos parametros definen la tasa de
excedencia de cada una de las fuentes sismicas y se estiman por medio de procedimientos
estadisticos, que incluyen informacion sobre regiones tecténicamente similares a la region
gue se analiza e informacion de expertos, especialmente en relacién con el valor de M,,.

Es importante sefalar que las fuentes sismicas son volumenes, el epicentro no sélo puede
ocurrir en el centro de las fuentes, sino que también puede ocurrir, con igual probabilidad,
en cualquier punto dentro del volumen correspondiente. Por lo tanto, para la simulacidn
del conjunto de eventos del sistema, se definen subfuentes mediante la subdivisidn de la
fuente sismica, dependiendo de la distancia hipocentral Ry, en diversas formas
geométricas. Para cada subdivision se considera que la sismicidad de la fuente se
encuentra concentrada en su centro de gravedad.

Una vez se determina la tasa de actividad de cada una de las fallas, se asignan las leyes de
atenuacién o ecuaciones de prediccién del movimiento del suelo (GMPE® en inglés) para
evaluar los efectos que produce cada una de ellas en un sitio. Las leyes de atenuacidn
pueden ser varias, dependiendo del tipo de sismo, por lo que a cada fuente le
corresponde una ley de atenuaciéon diferente (por ejemplo, las fuentes sismicas pueden
ser fuentes activas o intraplaca y fuentes de subduccién). Adicionalmente, se utilizan leyes
de atenuacién espectrales que consideran la atenuacion dependiendo de la frecuencia de
las ondas y de esta manera es posible obtener el espectro de respuesta esperado dada
una magnitud y una distancia. Estas leyes estan basadas en el calculo de espectros fuentes
y sus valores extremos son hallados mediante teoria de vibraciones aleatorias.

Dado que la intensidad calculada se asume como una variable aleatoria con distribuciéon
lognormal, el valor de incertidumbre correspondiente oj,, se tiene en cuenta para incluir
la variabilidad asociada. Suponiendo que la variable intensidad tiene una distribucion
lognormal, dada la magnitud My la distancia Ry, la probabilidad de una intensidad sismica
definida a, Pr(A>a|M,R)) se calcula de la siguiente forma:

(6)

1 MED(A|M, Ry)
Pr(A > a|M,R,) = ® In

Ona a
donde ®(.) es la distribucién normal estandar, MED(A|M,R;) es el valor medio de la

variable intensidad (dado por la ley de atenuacidon correspondiente) y oj,, la desviacidon
estandar del logaritmo natural de la intensidad a.

®En el marco del proyecto Global Earthquake Model, GEM, se les ha denominado a la leyes o curvas de
atenuacion: Ground Motion Prediction Equations
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Para la estimacion probabilista del riesgo sismico, con base en la metodologia desarrollada
por Esteva, (1970) y Ordaz, (2000), se debe generar un conjunto de eventos estocasticos
que representen adecuadamente la amenaza, por lo cual se deben incluir eventos
mutuamente exclusivos y colectivamente exhaustivos, es decir, se deben considerar todos
los posibles hipocentros y sus magnitudes asociadas dentro de cada fuente sismica
considerada. Cada uno de estos eventos o escenarios es caracterizado con una frecuencia
anual de ocurrencia y de esta manera se obtiene la funcidn de densidad de probabilidad
de la intensidad sismica a para cada fuente. Adicionalmente se consideran los patrones de
atenuacién de las ondas sismicas en forma probabilista y espectral. Para calcular la curva
de excedencia de intensidades se agregan las contribuciones de todas las fuentes, como lo
presenta la siguiente ecuacién:

N Mu

v(alRy,p) = Z f —%Pr(A > a|M,R,) dM 7

n=1pm,

donde la sumatoria abarca la totalidad de las fuentes sismicas N, y Pr(A>a|M,R;) es la
probabilidad de que la intensidad exceda un cierto valor, dadas la magnitud del sismo M, y
la distancia entre la i-ésima fuente y el sitio R, Las funciones A{(M) son las tasas de
actividad de las fuentes sismicas. La integral se realiza desde M, hasta M,, lo que indica
gue se toma en cuenta, para cada fuente sismica, la contribucién de todas las magnitudes
(Ordaz et al., 1998, Ordaz and Reyes, 1999).

En la Figura A.2(a) se ilustra una curva de excedencia de intensidades para cada lugar
calculado. Si se sigue el procedimiento descrito para diferentes sitios dentro de un area y
la variable de intensidad seleccionada es calculada para un periodo de retorno especifico,
es posible construir mapas de la region como se representa en la Figura A.2(b).
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b)

Mapas de amenaza para diferentes tasas de
excedencia o su inverso: periodo de retorno

v=0.01
T=100 afos

Medida de intensidad

v=0.002

T =500 anos
v=0.001

T=1000 afios

Figura A.2. (a) Curva de excedencia de intensidades para cada sitio calculado. (b) Mapas de amenaza

Es posible determinar el espectro de amenaza uniforme para un sitio especifico de las
tasas de excedencia de intensidad, mediante el valor calculado de la intensidad (por
ejemplo, la aceleracion espectral) asociado a un periodo de retorno definido, es decir que
todos los valores de la intensidad tienen la misma probabilidad de excedencia. Por lo
tanto un espectro de amenaza uniforme para un punto especifico de analisis puede
determinarse al unir puntos de intensidad calculados de la Figura A.2 para una tasa de
excedencia dada (inverso del periodo de retorno) para diferentes periodos estructurales

para diferentes periodos de retorno

como se presenta en la Figura A.3.
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Figura A.3. Espectro de amenaza uniforme para un sitio especifico en roca (Lima)
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Figura A.4. Mapas de microzonificacién sismica para un periodo de retorno de 475 afios en dos
ciudades de Colombia

1.1.2. Inventario de activos expuestos

La exposicidon se refiere a los activos expuestos que pueden ser afectados por un sismo
determinado. Para la caracterizacion de la exposicién se deben identificar los diferentes
componentes individuales, incluyendo su ubicacién geogréfica, sus caracteristicas
geomeétricas, fisicas e ingenieriles principales, su vulnerabilidad ante la amenaza sismica,
su valoracién econdmica y el nivel de ocupacion humana que puede llegar a tener cuando
se presenta el sismo. Los valores de exposicion de los “activos en riesgo” se obtienen
normalmente de fuentes secundarias de datos disponibles como bases de datos existentes
o como el resultado de aplicar procedimientos simplificados basados en informacion
macroecondmica y social general, como la densidad de la poblacion, estadisticas de
construccion o informacion mas especifica. Este enfoque proxy se utiliza cuando no se
cuenta con los datos precisos del sitio especifico. Con la informacion disponible se
construye una base de datos georrefenciada que senale la ubicacién de cada activo o
elemento expuesto. La Tabla A.1 resume la informacion minima requerida para un analisis
de riesgo sismico con fines de seguros. Adicionalmente, se pueden introducir en la base de
datos parametros mas detallados para mejorar la confiabilidad general de los resultados.
En algunos casos se utilizan herramientas para levantar informacion a partir de imagenes
satelitales o fotografias aéreas u ortofotos. En algunos casos es posible contar con
informacién catastral georreferenciada. Estas herramientas permiten incluir algunas
caracteristicas bdsicas como tipos constructivos, area, nimero de pisos o altura del
componente, lo cual puede luego complementarse con estadisticas del area de interés,
con zonificaciones previas de los tipos constructivos o mediante informacidon de
especialistas locales en cada caso.

En relacién a la estimacion de los efectos en la poblacidn, también se utiliza informacion
general relacionada con la ocupacion de los edificios. Se define la ocupacién maxima vy el
porcentaje de ocupacion a diferentes horas del dia con el fin de obtener diferentes
escenarios segln el momento en que se presenta el evento. Cuando la informacién de
ocupacion no esta disponible, se puede utilizar la densidad de ocupacién aproximada por
tipo de construccién para completar esta informacién. La Tabla A.2. presenta alguna
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informacién de referencia utilizada para la estimacion general de la ocupacién en ciudades
intermedias de Colombia.

Tabla A.1. Informacién minima requerida para el analisis

Amenaza Exposicion Vulnerabilidad Retencién/Transferencia
Departamento | Valor en riesgo Numero de pisos Porcentaje de retencién
Municipio Limite de Tipo de edificio Deducible

cobertura
Direccién, Edificio y | Afio de Coaseguro
GPS contenidos construccion

Tabla A.2. Distribucién de la poblacion de acuerdo con el uso del edificio

Uso del edificio Total personas Personas dentro del edificio
Dia Noche Dia Noche
[%] [%] [%] [%]
Residencial 20 80 90 100
Comercial, industrial, otro 80 20 90 100
Salud 15 m?/persona 100 100

En resumen, la exposicién corresponde al inventario de activos que se encuentra en el
area de influencia de la amenaza sismica y que presenta un grado de vulnerabilidad
dependiendo de las caracteristicas de esos activos que los hacen mds o menos
susceptibles de ser afectados si se presentan terremotos con una intensidad relevante. Las
técnicas de levantamiento de la exposicion para el caso de edificios, usualmente, definen
varios niveles de analisis segun el grado de detalle o resolucion utilizado, lo que esta
directamente relacionado con el tipo de decisiones de gestion del riesgo que se esperan
tomar. En el marco del proyecto GEM se tienen definidos 4 niveles partiendo de un nivel 0
gue es el mas grueso o aproximado hasta un nivel en el cual se obtiene informacion
edificio por edificio. En la depuracién y refinamiento de este tipo de bases de datos a nivel
global aparte de la del GEM existen otras iniciativas lideradas por el Banco Mundial y la
UNISDR en el desarrollo del Global Assessment Report GAR.

1.1.3. Definicidn y asignacion de la vulnerabilidad

En esta etapa del andlisis se definen las funciones de vulnerabilidad para cada tipo de
edificio o activo expuesto; es decir, se cuantifican los niveles de dafio esperado en cada
tipo constructivo para los diferentes niveles de intensidad sismica en un area especifica. La
funcién de vulnerabilidad debe estimarse para los tipos constructivos mas representativos
en el conjunto de activos expuestos de manera que se pueda asignar una funcidon de
vulnerabilidad a cada uno de los activos que constituyen la base de datos de exposicién.
En el caso de edificios se han realizado taxonomias que facilitan la clasificacién e
identificacion del tipo o clase de estructura con base en diferentes atributos que se
consideran relevantes en el comportamiento de la construccidn frente a sismos.
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La estimacién del dafio se mide relacionando el nivel de dafio medio y la intensidad
sismica. El nivel de dafio medio se expresa en términos del costo de reparacién esperado
como fraccién del costo de reemplazo del edificio. La intensidad sismica se puede expresar
preferiblemente en términos de aceleracién maxima (para edificaciones muy rigidas),
aceleraciéon espectral (para edificaciones rigidas de poca altura en mamposteria o adobe),
velocidad maxima del terreno (para tuberias enterradas) o en términos de la deriva o
distorsién angular de entrepiso (para edificios altos o de varios pisos) en cada sitio. La
intensidad sismica que se escoge depende del pardmetro que mejor se correlaciona con
los danos esperados.

La pérdida L se define como una variable aleatoria, las funciones de vulnerabilidad
describen la variacion de los momentos estadisticos de pérdida para diferentes valores de
la demanda sismica. La distribucién de probabilidad de pérdida, p;s(L), usualmente se
considera como una funcién beta, donde los momentos estadisticos corresponden a la
media (usualmente se denomina relacion de dafio media) y una desviacién estandar. La
densidad de probabilidades de daino pL|S(L) se considera de tipo Beta y esta dada por la
siguiente ecuacion:

I'(a+b)

pris(L) = ml:a'l(l — L)t (8)

donde T es la funcion gamma y a y b son pardmetros que pueden calcularse a partir de la
media y el coeficiente de variacion del dafio, cz(L), de la siguiente manera:

1=+ CUISNEWS)

c?(L|S) )
_ [1-Els)
b= l—E(LlS) (10)

E(L|S) es la pérdida media o el valor esperado y c(L|S) es el coeficiente de variacion de la
pérdida dada una demanda sismica, S. Note que c*(L|S) se calcula como:

vi(LIS)

W = Tws

(11)

donde y2(L|S) es la varianza de la pérdida dada la demanda sismica S.
Existe poca informacion para determinar la varianza del dafo bruto. Se sabe, sin embargo,

gue cuando el valor esperado de la pérdida es nulo la dispersion también lo es. De igual
forma, cuando el valor esperado de la pérdida es total, la dispersién es también nula. Para
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valores intermedios es dificil precisar, con bases empiricas, cudnto vale la varianza de la
pérdida.

Las funciones de vulnerabilidad proporcionan toda la informacién necesaria para calcular
la probabilidad de alcanzar o exceder un valor de pérdida dada una demanda sismica, en
lugar de usar escalas cualitativas como es en el caso de los estados de dafio (utilizados en
las denominadas curvas de fragilidad). Las curvas de vulnerabilidad se usan escalas
numeéricas para definir la pérdida, como por ejemplo, la relacién entre el costo de
reparacion de un edificio y el valor de reemplazo, con un uso directo en los cdlculos de
riesgo probabilista. La probabilidad de alcanzar o exceder un valor de pérdida se calcula:
(e}

Pr(L > 1|S) = f pys(L)dL (12)
1

donde / es el valor de pérdida en el dominio de la variable aleatoria L, y S es la demanda
sismica.

La estimacion del dafio entonces se realiza en términos de la relacién media de dafio
(RMD) que se define como la relacidn entre el costo de reparacién y el costo de reposicién
del activo. Una curva de vulnerabilidad se define relacionando la RMD con la intensidad
sismica relevante.

La ecuacién 13 generaliza la forma basica del valor esperado del dafio, E(L), para un activo
expuesto (Miranda, 1999; Ordaz, 2000):

E(Lly;)) =1—exp [ln 0.5 (£>S] (13)

Yo

donde L es la pérdida, yo y yison los pardmetros estructurales de vulnerabilidad que
dependen de la tipologia estructural, afio de construccion, € es la pendiente y E{.) es el
valor esperado. Por definicion, L es la relacion entre el costo de reparacidn y el costo total
del edificio y toma valores de 0 a 1. Es posible determinar una deriva maxima no lineal
usando la aceleracidon espectral como se presenta en la siguiente ecuacién (Miranda,
1997):

_ B1B2B3B.(MNP)?
Y= T Nk

S,(T) T = nNP (14)

En la ecuacion 14, 6; es la relacién entre el desplazamiento lateral maximo en el nivel
superior de la estructura y el desplazamiento espectral; 8, es la relacidon entre la maxima
distorsion de entrepiso y la distorsion global de la estructura, 83 es la relaciéon entre el
maximo desplazamiento lateral inelastico y el desplazamiento maximo del modelo eldstico
lineal; 8,4 es la relacion entre los factores 8, elastico e ineldstico; p y n son factores que
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permiten estimar el periodo fundamental de la estructura a partir del nimero de pisos, N;
h es la altura de cada piso de la estructura que depende de la tipologia estructural, la
ubicacién geografica y el afio de construcciéon; Sa(T) es la aceleracién espectral que
depende del periodo de vibracién fundamental de la estructura, 7, el amortiguamiento
estructural y la amenaza sismica en el lugar del edificio.

En sintesis, cada curva de vulnerabilidad esta definida por un valor medio de dafio y su
varianza, con lo cual es posible estimar su funcién de probabilidad respectiva. La varianza
da cuenta de la incertidumbre asociada en este proceso del calculo de riesgo catastréfico).
Es decir, que es posible que edificios “idénticos” presenten niveles de dafo diferentes
para un mismo evento sismico, dado que pueden existir pequenas diferencias en su
construccion que no son posibles de deducir. Las curvas de vulnerabilidad intentan
caracterizar las tipologias constructivas y su variabilidad en el dafio, para esto es necesario
evaluar mas de un edificio y obtener una distribucién de posibles valores.

Relacion Media 1%

" os”
/ Varianza, 62 ™ ---- Varianza

prs

T T Parametro de intensidad
(e.g. Aceleracion espectral)

Sin dafio Punto de

maxima
incertidumbre

Figura A.5. Curva de vulnerabilidad con su valor medio de dafio y su varianza
1.1.4. Evaluacidn del riesgo fisico y econémico

La estimacidn del riesgo tiene como objetivo calcular las distribuciones de probabilidad de
las pérdidas’ que se pueden presentar en el inventario de activos expuestos en un tiempo
de exposicion dado como consecuencia de la ocurrencia de eventos catastréficos,
considerando las incertidumbres existentes en las diferentes partes de la modelizacién.
Las pérdidas que se pueden presentar en un conjunto de elementos expuestos es una
cantidad incierta, y por lo tanto se debe considerar como una variable aleatoria.

" La distribucién de probabilidad de la pérdida se determina para un conjunto de elementos expuestos.
Determinarla para un solo edificio es poco practico: dadas las incertidumbres inherentes del analisis tanto
de la amenaza como de la vulnerabilidad. Basandose en la ley de los grandes numeros, en cuanto mayor es
el nimero de elementos el comportamiento tenderd a estar cerca de la media.
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Para calcular las pérdidas, la tasa de dafio obtenida en el mddulo de vulnerabilidad se
transforma en pérdidas econdmicas multiplicando dicha tasa por el valor de reposicién de
cada elemento. La pérdida se evalia mediante la convolucion de la amenaza y la
vulnerabilidad; es decir, que se calculan todas las combinaciones posibles de la
distribucién de pérdidas y sus probabilidades asociadas, dada la distribuciéon de
probabilidades separadamente. En otras palabras, se calcula la pérdida esperada para
cada uno de los elementos del conjunto de activos expuestos para cada escenario o
evento que caracteriza la amenaza. Posteriormente, las pérdidas se agregan en forma
probabilista, incluyendo el nivel de correlacién entre ellas, para obtener la probabilidad de
excedencia de pérdidas dado que ocurre un evento. La distribucién de probabilidad de la
pérdida para cada evento se obtiene concatenando las distribuciones de probabilidad de
amenaza y de vulnerabilidad de los elementos expuestos como se ilustra en la ecuacion
(Ordaz et al., 1998, Ordaz, 2000; Arambula et al., 2001).

[o9)

Pr(P > p|Evento,;) = f Pr(P > plS,) ps,(SqIM,R)dS, (15)
0

El primer término, Pr(P>p|S,), es la probabilidad de que la pérdida exceda el valor p dado
gue la intensidad local fue S,. Este término, por tanto, toma en cuenta la incertidumbre
qgue hay en las relaciones de vulnerabilidad. Por otro lado, el término f(S,|M,R) es la
densidad de probabilidades de la intensidad, condicionada a la ocurrencia del evento. Este
término toma en cuenta el hecho de que, dado que ocurrié un evento, la intensidad en el
sitio de interés es incierta.

El riesgo de pérdidas por sismo comunmente se expresa con la Curva de Excedencia de
Pérdidas (CEP) que, como ya se describié en apartes anteriores, representa la frecuencia
anual con el cual una pérdida de un valor especifico puede ser igualada o excedida.

Por su naturaleza, una CEP incorpora inherentemente una incertidumbre asociada con la
probabilidad de ocurrencia de los eventos y la magnitud de las pérdidas. La incertidumbre
puede reducirse si el nimero de elementos expuestos aumenta y se incrementa si el
conjunto disminuye. Significa que entre mas activos se incluyan en el analisis la certeza
relativa serd mayor (situacién que se presenta por la denominada ley de los grandes
numeros). A partir de la CEP, como se describié previamente, se pueden obtener otras
métricas apropiadas como la Prima Pura de Riesgo o Prima Técnica para cada registro y
para todo el grupo de edificaciones, y la Pérdida Mdxima Probable de todo el grupo de
edificaciones (Ordaz and Santa-Cruz, 2003;Cardona et al., 2008).

El riesgo de pérdida por sismo comunmente se expresa con la Curva de Excedencia de
Pérdidas (Loss Exceedance Curve) que representa la frecuencia anual con el cual una
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pérdida de una cantidad monetaria especifica puede ser igualada o excedida. La
frecuencia anual o tasa de excedencia puede calcularse mediante la siguiente ecuacion:

Eventos

v(p) = Z Pr(P > p|Evento;) F,(Evento;) (16)

i=1

Donde p es la suma de las pérdidas de todos los elementos expuestos®, v(p) es la tasa de
excedencia de la pérdida p y Fa(Evento ;) es la frecuencia anual de ocurrencia del evento i,
mientras que Pr(P>p|Evento;) es la probabilidad de que la pérdida sea superior a p, dado
que ocurrio el j-ésimo evento. La suma en la ecuacion anterior se hace para todos los
eventos potencialmente dafinos. El inverso de v(p) es el periodo de retorno de la pérdida

p.

La Curva de Excedencia de Pérdidas (CEP) es la medida de riesgo catastréfico mas
importante para los encargados del riesgo, dado que estima la cantidad de fondos
requeridos para alcanzar los objetivos de la gestién de riesgos. Una CEP se construye para
un portafolio cubriendo multiples sitios distribuidos sobre un area geografica amplia. Se
puede calcular para la probabilidad de que el evento individual mas grande del afio supere
un umbral de pérdida (OEP- Occurrence Exceedance Probability) o para la probabilidad de
gue la suma de todos los eventos en un afio supere un umbral de pérdida (AEP —
Aggregate Exceedance Probability) (Cardona, 2002). El procedimiento apropiado es tener
en cuenta todos los escenarios posibles con la curva de probabilidad de excedencia de
intensidades, especialmente para los propdsitos de gestion de riesgos.

Por su naturaleza, una CEP incorpora inherentemente una incertidumbre asociada con la
probabilidad de ocurrencia de los eventos y la magnitud de las pérdidas econémicas. La
incertidumbre puede reducirse si el nimero de elementos expuestos aumenta y se
incrementa si el conjunto disminuye, significa que entre mas activos se incluyan en el
analisis, la certeza relativa serd mayor (ley de los grandes niumeros).

A partir de la CEP se pueden obtener otras métricas apropiadas para el analisis financiero
de las pérdidas como la Prima Pura de Riesgo o Prima Técnica para cada registro y para
todo el grupo de edificaciones, y la Pérdida Maxima Probable de todo el grupo de
edificaciones (Ordaz and Santa-Cruz, 2003;Cardona et al., 2008).

8 A S . . .re

Esta pérdida es incierta dada la incertidumbre de la amenaza y de la vulnerabilidad por lo que su valor no
se conoce con precision, por lo tanto se trata como una variable aleatoria y le corresponde una distribucion
de probabilidad.

64

¥ UNIVERSIDAD

F NACIONA
E COL

L

OMBLA

" SEDE MANIZALES

INSTITLTE D

£ ESTLICC AMBIENTALES




Convenio Interinstitucional
Universidad Nacional de Colombia - Corpocaldas

ANEXO 2

2.1. EVALUACION DEL MARCO INSTITUCIONAL DEL SECTOR DE SEGUROS Y
REASEGUROS EN RELACION CON LOS DESASTRES NATURALES

2.1.1. Situacidn actual de sector de seguros y reaseguros

En general, el tamafio del sector asegurador Colombiano es "normal” cuando se compara
con paises latinoamericanos, pero es pequefio cuando se compara con paises
desarrollados. Esto sugiere que el sector tiene grandes posibilidades de crecer en los
proximos afios. Existe una relacién bastante fuerte entre el valor de las primas y el PIB
total o sectorial (construccién, industrial o transporte segun el ramo) y su ciclo. De
acuerdo con algunos supuestos basicos de crecimiento econdmico y por sectores, de
inseguridad, de aumento del parque automotor y del comportamiento de las
importaciones Fedesarrollo estimd que las primas de los ramos pasarian de representar
2.13% del PIB en 1977 a 3.96% en el afio 2010. Es decir, que con supuestos razonables el
negocio asegurador tradicional duplicaria en un lapso de 15 afios. Sin embargo estas cifras
fueron optimistas debido a que el mercado asegurador colombiano para 2005 representd
el 2.24% del PIB. Las primas emitidas al finalizar el 2005 ascendieron a 6.36 billones de
pesos. Fedesarrollo y Fasecolda a finales de los 90 pronosticaron un crecimiento continuo
de la industria, sefialando que en el 2010 alcanzaria un monto de 16.4 billones de pesos.
Esta cifra parecia alta si se tiene en cuenta el comportamiento del sector en la primera
década del milenio. El crecimiento de las primas de la industria aseguradora colombiana
fue del 18% en el afio 2002, de 9% en 2003, 5.4% en 2004 y 5.0% en 2005. Estas tasas
muestran un descenso del sector no obstante la recuperacién de la economia Colombiana.

En los ultimos afios la participacion de los diferentes ramos dentro de la industria
aseguradora colombiana ha sido estable. En 2005 el ramo de dafios represento el 48.9%
del mercado, siendo el mds importante. Dentro de este ramo de dafios se encuentra el de
danos por terremoto que en el mismo afio correspondid al 4.7% y con incendio y lucro
cesante al 10.5%. Desde el punto de vista de las primas, hubo un crecimiento progresivo
con respecto al ano anterior durante los ultimos anos, donde el promedio general de
crecimiento de las primas estuvo por encima del 10% en 1999, del 15% en 2000, del 17%
en 2001 y del 25% en 2002, sin embargo a partir de 2003, hace mas de diez afios, empezd
a bajar y en 2005 se registré un descenso del 13.1%. Ahora bien, el crecimiento en primas
a finales de los 90 y por varios afios después de 2000 no refleja necesariamente un
incremento en los niveles de suscripcion y de penetracion de mercado, ya que el mercado
del reaseguro en esos afios se endurecid.
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El sector asegurador Colombiano esta altamente concentrado. Las cinco compafiias mas
grandes controlan alrededor del 50% del mercado, las tres mds fuertes son Suramericana,
Colseguros y Bolivar. El nivel de participacién de compaiias extranjeras esta alrededor del
40%. Los ramos de la industria con mayor participacion son los seguros de vida y los
seguros para automoviles. La participacion de los seguros contra desastres naturales es
muy pequefia y la mayoria estd representada por seguros contra terremoto. Una amenaza
latente en Colombia como lo son las inundaciones tiene una escasa participacién en el
sector, no obstante que Colombia desarrolld6 un buen instrumento de seguro
agropecuario.

La demanda por reaseguros en Colombia es muy limitada. Existen numerosas empresas
nacionales que prestan el servicio de corredores de reaseguros. Sin embargo, el servicio
de reaseguro es generalmente prestado por empresas extranjeras acreditadas por la
Superintendencia Financiera. Los contratos de reaseguros en Colombia suelen ser
excesivamente onerosos por la precariedad de la informacion disponible. En muchas
ocasiones el contrato es celebrado a través de un corredor de reaseguro y el asegurador
primario y el reasegurador no tienen contacto. Un sistema de informacion mas confiable y
accesible facilitaria la expansiéon del mercado de este tipo de contratos. Las compafiias
gue manejan las capas de reaseguramiento mas altas suelen diversificar el riesgo en el
mercado de capitales a través de distintos mecanismos financieros.

En Colombia las entidades aseguradoras y los intermediarios de seguros y reaseguros
hacen parte del sistema financiero y asegurador que estd regulado por Ia
Superintendencia Financiera, cuyas principales funciones son garantizar los derechos de
los asegurados y procurar por el desarrollo de un mercado asegurador sano y competitivo.
La regulacién existente para efectos de la operacién técnica del seguro y el reaseguro para
el ramo de terremoto (Decreto 2272 de 1993) sefiala como las compaiiias de seguros en
Colombia Colombianas deben explotar el ramo teniendo en cuenta una serie de criterios
minimos de exposicion en lo que a su patrimonio técnico refiere. Al respecto se debe
cumplir con lo siguiente:

a)  Laretencién neta de la compafiia en la zona de mayor exposicién frente al riesgo no
debe exceder el 10% de su patrimonio técnico.

b) La necesidad de obtener mediante la figura de transferencia de riesgo o un contrato

catastroéfico de reaseguro la equivalencia a un PML del 15% (monto minimo a ser
contratado en el mercado reasegurador) de su cartera total.
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c) La obligatoriedad de contar con una reserva de siniestralidad catastrofica
equivalente al 40% de las tasa netas retenidas en el pais.

La Federacién de Aseguradores Colombianos, FASECOLDA, se encuentra impulsando
cambios de fondo en la normatividad existente para efectos de enmarcar la suscripcion
del ramo dentro de un contexto técnico internacional mediante la utilizacién de
herramientas de simulacién catastréfica y con estdndares minimos de informacion de
suscripcién. Con este tipo de medidas se pretende bdsicamente orientar el mercado
asegurador Colombiano hacia la definicién de sus coberturas sobre la base de andlisis
mediante modelos probabilisticas idoneos que consideren los aspectos especificos de
amenaza del territorio nacional en general, los efectos de respuesta local por depdsitos de
suelos particulares en las ciudades y la vulnerabilidad de los edificios.

Esta circunstancia obliga a las companias de seguros locales a redimensionar el calculo de
sus reservas catastroficas sobre factores totalmente nuevos como son constituir una
reserva equivalente al 100% del valor de las primas netas retenidas promedio, la cual se
calculard utilizando los sistemas de evaluacion de riesgo catastréfico. Esto en
contraposicidn a la practica actual en la que se aplica un valor equivalente al 40% sobre las
primas netas retenidas de la compafiia acumulable y no liberable salvo que la misma
equivalga al doble de la pérdida maxima probable aplicable al cimulo retenido en la zona
de mayor exposicion. Esta practica lleva adicionalmente a que en caso de que el evento
catastrofico desborde el porcentaje estimado de pérdida o cuando al ocurrir un siniestro
se descubre que en contravencion a la regulacidon correspondiente, la capacidad del
contrato catastrofico se habia subestimado, quedara por lo tanto un monto descubierto a
cargo de la aseguradora. Con la nueva reglamentacién se podra utilizar la reserva de
acuerdo con lo siguiente:

a) Hasta el 50% del monto de la reserva de desviaciéon de siniestralidad acumulada al
trimestre inmediatamente anterior se podra utilizar en la estructura de reaseguro de
exceso de pérdida catastrdfica, teniendo en cuenta por aparte la totalidad o parte
de la prioridad.

b) La reserva no comprometida en la estructura de reaseguro de exceso de pérdida
catastrofica podra ser utilizada para cubrir las pérdidas asociadas a la ocurrencia de
un evento catastroéfico que supere la protecciéon del exceso de pérdida o para la
compra de reinstalamentos de una o varias capas de la proteccidon catastrdfica de la
cartera retenida, previa autorizacién de la Superintendencia Financiera.

La metodologia mediante la cual cada compafiia de seguros debe iniciar la consecucién de
la capacidad de reaseguro requerida, que necesariamente determinara la viabilidad de la
cobertura de seguro para todos los bienes objeto de la garantia, incluird como minimo las
siguientes etapas:
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a) Determinacion de todos los bienes asegurables.
« Inventario general de inmuebles
« Informacidn técnica para determinar la vulnerabilidad fisica de los inmuebles

b) Comparacién de los valores de reposicién de cada inmueble frente a los avallos a que
haya lugar, esencialmente con valores comerciales o con valores de reposicidn
normalizados.

c) Determinacion de la informacién técnica minima necesaria de cada uno de los bienes
expuestos.
« Valor de reposicion y de los contenidos de cada inmueble
« Caracteristicas estructurales principales (NUmero de pisos, tipo de estructura, afio
de construccion, irregularidades de forma, dafios previos, etc.)
« Localizacion (tipo de suelos del sitio) dentro de la ciudad, uso de la edificacidn,
entidad responsable.

d) Determinacién de PML para el portafolio a asegurar con base en modelos
probabilistas.

e) Presentacion al sector reasegurador para efectos de revisar disposiciéon de capacidad
de reaseguro y condiciones.

f) Definicidon de condiciones de suscripcion para el sector asegurador.

g) Discusion con el sector asegurador para definicién de las condiciones y capacidades de
reaseguramiento.

h) Puesta en marcha de los contratos de aseguramiento y de reaseguramiento.

Teniendo en cuenta la informacion con la que actualmente cuenta la Administracién
Municipal, en la cual existen posibles desfases en el valor de los inmuebles, una
posibilidad en el corto plazo para efectos de resolver dichas incertidumbres, es
implementar un indice variable entre el 10% y el 15%, sujeto de ajuste, con el que se
contrate y cubra un riesgo adicional virtual asociado a los inmuebles reales. Este indice se
puede pactar con el fin de considerar posibles valorizaciones o incrementos de los bienes
en riesgo y asi cubrir los valores reales en el momento que se presente un desastre. Esto
implica el pago de una prima adicional o un aumento de la inicialmente pactada.

Lo anterior define claramente en el futuro cercano los mecanismos mediante los cuales las
compaiias de seguros y de reaseguros participaran del mercado general de activos que
requieren y estan en capacidad de adquirir proteccidon financiera. Realizados estos
cambios, la estrategia de aseguramiento para las edificaciones publicas se ve favorecida
de manera directa por las modificaciones legales previstas. El valor de las primas de
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seguros esta asociado de alguna manera a la exigencia de la reserva de riesgos
catastréficos (del 40%) que hasta ahora ha existido sin posibilidades de utilizacién, y al
valor fijo (del 15%) de pérdidas maximas que tienen que reasegurarse para garantizar la
solvencia. Una vez resuelto dicho tema el valor de la prima se podria reducir
notablemente.

No sobra sefialar que uno de los grandes limitantes a la hora de establecer la nueva
normatividad es la falta de informacién minima que ameritan los modelos catastréficos
para efectos de garantizar su evaluacién y generar los resultados minimos que se desean
para efectos de obtener la maximizacion del costo beneficio a la hora de contratar
estructuras de transferencia de riesgo. Las compaiiias de seguros ya iniciaron su proceso
de ajuste durante los afios siguientes a la publicacion de la reglamentacion. En el caso de
la Administracion Municipal se cuenta con estudios avanzados que le dan confianza a las
reaseguradoras.

2.1.2. Modalidades del seguro catastréfico en Colombia

El seguro en general es una figura financiera en la cual se transfiere el riesgo (entendido
en este caso como el potencial de la pérdida econdmica) a una compaiiia de seguros. La
compafiia de seguros transfiere a su vez parte o la totalidad del riesgo a una compaiiia de
reaseguros, bajo contratos de cobertura a partir de una cantidad acordada que puede,
ademas, tener igualmente un limite o se comparte la pérdida a partir de cierta cantidad en
forma proporcional segun se determine previamente.

En el tipo de contrato de reaseguro proporcional, las primas y siniestros se reparten entre
el asegurador directo y el reasegurador en una relacién fija. Estos reaseguros pueden ser
de cuota-parte o de excedente de sumas. Para el contrato de reaseguro tipo cuota parte
(Quote-share — QS), el reasegurador asume una cuota fija de todas las pdlizas que el
asegurador ha suscrito en un ramo determinado. Dicha cuota determina la manera en que
el asegurador directo y el reasegurador se dividen las primas y los siniestros. Por su
sencillez, esta forma del reaseguro es facil de manejar y suele ahorrar costos. Sin embargo
tiene el defecto de que no permite recoger suficientemente bien el riesgo de las pérdidas
mas cuantiosas, por lo que genera un portafolio de riesgo poco homogéneo. Por su lado el
contrato de reaseguro tipo excedente de suma (Surplus —SP), el asegurador directo retiene
la totalidad del riesgo hasta un limite maximo de la cuantia asegurada. A partir de ese
limite el reasegurador asume el resto de la cuantia asegurada. Las obligaciones del
reasegurador se limitan a pérdidas no mayores a un multiplo definido del limite maximo.
De la reparticion entre retencién por parte del asegurador y cesién al reasegurador resulta
una proporcion del riesgo asegurado que determina la manera en que se dividen las
primas y las pérdidas. La Figura A.6. ilustra esta modalidad.
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Figura A.6. Reaseguro de cuota parte

En el reaseguro de cuota-parte la proporcién cedida al reasegurador es un porcentaje fijo
e invariable, que se aplica en general a toda la cartera de riesgos como cesidén en cuota
parte al reaseguro. Este limite de cuota absoluto se conviene porque de otro modo el
reaseguro de cuota parte podria ser demasiado desequilibrado, y el reasegurador ya no
conoceria su responsabilidad maxima por riesgo. La responsabilidad de la cedente por
riesgo, las primas y los siniestros, se reducen consiguientemente, en el porcentaje
definido como cesion en cuota. Esta modalidad de reaseguro es sencilla de administrar.

En el reaseguro proporcional por excedentes, se consideran porcentajes variables para la
retenciéon y para la cesion al reaseguro, segun la magnitud de cada riesgo. La
administracion es un poco mas compleja que el reaseguro de cuota parte. De un lado, la
responsabilidad en la retencidén del cedente esta determinada, con un importe fijo. Los
riesgos dentro de este importe los retiene en su totalidad el asegurador directo por
cuenta propia, y es a partir de este monto que los riesgos que superan esta retencién se
ceden al reaseguro.

En esta modalidad de reaseguro de excedentes, se reasegura la parte del riesgo original
gue supera la retencién. El reaseguro esta limitado por un multiplo de la retencidn,
estipulado contractualmente. En la retencién quedan todos los riesgos originales cuya
responsabilidad no supera la retencidn. La Figura A.7. ilustra esta modalidad.
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Figura A.7. Esquema del reaseguro de excedente de sumas

Tradicionalmente conocidas como la capacidad automatica de las compafiias de seguros y
en detalle definidas como los contratos de cuota parte y de excedente siendo estas las
definiciones que tradicionalmente han enmarcado la operacion y la evolucion de las
aseguradoras Colombianas desde lo que ha sido crecimiento, simplificacion de la
administracion y costos y la retencidn, circunstancias estas que involucran una serie de
criterios de medicion y control, adicionando a esto la regulacion y normatividad
actualmente existente por parte de la Superintendencia Financiera. Para efectos de
determinar el costo del reaseguro para las modalidades antes descritas es necesario
realizar una serie de supuestos de valores caracteristicos de mercado en relacion con la
capacidad automatica, los porcentajes de retencién o cesién, la tasa de cambio y las
comisiones respectivas. En la Tabla A.3. se presentan valores caracteristicos de mercado
de los anteriores parametros.

Los contratos de reaseguro se definen anualmente y con vigencia anual para incorporar
dentro de su dmbito todos aquellos riesgos que cumplan con las caracteristicas
predefinidas y son de uso obligatorio es decir todos los riesgos deben ser incluidos antes
de la utilizacién de cualquier otra figura de reaseguro si la hubiere. En este caso la cesidn
de riesgos significara que la cesion de las primas se hace a tasas originales es decir que la
prima comercial que la compaiiia de seguros cobre al cliente deberd ser la misma que se
ceda al contrato en la proporcion definida para la utilizacién del mismo y acompafian la
suerte de la compafiia de seguros en el resultado de la suscripcion. Una vez se agota la
capacidad automatica en funcion del valor asegurado que se esté cediendo, la compaiiia
de seguros puede optar por figuras complementarias de transferencia de riesgo como son
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los acuerdos facultativos para efectos de cubrir el 100% del valor en riesgo para el
portafolio objeto del analisis.

Tabla A.3. Valores caracteristicos de parametros de negociacion para

contrato de reaseguro para la linea de incendio y lineas aliadas

Capacidad de reaseguro | Capacidad US$ | Capacidad Col$
Qs 4.545.455 10.000.000.000

50.000.000.000 | SP 18.181.818 40.000.000.000

Retencién/ contrato QS | 50%

Cesién/ contratos QS 50%

Tasa de cambio

Col$/1US$ 2.200,00

Comisiones de

reaseguro Cuota parte Excedente

Incendio 40,00% 30,00%

Terremoto 15,00% 15,00%

También se utiliza la modalidad de contratos no proporcionales de reaseguros, en la cual
los siniestros se reparten de acuerdo con las pérdidas que se dan efectivamente. Estas
coberturas cada vez estan mas difundidas, sobre todo los denominados Catastrophe
Excess of Loss o en forma abreviada, CatXL, exceso de pérdida catastréfica XL. En este tipo
de contrato, el reasegurador se compromete frente al asegurador directo a asumir, por
evento, aquella parte de la suma compuesta por numerosos siniestros individuales, que
sobrepase un minimo fijado (o prioridad) y que cuenta con un valor o limite superior de
cobertura. Un ejemplo ilustrativo se presenta en la Figura A.8. en el cual el asegurador
directo define una cuantia especifica hasta la cual responde por la totalidad de las
pérdidas.

Valor de los dafios (millones)

=

o

Eventos
Figura A.8. Esquema de contrato

Esquema de un contrato CatXL, que cubre por evento aquella cuota en los dafios que se
encuentra entre 50 y 75 millones (25 millones en exceso de 50 millones).
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a) Los dafios derivados del evento A son inferiores a los 50 millones de retencién (o
prioridad) del asegurador directo, por lo que han de ser asumidos al 100% por el
asegurador directo.

b) Los dafos derivados del evento B se encuentran entre los 50 y 75 millones. La
cantidad que supera los 50 millones la cubre el reaseguro.

c) La suma de dafos derivados de un hipotético evento C sobrepasa el limite maximo
de cobertura: 25 millones los cubre el reaseguro, y la cuantia de los dafios que
supere esa cifra vuelve a ser asumida por el asegurador directo.

Este tipo de coberturas no van asociadas a la transferencia de riesgo con base en la suma
asegurada de cada item, independientemente de la frecuencia siniestral que se presente
dentro del portafolio en funcion de la mayor exposicion que se de en las sumas
aseguradas. Por el contrario, el esquema de reaseguro se enfoca directamente a la
historia de afectaciones que se presenten y que definen de una u otra forma el promedio
de reclamaciones realizadas en el pasado. En su defecto se acude la apreciacién de las
variables de riesgo frente a las curvas de exposicion que se manejan dentro de los
modelos de suscripcidén con que cuentan los reaseguradores.

La cobertura tradicionalmente se define para un periodo anual y la misma indemnizara
todos aquellos reclamos que ocurran durante su periodo de vigencia sin importar el afio
de suscripcion de la pdliza objeto de la afectacion. El costo de la pdliza esta dado en un
precio para el periodo que se contrate y este es fijo independientemente de lo que suceda
con la prima original de cada riesgo suscrito. En este esquema la alternativa de reaseguro
no sigue la suerte de la compania de seguros en su resultado de suscripcidon ya que la
estructura de reaseguros solo reembolsara los siniestros que superen un valor absoluto
definido como la retencidn neta de la compania de seguros o prioridad. Los valores de
pérdidas por debajo de la prioridad, seran responsabilidad de la aseguradora. Ante la
ocurrencia de un evento catastréfico y con el pago de una determinada indemnizacion, la
cobertura se vera reducida en dicho monto y el reasegurador da la opcién al asegurador
de reactivarla mediante la figura denominada “reinstalamiento” que no es mas que la
actualizacion del limite de reaseguro en funcién del monto reducido como consecuencia
del siniestro y el tiempo que falta para la finalizacion de la vigencia del contrato de
reaseguro para que el valor en riesgo definido como el mayor siempre este cubierto. El
precio de esta cobertura va directamente ligado a las primas brutas esperadas para la
compania de seguros como consecuencia de los riesgos cubiertos por el contrato de
reaseguro y considerando que no existe una proporcionalidad entre los que asuma la
compaiia y lo que transfiere, se define como tasa bien sea fija o variable y se le denomina
como Rate-On-Line, ROL.
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Dado que, por regla general, con un reaseguro CatXL, se aseguran grandes sumas, estas
coberturas suelen estar divididas en distintas capas. A su vez, en cada una de esas capas
participan a menudo distintos reaseguradores. Basicamente un contrato CatXL puede ser
aplicado en la practica varias veces durante su periodo de vigencia (generalmente un afio),
pero suele estar restringido por limites anuales o por un numero maximo de
reinstalaciones. La prima que exige un reasegurador por un contrato CatXL consta de
varios componentes.

Un importante papel en la tarificacion lo desempeian las pérdidas estimadas con los
modelos de evaluacidn de riesgos, a partir de los cuales se calcula la pérdida anual
esperada o prima pura (expected annual loss) para la cobertura deseada. No obstante,
este valor sdlo refleja la suma suficiente para pagar los dafnos previstos. Ademas de este
componente del precio, el reasegurador tiene que incluir en la cuenta los gastos internos y
externos en que incurra. Asi mismo, el reasegurador ha de cubrir los costos de capital e
intentar obtener un adecuado margen de beneficios por su actividad. Por lo tanto los
componentes de la prima de reaseguro de un contrato Cat XL seria:

Pérdida anual esperada (prima pura) + Gastos administrativos + Costos de capital +
Margen de beneficios = Prima de reaseguro

Una caracteristica esencial de una prima CatXL de amenazas naturales es la gran
importancia que en ella tienen los costos de capital en comparacion con otros contratos
de reaseguro.

2.1.3. Evolucidn del seguro de terremoto en Colombia

Entre los paises de América Latina, Colombia es uno de los mds avanzados en lo que atane
al régimen de operacién del seguro por terremoto, dado que inicialmente fue concebido
como adicional al seguro de incendio. Una de sus caracteristicas mas notables es que el
seguro de terremoto desde 1984 es obligatorio para todas las instituciones del sector
financiero, no sélo en sus propios bienes inmuebles sino en aquellos dados en garantia de
obligaciones hipotecarias. Esta disposicién legal se cumple sin mayores dificultades. Por
otra parte, y mas recientemente, la legislacién relativa a la propiedad horizontal ha sido
mejorada, en cuanto a obligar el aseguramiento de las zonas comunes en los edificios, la
cual queda normalmente desprotegida. Al parecer todavia muy pocos edificios han
adoptado estas exigencias.

Desde sus inicios del seguro de terremoto en el pais se establecidé que las primas retenidas
por los aseguradores estaban sujetas a una reserva técnica especial, sustitutiva de la
reserva para riesgos en curso, equivalente a un 80%, que debia ser objeto de acumulacién
indefinida de un ejercicio a otro. Esta reserva encontraba su fundamento politico y
técnico, muy digno de relieve, de que dadas su naturaleza y las bases con las cuales se
calculan, las primas sélo podian considerarse devengadas en el momento en que se
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destinaban al pago de un siniestro. Esta reserva’ debia invertirse casi en su totalidad en
titulos canjeables por certificados de cambio del Banco de la Republica que, emitidos en
délares, con una razonable rentabilidad, coadyuvaban la necesaria solidez de las
compafias y las protegia contra la eventual desvalorizacién de otras inversiones en
moneda nacional.

El seguro de terremoto estaba sujeto, de una parte a un deducible del 2% sobre las sumas
aseguradas y, de otra, a un coaseguro obligatorio, a cargo del asegurado, del 20% sobre el
valor de la pérdida. Ademas la regulacién indicaba que la responsabilidad maxima de una
compafia como consecuencia de un solo evento en la zona de mayor exposicién no podia
exceder el 10% de su patrimonio, estimandose dicha responsabilidad, a modo de Pérdida
Maxima Probable, PML, como el 15% de las sumas aseguradas. En exceso a esta
responsabilidad maxima, se exigia legalmente la suscripcidn de reaseguros. Entre tanto las
tarifas han oscilado entre el 0.75%o y el 2.6%o, valor similar a los establecidos en otros
paises de América Latina como Peru, Chile y México donde las tasas comerciales
indicativas de terremoto respectivamente oscilan entre 1.0%o0-1.2%o, 0.8%0-0.9%o0 y 1.8%o-
2.2%o esta ultima dependiendo de la zona CRESTA y los efectos recientes. Igualmente el
ROL (rate on line) promedio para coberturas de exceso de pérdida catastréfica (XL Cat)
para Peru, Chile y México respectivamente son del 1.4%, 1.2% y 3.0% nuevamente esta
ultima dependiendo de la zona CRESTA vy los efectos recientes puede estar entre 2.5% y
5.0%.

Es importante anotar, que innumerables andlisis y debates se suscitaron a mediados y
finales de los afios 80, en cuanto que tan adecuadas eran las tarifas de la época, si la
comisién del intermediario era razonable o irrisoria (2.5%), si el ramo ofrecia rentabilidad
a corto o mediano plazo, si el coaseguro obligatorio era excesivo, e incluso si el riesgo por
terremoto era realmente asegurable a través de los mecanismos del sector privado. La
falta de estudios rigorosos de riesgo con bases soélidas siempre ha generado gran
preocupacion por la posibilidad de estar en un negocio poco confiable. Incluso, estos
analisis significaron criticas fuertes de especialistas al papel que se le perfilé al Fondo
Nacional de Calamidades, FNC, (creado mediante el decreto 1547 de 1984), el cual entre
sus funciones se le habia asignado apoyar a las compaiiias aseguradoras privadas cuando
las indemnizaciones "superen los recursos disponibles que correspondan a su propia
retencion". Este papel del FNC nunca se ha puesto en marcha desde su creacion. Desde
ese entonces era claro que un fondo sin una fuente estable de recursos financieros y
dependiente de las partidas que se le asignen en el presupuesto nacional dificilmente
podria llegar a ser un verdadero fondo de reservas y que pudiera servir como un fondo de
reaseguro. La preocupacién del potencial de pérdidas por desastres como la necesidad de
una figura estatal sélida de compensacién de riesgos catastroficos le dieron paso a

% Las regulaciones han cambiado relativamente poco. Actualmente el 100% de las reservas técnicas deben
estar respaldas de manera similar y por inversiones en el exterior. Decreto 94 de 2000 y Decreto 2779 de
2001.
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propuestaslo, en esa época, de constituir un fondo o consorcio similar al que existe en
Espana desde mediados del siglo pasado, sin lograrse mayor atencidn a este tipo de ideas
por parte del gobierno. Una descripcidn mas amplia de este tipo de mecanismos
financieros, que se utilizan en varios paises, se presentard en el analisis de alternativas del
siguiente informe de consultoria.

En 1990 se liberé el mercado de seguros en Colombia y la Superintendencia Bancaria
modificd la exigencia de mantener reservas del 25% al 15% (valor que usualmente se
estima con base en un PML, que parece ser en el caso de Colombia el correspondiente a
1500 afios de periodo de retorno). Dado que la cobertura de terremoto esta ligada al
reaseguro, en 1993 debido al aumento del costo del reaseguro, resultado del impacto
causado en el mercado internacional por el Huracan Andrew en la Florida en 1992, se
incluyo en los contratos de seguros un coaseguro obligatorio del 25%, después que ya
habia sido suspendido el que existidé obligatoriamente hasta 1991. Es importante indicar
gue las pérdidas aseguradas en el caso del Huracan Andrew podrian requerir mas de 100
afios para repagarse. En 1994 y 1995 la industria nacional de seguros intentd nivelar los
desequilibrios de los afos anteriores e incluso el costo del seguro de terremoto descendid
en 1995, aun cuando el terremoto de Northridge de 1994 alcanzd a causar de nuevo
incertidumbre en la disponibilidad de recursos para el reaseguro a nivel internacional. En
este caso es importante mencionar que 8,000 millones de ddlares de los 12,500 millones,
gue se estiman fueron las pérdidas en California, eran residenciales. Posteriormente, se
registrd un nuevo incremento debido por una parte a la Tormenta Lothar en 1999 y a la
tempestades que en el 2000 causaron pérdidas del orden de 20,000 millones de ddlares
en Europa, pero mas especialmente a la reduccién notable de las reservas que causaron
los episodios del 11 de septiembre de 2001. Usualmente los costos del reaseguro con el
pasar de los afilos empiezan a bajar pero mas recientemente, se han presentado nuevos
aumentos como resultado de las pérdidas causadas por los huracanes de 2004 vy
particularmente el huracdn Katrina en los Estados Unidos en el 2005. Posteriormente se
presentaron desastres notables, con implicaciones serias en la industria de seguros, en
Nueva Zelanda y Japén y otros. Por este ultimo hecho se han renovado coberturas de
seguros practicamente en valores cercanos al doble de los que se tenian antes. El costo en
algunos casos de los reaseguros se ha triplicado, lo que se traslada directamente al
usuario. Ademas, en el caso de negocios mayores se han disminuido los limites. Esta
situacidn, con excepcion de La Previsora que retiene cerca del 66%, se refleja en un
aumento notable de los seguros, dado que la mayoria de las compaiiias de seguros hacen
un fronting, es decir que practicamente no retienen riesgo sino que hacen casi el papel de
corredores de seguros, contratando seguros a nombre de las compafiias reaseguradoras.
A mediados de los afios 90 el seguro de terremoto en Colombia representaba alrededor
del 7.6% de las primas emitidas del sector dafos. Esta participacidn venia creciendo desde
1977 cuan representaba menos del 1% de éstas. La evolucién del valor de las primas ha

% problemas del Seguro de terremoto en Colombia, J. Efrén Ossa G., Gerente de la Compaiiia Central de
Seguros, Seminario sobre Riesgo Sismico y seguro de Terremoto, Fasecolda.
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representado un crecimiento continuo. Al igual que en el ramo de incendio, el
comportamiento del sector de la construccion y el crédito de vivienda generaron hasta
mediados de los 90 una demanda inducida por este tipo de seguros por lo que variables
como el nUmero de establecimientos industriales, comerciales, residenciales, el valor del
stock de vivienda y el PIB de la construccion o de la industria podian explicar su evolucién.
De acuerdo con estudios econométricos realizados por Fedesarrollo el valor de las primas
del ramo de terremoto (incendio y lucro cesante) pasara a representar del 0.12% del PIB
en 1997 a 0.13% de la misma variable en el afio 2010™.

El seguro de terremoto ha representado hasta el 9.6% de las primas emitidas en el ramo
de dafios. Esta participaciéon es modesta si se le compara, por ejemplo, con el seguro de
automoviles, que puede ser del orden del 37%. De hecho el total pagado por el terremoto
de 1999 en el Eje Cafetero, entre todas las compaiiias fue del orden de 200 millones de
dolares. La Previsora, por ejemplo, pagd cerca de 30 millones de ddlares de los cuales
asumié cerca de un milldn y el resto fue cedido por exceso de pérdida al reaseguro.

En lineas generales las tarifas del ramo de terremoto y de dafios en general se han visto
gobernadas por los valores de mercado, que con la introduccién en el mercado de nuevas
compafiias extranjeras a partir de 1995 bajaron a niveles inferiores al 0.5%0 en ciudades
principales como Bogota donde los valores de prima pura sin incluir efectos locales del
suelo se estiman del orden de 1%.. Es decir que el hecho de que las primas se vean
influenciadas principalmente por los valores de mercado sin tener en cuenta de manera
apropiada las bases de calculo técnicas puede llevar a que el negocio resulte un arma de
doble filo tanto para los asegurados como para los aseguradores. Esto no parece muy
recomendable, ya que desde el punto de vista técnico del ramo, el valor de prima cobrado
en algunos casos no cubre la prima pura o prima técnica del riesgo asegurado.

2.1.4. Elvalor de la primas de seguros y reaseguros

Aun cuando en Colombia ha sido practica usual el incluir la tarifa por terremoto entre los
demads riesgos se conoce que el valor de las primas, en general, es funcidn de los costos de
las pérdidas fisicas potenciales y de la oferta de reaseguro. Por lo tanto, para visualizar la
evolucidn del costo del seguro de terremoto en Colombia es necesario por una parte tener
en cuenta la siniestralidad en el contexto internacional, pues la concentracion de
desastres aumenta el costo de las primas vy, ligado a esto, la capacidad u oferta de
reaseguro, dado que cuando ésta baja los precios de las primas se incrementan.

En el mercado colombiano la ocurrencia de desastres extremos ha influido de manera
importante en el costo de las primas cobradas por las compaiiias aseguradoras. Como se
mencioné antes, en el afio 1992 la ocurrencia del huracdn Andrew elevé de manera

1 Perspectivas de la Industria Aseguradora 1997 - 2010, Cuadernos de Fedesarrollo No. 3, Bogot3d, Julio
1998.
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considerable los costos de las coberturas de reaseguro ya que las pérdidas se estiman en
el orden de 30,000 millones de ddlares, por lo tanto los valores de primas locales se vieron
aumentadas por factores de hasta 2 veces. En 1994 el sismo de Northridge generd
pérdidas superiores a 20,000 millones de ddlares y el aumento en los valores de las
coberturas observados desde 1992 se mantuvo. Los atentados terroristas del 11 de
septiembre de 2001 en los Estados Unidos, con pérdidas del orden de los 19,000 millones
de délares hicieron que las reservas de los reaseguradores a nivel mundial se afectaran
notablemente y que, por lo tanto, la capacidad del mercado para riesgos catastréficos
disminuyera, lo cual aumentd los costos del reaseguro y por ende las primas cobradas que
aumentaron en un factor hasta de 3 veces en relacién a los anos anteriores.

La otra variable fundamental que determina el valor de la prima de terremoto es la
estimacion de las pérdidas potenciales. Existen algunas zonas de tarificacidn identificadas.
Al interior del pais, en relacién con el peligro sismico, existe una diferenciacion por zonas
dependiendo del nivel general de amenaza sismica. Las Figuras A.9, A.10, A.11 presentan
mapas de amenaza sismica que provienen de dos fuentes diferentes: de la norma
sismorresistente colombiana NSR-98 el cual a su vez estd basado en el Estudio General de
Amenaza Sismica de Colombia (AlS, 1996) y los otros de la asociacién CRESTA (Catastrophe
Risk Evaluating and Standardising Target Accumulations) que representa la visiéon de las
empresas reaseguradoras internacionales.

PANAMA

VENEZUELA

ECUADOR

Figura A.9. Mapa de amenaza sismica de Colombia. Fuente AIS
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Figura A.10 Mapa de zonas de tarificacion definidas para Colombia. Fuente CRESTA

En la Figura A.10 se presenta la zonificacién de CRESTA, segun los niveles de intensidad
sismica esperados que se utiliza para la tarificacion global del reaseguro, y en la Figura
A.11 se muestra el mapa de zonas CRESTA (zonas de acumulacién o cumulos) que se
emplean en el mercado asegurador para el contrato de coberturas de reaseguro
catastroéfico (principalmente por terremoto) de las compaiiias.
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Figura A.11. Mapa de zonas CRESTA definidas para Colombia. Fuente CRESTA

No obstante, estos estudios generales a nivel de pais, es claro que el riesgo sismico
depende de la combinacidn de varios parametros adicionales a la amenaza sismica
regional, como los efectos locales de amplificacién sismica debido a los suelos
subyacentes en el sitio donde se encuentra el bien a asegurar (microzonificacidn sismica) y
la vulnerabilidad sismica de las estructuras, que determina el potencial de dafio de las
mismas. Por lo tanto la utilizacién de tablas generales de tarificaciéon, como las que se han
utilizado en Colombia, conlleva errores en muchos casos desconocidos por los
aseguradores, que los llevan a subestimar considerablemente el riesgo en unos casos y a
sobreestimarlo en otros. Esta ambigliedad del riesgo se traduce inevitablemente en el
aumento de las primas de seguros o de transferencia. La ambigliedad en general es algo
inconveniente para la industria aseguradora y reaseguradora y para el asegurado, ya que
en el caso de un evento catastréfico las indemnizaciones pueden ser mayores a las
reservas de las companias. En ese caso los reaseguradores internacionales terminan
asumiendo una porcion grande de las pérdidas, lo que aumenta el costo de las coberturas,
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y el asegurado probablemente recibe una indemnizacidon menor por haber subestimado el
riesgo al que estaba expuesto.

Actualmente, se debe aprovechar el uso de modelos y herramientas computacionales
modernas, como las que se utilizan para el desarrollo de este estudio, que permiten
estimar de manera mds confiable el riesgo sismico al que estd expuesto una edificacién o
una cartera de edificaciones. Estas metodologias permiten disefiar una politica de tarifa en
donde la combinacién de distintos deducibles, coaseguros y limites maximos (primer
riesgo) ofrezca la posibilidad de obtener diversas Primas Puras de Riesgo del mismo
inmueble. De esta manera es posible ofrecer cuotas competitivas aun para inmuebles de
alto riesgo, y se puede revisar las cuotas vigentes y conocer cuando se ha sido
conservador y cuando el valor esperado de la pérdida es mayor a la prima cobrada. Con
mayor informacion para calcular el riesgo sismico de un inmueble, se puede realizar un
calculo mas confiable de la Prima Pura de Riesgo en comparacion con el calculo que se
realiza cuando no existe este tipo de informacién. Esto permite en algunos casos la
reduccion de la Prima Pura de Riesgo, es decir, la informaciéon mas detallada evitara
realizar estimaciones conservadoras de la pérdida. En otros casos esta informacion
detallada sirve para identificar situaciones de alto riesgo que exigen mayores primas.

Por otra parte, las reservas de la compaiiia, tanto las de riesgos en curso como la
catastrofica, deberian estar en funcion de la exposicion vigente y no tanto en funcién de lo
gue se ha cobrado o de la reserva acumulada a lo largo de los afios. Por ello, los resultados
de un modelo técnico y cientifico mas riguroso permite definir el tamafio de las reservas
de las compariias de una manera mas adecuada vy eficiente, ya que estos valores estan
determinados por las caracteristicas particulares de su cartera vigente. En general, desde
el punto de vista técnico no existe un valor de Pérdida Mdaxima Probable, PML que se
pueda prefijar para la constitucidén de las reservas catastrdficas de las compaiiias, es decir
que emplear un valor fijo e igual para todo el mercado no parece ser lo mds adecuado,
como actualmente ocurre en Colombia con el valor del 15% establecido por Ia
Superintendencia Financiera. Lo recomendable seria adelantar un analisis con bases
técnicas sanas y claras, que permita estimar el valor de PML para cada cartera con un
grado de incertidumbre aceptable.

Como ya se menciond, FASECOLDA vy la Superintendencia Financiera trabajan actualmente
en establecer una normativa que tenga en cuenta el avance de contar con modelos de
evaluacidon de pérdidas bien fundamentados, permitiendo que la constitucidn de las
reservas de cada compafiia dependa directamente del nivel de riesgo al cual esta expuesta
su cartera. De esta forma la Superintendencia Financiera podra ejercer un control mas
adecuado sobre las compaiiias, y a su vez se racionalizard el mercado, tendiendo a primas
gue consideren el riesgo sismico de una manera mads apropiada. Por lo tanto, lo mejor
para el mercado es lograr que converjan una serie de factores que determinen el valor de
las primas comerciales teniendo en cuenta el costo de las coberturas de reaseguros, los
resultados de los analisis de riesgo con bases técnicas adecuadas para le estimacion de la
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prima pura de riesgo y un sistema regulatorio en el que se tenga en cuenta el nivel de
riesgo al cual cada compaiiia de seguros esta expuesta para la constitucion de las reservas
catastrdficas del ramo

Es también esta la razén por la cual FASECOLDA ha hecho un notable esfuerzo para
orientar a sus asociados a realizar un tratamiento del riesgo sismico diferente al
convencional, teniendo en cuenta mejores bases técnicas y cientificas para la estimacion
de la pérdida maxima probable y la pérdida anual esperada, que son los valores con los
cuales se debe en rigor hacer la estimacidn de reservas y determinar el valor de las primas
puras de riesgo.

2.1.5. Gestion del riesgo financiero por parte del sector ptblico

El gobierno juega un papel importante en el establecimiento de politicas y regulaciones
publicas que afectan la transferencia y el soporte del riesgo. Algunas regulaciones del
gobierno (cédigos de construccion, normas, reglamentos de usos del suelo, etc.) y politicas
de incentivos (impuestos, préstamos de bajo costo, subsidios, etc.) pueden reducir el
potencial de desastre. En adicién a su rol de tomador de decisiones y regulador, el
gobierno en todos los niveles (nacional, departamental y local) es también un propietario
importante de bienes. Dafios en edificios publicos e infraestructura pueden causar
diferentes tipos de pérdidas: pérdida de vidas, econdmicas, de funcion y de patrimonio
cultural. El gobierno maneja sus riesgos a través de la aplicacion de medidas de
prevencion-mitigaciéon, mediante la transferencia del riesgo (tipicamente a través de
seguros™?) y mediante la retencién de riesgos o autoseguro™. La seleccion de cual técnica
adoptar es una decision compleja porque depende no sélo del costo y las metas que se
intentan alcanzar sino de la opinién publica.

Se considera que posiblemente el 70% de las edificaciones del Estado en Colombia tienen
alguna cobertura de proteccidn contra terremoto, segin datos de la companiia de seguros
La Previsora, que es la aseguradora del Estado. Sin embargo, la misma fuente considera
que la infraestructura esta totalmente desprotegida. Esto coincide con los informes de la
Contraloria General de la Nacidn, que reiterativamente sefiala esta desproteccién de los
bienes publicos y el mantenimiento de una practica generalizada del infraseguro, a pesar
que desde 1927 la ley obliga el aseguramiento de todos los bienes de propiedad del
Estado. La legislacién mas reciente al respecto es la ley 42 de 1993 que obliga, en su
articulo 107, a los érganos de control fiscal verificar que los bienes del Estado estén
debidamente amparados por una péliza de seguros o un fondo especial creado para tal
fin, pudiendo establecer responsabilidad fiscal a los tomadores cuando las circunstancias

Y| seguro de los inmuebles publicos se contrata independientemente por cada entidad gubernamental y
no existe una estrategia preestablecida que oriente el proceso de contratacion de los seguros buscando
eficiencia.

B La retencién de riesgos es fundamentalmente inconsciente y por falta de recursos presupuestales. En
general no obedece a una estrategia de conveniencia para las entidades publicas.
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lo ameriten. La experiencia ha demostrado que el gobierno soporta, también, algunos de
los riesgos financieros asociados con el dafio a la propiedad privada como las residencias,
a través del papel que asume de financiar la recuperacién post-evento. El costo de las
provisiones del gobierno, como la atencion en salud, las actividades de respuesta
operativa, el alojamiento temporal y la reparacién y rehabilitacion después de un desastre
han venido aumentando preocupantemente con el tiempo. En general, el aumento de la
poblacién y de los bienes expuestos ha dado como resultado que en la medida que se
presentan nuevos desastres las consecuencias son cada vez mayores y los costos de
atencion y recuperacion han estado aumentando. La reduccién de la vulnerabilidad no se
ha logrado suficientemente. Multiples informes de la CEPAL, el banco Mundial, el BID y
otros organismos internacionales como las compafiias de reaseguros aportan cifras para
América Latina de las ultimas dos décadas que ilustran esta situacién. Claramente, estos
costos también deberian considerarse riesgos para el gobierno porque aun cuando no
corresponden a lo que tipicamente se le reconoce como “riesgo soportado” de alguna
manera inciden en las decisiones de las instituciones o agencias gubernamentales en lo
referente a la financiacién del riesgo. Por otro lado, la proteccidon de edificios histéricos
también es un aspecto a considerar dado que estos edificios son patrimonio cultural por
su valor intrinseco, lo que significa que son irremplazables en caso de que sean
gravemente afectados o destruidos. En estas circunstancias, se puede decir que la politica
del manejo del riesgo se rige por los valores sociales mdas que por un analisis de costo
beneficio.

Eventos que pueden tener altas consecuencias y una baja probabilidad de ocurrencia,
como los terremotos, no tienden a ser una preocupacion mayor para una comunidad,
especialmente si han pasado varios afos desde el Ultimo desastre. Esta situacién hace que
muchas veces el sector publico no le dé mayor relevancia al tema de la gestién de riesgos.
Usualmente, para el gobierno la opinion publica es la fuerza que dirige muchas de las
decisiones, detrds de la gestidon de riesgos, y por lo tanto estas decisiones estan cargadas
de implicaciones politicas. En algunos casos las decisiones claramente estan gobernadas
por la percepcién publica del riesgo mdas que del costo beneficio o la seguridad de Ila
sociedad. Las medidas de reduccidon del riesgo o mitigacion, de alguna forma, estan
relacionadas o conectadas con la disponibilidad de la ayuda humanitaria post-desastre.
Los gobiernos locales y departamentales usualmente cuentan con una ayuda nacional que
funciona como un seguro sin costo. Infortunadamente, esto desincentiva el contar con
fondos locales para la mitigaciéon y preparacion. Diferentes estrategias de gestidon de
riesgos proveen diferentes beneficios, que usualmente son complementarios.

Un mecanismo de transferencia de riesgos como el seguro puede pagar parte del costo de
reparacion y reducir la pérdida econdmica causada por el dafo de los edificios, pero este
mecanismo poco puede hacer por la proteccién de la vida, la pérdida de funcionalidad, la
proteccion del patrimonio y por mitigar otros costos sociales derivados. Esta es la razén
por la cual la gestion del riesgo debe ser integral. Desde la perspectiva de la ingenieria
sismica, por ejemplo, el refuerzo estructural es la estrategia técnica mas efectiva que se
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debe seleccionar para reducir el riesgo, porque este mecanismo influye favorablemente
en la reduccion de todos los tipos de pérdidas a las que el gobierno esta expuesto. Sin
embargo, los factores limitantes en su adopcidn han sido siempre el costo y su factibilidad
de implementacién. Aunque, el refuerzo deberia ser llevado a cabo antes que un evento
peligroso se presente, es muy frecuente que se realice cabo como parte de la
actualizacion de las estructuras dafiadas después de un sismo, porque es cuando los
fondos tienen mayor disponibilidad. Las fuentes de los fondos varian notablemente en
cada nivel de jurisdicciéon y de hecho a nivel local usualmente existe la posibilidad de
acceder a recursos del nivel departamental o nacional; y a nivel nacional existe la
posibilidad de recibir apoyo de los organismos multilaterales, que de forma andloga
terminan cumpliendo el papel de facilitar créditos contingentes sin un previo acuerdo o
negociacion.

El sector gobierno tiene diversas opciones para transferir el riesgo a través de seguros,
incluido el seguro privado, incluso el risk pooling y la mutualidad entre agencias
gubernamentales. El risk pooling se define como elementos de transferencia del riesgo
donde varias entidades privadas y/o mixtas, es decir compuestas de capital privado y del
gobierno, comparten mutuamente la responsabilidad bajo pardmetros de exposicion,
costo vy utilizacion preestablecidos. Otra opcidon que podria considerarse es la
transferencia del riesgo a mercados de capitales a través de instrumentos financieros.
Usualmente, la decisién de buscar seguro surge de la ausencia de programas o sistemas
gubernamentales de apoyo. El gobierno nacional esencialmente actia como un
asegurador sin costo, pues cubre frecuentemente una porcién o la totalidad de los costos
de reparacion de la infraestructura publica afectada. Ahora bien, los seguros de terremoto
no son facilmente disponibles o pueden ser muy costosos para el gobierno (altas primas y
deducibles). Una de las razones principales por las cuales no es viable obtener seguro para
las instalaciones del sector publico a tasas aceptables es la falta de datos detallados del
inventario de inmuebles, lo que la dificulta a las compafias de seguros estimar el precio
de las pdlizas. En general, las entidades publicas compran una pdliza global de seguro
comercial para cubrir el caso de terremoto, pero no informacion con algin nivel de detalle
para una diferenciacion o separacion de limites por edificacion. Una excepcidon a esta
situacién es el caso de Manizales donde la administracion municipal que tiene una pdliza
global con la compafiia de seguros La Previsora S.A. con la cual le da cobertura a todos los
inmuebles publicos de la ciudad, pero ademas tiene informacién detallada de las primas y
pérdidas esperadas para cada uno de sus inmuebles.

En algunas ocasiones puede resultar de interés combinar el seguro comercial con el
autoseguro o tener seguros con un limite y lo restante asumirlo directamente. En algunos
paises donde el seguro privado no ha sido factible los gobiernos locales han establecido un
pool de seguros que con algunos limites cubren los costos de las emergencias, de
reparacion e incluso de otras obligaciones. Estos fondos de autoseguro por riesgo en
ocasiones son orientados hacia sectores especificos como escuelas u hospitales. Aunque el
seguro de terremoto no es comun bajo esta figura, ya existen casos de aseguradoras
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cautivas como la que se cred recientemente con la participacién de los gobiernos de 16
paises del Caribe para cubrir los gastos de atencién de emergencias frente a huracan y
terremoto. Estos mecanismos o fondos en la medida que se van acumulando reservas
estdn en capacidad de obtener tasas muy favorables de seguros y reaseguros debido a
gue comunmente ofrecen diversidad geografica y grandes portafolios. En otras palabras,
la retencidn del riesgo es también una opcién que podria considerarse cuando existe una
buena informacién de qué riesgos pueden retenerse y cederse. En este caso lo correcto
seria estimar el valor de las primas y mantenerlas en un fondo donde se puedan obtener
rendimientos. Este papel lo podria tener en el caso de Bogota el FOPAE, sin embargo es
necesario revisar las restricciones existentes para mantener reservas de acuerdo con la
legislacion presupuestal existente. En el siguiente informe de consultoria de hara de
nuevo referencia a este tema, puesto que la creacién de una cautiva puede ser una
alternativa factible para Bogota en el mediano plazo.

Para los tomadores de decisiones, sin duda, es muy importante una buena informacion
acerca de los costos econdmicos y de los beneficios asociados con una estrategia
particular de reduccidon de riesgo. En cualquier caso es necesario saber qué tan facil o
dificil es implementar dicha estrategia, cuales serian sus benéficos sociales y comunitarios,
cudles sus efectos indirectos. Es importante mencionar, que a menudo las entidades
necesitan ser tratadas como empresas privadas en lo relacionado con la evaluacion de las
decisiones de gestion de riesgos. En conclusiéon, las complejidades asociadas con este
proceso hacen que el establecer estrategias de reduccidn, transferencia y retencién de
riesgos sea un reto actualmente.

El refuerzo estructural puede ser la mejor opcidn técnica para salvar vidas y reducir el
dafio, pero puede ser prohibitivamente costoso. En ese caso, alguna complementariedad
entre transferencia y refuerzo puede ser lo mas factible. Relaciones de intercambio entre
costos de prevencion y de recuperacidén post-evento pueden orientar las decisiones de
manejo del riesgo financiero. El costo del dafo en el sector publico debido a fendmenos
naturales es un costo que puede ser muy alto para los contribuyentes que pagan
impuestos. Los funcionarios de las instituciones publicas deben explorar las alternativas de
contratacién de seguros para cubrir las estructuras publicas e invertir en medidas
efectivas de reduccion de riesgo desde el punto de vista de los costos. Un camino para
lograr este propdsito es que sdlo un bajo porcentaje de los dafios en esas estructuras sea
cubierto por los fondos del gobierno para la recuperacion. Ahora bien, una de las maneras
como se han cubierto las pérdidas de los inmuebles publicos ha sido la estrategia ex post
de recaudar impuestos en caso de desastres. Esta no es mas que una figura de seguro
basada en la comunidad, en la cual todos los residentes terminan pagando en forma
compartida una porcion de dicho seguro. Un ejemplo de este tipo de decisiones ex post
fue el gravamen a las transacciones financieras para apoyar la reconstruccidon post-
terremoto en el Eje Cafetero; medida que puede no ser aceptable por la poblacién en
todos los casos. No obstante, es importante senalar que en los Ultimos afios ha habido un
mayor conciencia en los legisladores y los funcionarios de la responsabilidad de que la
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recuperaciéon de los desastres recae en el sector publico, razén por la cual en Colombia se
han dado pasos para que se disefien estrategias apropiadas de retencion y transferencia
teniendo en cuenta los seguros, incentivos, impuestos y la aplicacidon efectiva de las
normas de construccidn sismorresistente.

2.2. EVALUACION DEL MARCO LEGAL DEL ASEGURAMIENTO
DE LAS EDIFICACIONES PUBLICAS

Establecer el conjunto normativo que sustente la politica de aseguramiento y proteccion
financiera de las edificaciones publicas frente a desastres implica establecer los posibles
nexos que existen entre disposiciones de naturaleza y objeto disimil. En otros términos, no
existe una parcela del derecho que abarque de manera comprensiva el tema. Esto exige
una construccion juridica que surge de la interseccidon del derecho de las entidades con
elementos de derecho civil, derecho de seguros y derecho administrativo aplicable a
emergencias. Por lo anterior, el marco legal de la proteccién financiera que se deriva de
las pérdidas que se pueden causar en las edificaciones publicas se puede analizar teniendo
en cuenta la naturaleza de los bienes a proteger, el derecho a la proteccién de los bienes
fiscales y el deber de implementar una estrategia de proteccion financiera de los bienes.
Estos aspectos se tratan a continuacién y son la base o soporte legal de la necesidad de
formular una estrategia de aseguramiento o de proteccién financiera de los bienes
fiscales.

2.2.1. La naturaleza de los bienes a proteger

El derecho de bienes establece dos categorias de bienes de propiedad del Estado: (i) los
“bienes de la Unidn de uso publico” o “bienes publicos del territorio” vy (ii) los “bienes de
la Unidn” a secas, mejor conocidos como “bienes fiscales” o “bienes patrimoniales”
(articulo 674 Cédigo Civil). Los bienes de uso publico se identifican por (i) pertenecer a una
entidad de derecho publico, sea la Nacidon, una entidad territorial o entidades
descentralizadas funcionalmente y (ii) estar destinadas al uso comun de todos los
habitantes. Esta Ultima caracteristica relativa a la destinacion comun de los bienes, es
propia de la infraestructura publica integrada por caminos, calles, plazas, puentes,
canales, y otras vias o zonas de uso colectivo, abiertas literalmente al publico. A pesar de
su importancia capital para la vida en comun, no constituyen la materia de esta
presentacion.

Los bienes fiscales son aquellos bienes, particularmente bienes inmuebles, que (i) son de
propiedad de entidades publicas, (ii) tienen un uso restringido, que en palabras del Cédigo
Civil “no pertenece generalmente a los habitantes” y (iii) estan incluidos en el patrimonio
de la respectiva entidad publica, a la manera como se incluyen los bienes de propiedad
privada en el dominio patrimonial de sus titulares privados.
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El articulo 195 de la Ley 42 de 1913 establecié que “Pertenecen a los municipios los bienes
que por cualquier titulo integran hoy su patrimonio, especialmente los bienes vacantes y
mostrencos™ que se hallen ahora o después dentro de sus limites; los edificios, puentes y
demds obras cuya construccidon se haya hecho con los fondos del municipio, y los que
sefalen las leyes y ordenanzas”.

El articulo 198 de la misma Ley pone en evidencia la destinacion patrimonial de tales
bienes al decir que “Los bienes de los municipios gozan de las mismas garantias que las
propiedades de los particulares, y en consecuencia no podran ser ocupadas estas
propiedades sino en los mismos términos y con los mismos requisitos que lo sean las de
los particulares”

Los bienes fiscales como edificios administrativos, depdsitos, torres de energia, torres de
comunicaciones, hospitales, talleres y otros activos fijos del Estado central o
descentralizado, son esenciales para la supervivencia de la comunidad y para el regreso a
la normalidad en tiempos de crisis o desastre y por ende son el objeto a proteger
mediante la aplicacion de mecanismos de asuncién parcial y de transferencia del riesgo,
para asegurar la vuelta a la normalidad no sdlo en términos fisicos sino financieros. Su
caracter de bienes propios de las entidades publicas, integrados a sus respectivos
patrimonios en las mismas condiciones en las que un bien privado hace parte del activo de
su duefio particular™ facilitara la utilizacién de mecanismos de aseguramiento concebidos
originalmente para el ambito del derecho y la propiedad privados.

14 El articulo 706 del Cddigo Civil aporta claridad sobre el punto. Para la norma, son bienes vacantes,
aquellos inmuebles que no tienen “duefio aparente o conocido” y que se encuentran dentro del territorio
respectivo, sea este nacional, departamental, distrital o municipal. Los bienes mostrencos comparten con los
vacantes la caracteristica fundamental de carecer de duefio aparente o conocido, pero si se diferencian en
su naturaleza, pues se trata de bienes muebles. En ambos casos se trata de bienes que en algin momento
tuvieron duefio pero que fueron abandonados por éste, como lo reconocid la Corte Suprema en Sentencia
de casacion del 15 de Julio de 1939, donde manifestd: “son bienes vacantes los inmuebles que habiendo
estado bajo el dominio del hombre no tienen actualmente duefio aparente o conocido. Los terrenos
vacantes no son baldios y hay diferencia entre estas dos clases de bienes: el caracter de los primeros estriba
en haber tenido duefio y haberlos este abandonado (C.C. Art. 706 y ley 55 de 1905, Art, 1y 5) (....)".
Definidos como estan los bienes vacantes y mostrencos como aquellos bienes inmuebles y muebles que han
sido abandonados por su propietario o poseedor, hay que recordar el texto del articulo 707 del Cddigo Civil,
subrogado por el Art. 82 de la Ley 153 de 1887 que dice textualmente: “pertenecen a los municipios los
bienes mostrencos o vacantes que se hallen dentro de sus limites, salvo lo dispuesto en el articulo 129 de
esta ley”. El articulo 129 de la Ley 153 de 1887, a que hace referencia el texto citado establece como los
bienes vacantes que estuvieren gravados en favor de una obra piadosa, de educacién o de beneficencia. Se
trata pues de una excepcién al principio general que asigna a los municipios aquellos bienes que han sido
abandonados por sus dueios.

" salvedad hecha de ciertas garantias especiales que ostentan estos bienes “particulares” de las entidades
publicas como la imprescriptibilidad. Son eso si, embargables y de manera general, se rigen por la legislacion
comun. Veldasquez, Luis Guillermo. Bienes. Quinta edicion. Editorial Temis S.A., Bogotd, 1995, p. 44
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2.3. MECANISMOS DE ASEGURAMIENTO ANTE DESASTRES PARA
EDIFICACIONES PRIVADAS Y SEGUROS OBLIGATORIOS

En Colombia no existe, como en otros paises desarrollados, una cultura de seguro. La linea
de incendio y las lineas aliadas dentro de la cual se incluye el ramo de terremoto no tienen
una alta penetracion. Es decir, el nUmero de inmuebles asegurados de manera voluntaria
es bajo, apartando de esta definicién lo referente a riesgos industriales y comerciales.

Los valores asegurados corresponden a los mismos valores asegurables, en cuanto al valor
del edificio, y cominmente estos valores corresponden, en teoria, al valor comercial de la
edificacién. Esto significa que el aseguramiento se practica, en general, sobre el valor de
reposicion de la edificacion en vista de que el terreno no estaria cubierto por no ser
susceptible de sufrir dafios en un terremoto. Lo normal, por lo tanto, es que el
aseguramiento se practique con base en el valor de reconstruccién para efectos de que la
edificacidn se restituya con una nueva construida con base en las normas de disefio y
construccion sismorresistente vigentes.

Existen coberturas misceldaneas que ha disenado la industria aseguradora para efectos de
aproximarse al mercado potencial de clientes mediante la oferta de coberturas
complementarias tales como joyas, electrodomésticos y otros bienes que son susceptibles
de afectacion; bien sea por hechos inherentes a su utilizacion o por hurto. Esto ha
permitido que dichas coberturas, comunmente denominadas como “pdlizas del hogar”,
tengan cierto auge. No obstante, estos seguros solo son factibles para ciertos estamentos
de la sociedad en vista del grado de garantias y recargos por precio que encarecen el
seguro, en la medida que se presenta una agravacion del riesgo. Por ejemplo, por la
ausencia de vigilancia, la falta de calidad de la construccién, la ausencia de seguridad
publica, la ubicacidon del predio en sitios propensos, etc.

Las coberturas de incendio, terremoto y terrorismo como se le conoce al amparo de
a.m.i.t./ h.m.a.c.c. no se encuentran sublimitadas. Es decir, amparan hasta el monto
determinado como suma asegurada, a diferencia de otras carteras como por ejemplo los
riesgos industriales donde el amparo de terrorismo se sublimita como consecuencia de la
agravacion del riesgo que esta actividad presenta para la cobertura. La cobertura de
terrorismo se encuentra excluida del amparo bdsico de la pdliza y se cubre mediante un
anexo especial que incluye una serie de condiciones en cuanto a la exposicion del riesgo,
la exclusion de eventos y la exclusidn de actividades normalmente de indole politico,
riesgos de infraestructura, instalaciones militares, antenas de transmision y demas
instalaciones con un alto potencial de afectacion. En cuanto a otras exclusiones que las
coberturas de incendio y terremoto pueden tener, regularmente se encuentran las
siguientes:
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1. Guerra internacional, actos perpetrados por enemigo extranjero, hostilidades u
operaciones bélicas, (haya habido declaracion o no de guerra), guerra civil,
insurreccion, rebelidn, sedicion, revolucion, poder militar o usurpado.

2. Confiscacién, expropiacidn, decomiso, incautacién, o destruccion de la propiedad por
orden del gobierno de jure o de facto, o de cualquier autoridad publica nacional,
departamental o municipal del pais, a menos que la destruccidn fuera ordenada como
medida para evitar la propagacion o extension de dafios ocasionados por un riesgo no
excluido por la pdliza.

3. La emisién de radiaciones ionizantes o contaminacidon por la radioactividad de
cualquier combustible nuclear o de cualquier desperdicio proveniente de la
combustion de dichos elementos. Para efectos de este aparte solamente se entiende
por combustion cualquier proceso de fusién nuclear que se sostenga por si mismo, la
explosidn o radiacion de cualquier explosivo o arma nuclear o componente nuclear de
la misma.

4. Eldolo, la culpa grave del asegurado.

5. Hundimiento, desplazamiento, agrietamiento o asentamiento de edificios o
construcciones a menos que sea como consecuencia de un evento cubierto en la
poliza.

6. Lucro cesante o cualquier tipo de pérdidas consecuenciales.

7. Responsabilidad civil contractual o extracontractual, polucidn o contaminacién.

8. Hurto simple y calificado.

9. Actos mal intencionados de terceros, asonada, huelga, motin o conmocion civil o
popular y sabotaje

10. Terrenos y deslizamiento de los mismos como consecuencias de fallas geoldgicas.

11. Comercializacion de combustibles explosivos.

Las pdlizas del hogar son una sofisticacién de la cobertura mejorada que se menciona en
el parrafo anterior pero como se comentd también las mismas vinculan la cobertura de
sustraccidn con violencia, amparos de responsabilidad civil, dafios a contenidos dentro de

refrigeradores (de uso residencial) gastos de hospedaje mientras el predio quedase
inhabitable como consecuencia de un evento cubierto dentro de la péliza.
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Las tasas comerciales para coberturas de incendio y terremoto oscilan entre el 1.50%o vy el
1.90%0 aplicadas sobre el valor asegurable, en cuento que la tasa promedio para los
riesgos que hacen parte de un producto hipotecario son del orden del 2.50%0 y mas,
haciendo este tipo de cobertura onerosa si se le compara contra los productos
residenciales comentados anteriormente.

Lo referente a deducibles, en particular para el ramo de terremoto, siempre deben estar
asociados al valor del inmueble; es decir que los mismos se aplican sobre el valor del bien.
Por ejemplo si una casa vale $10 millones de pesos y la afectacidn es por $3 millones de
pesos el deducible de la pdliza se aplicara sobre el valor asegurado y no sobre la pérdida.
Lo normal dentro del ramo de terremoto es que los deducibles estén entre el 2% y el 3%
(para el ejemplo, $200,000 6 $300,000 pesos). Algunas compafiias como gancho comercial
ofrecen la aplicacién del deducible sobre el monto de la pérdida lo que significa un ahorro
importante para el asegurado en cuanto a la indemnizacion recibida pero también puede
significar una demora en la recepciéon de la indemnizacion ya que se puede estar
presentando un vacio frente a las condiciones de reaseguro del programa de la compaiiia.
Esto se debe a que el diferencial entre la aplicacion del deducible comercialmente sobre el
valor de la pérdida y la liquidacién del reclamo frente al reaseguro generara una diferencia
econdmica a cargo de la compafiia y que eventualmente frente a una afectacion
catastrofica puede costar mucho dinero con cargo a la cuenta neta de la compaiiia de
seguros.

La indemnizacion para los riesgos catastroficos presenta una clausula limitante de la
ocurrencia de un evento en funcidon del tiempo y es comunmente conocida como la
“cldusula de 72 horas”, la cual consiste en el amparo de pérdidas a consecuencia de
terremoto, temblor erupcion, volcdnica y demds eventos de la naturaleza, donde si varios
de estos fendmenos ocurren dentro de cualquier periodo de 72 horas consecutivas, se
tendran como un solo siniestro y las pérdidas o daifos que se causen deberdn estar
comprendidos, en una sola reclamacion, sin exceder del total de la suma asegurada.

El reaseguro de este tipo de productos tradicionalmente es definido por coberturas
proporcionales que permiten a las compafiias de seguros altos ingresos por comisiones y
resultado de cesién. Estos ingresos comiUnmente denominados comision de utilidad,
resultado de un contrato de reaseguro promedio 35% a 40% y que es compartido entre el
reasegurador y la aseguradora cedente. Algunas compaiiias que se han dedicado a la
constituciéon de reservas mediante estrategias de alta retencion, han logrado migrar a
estructuras no proporcionales que optimizan indudablemente el resultado de sus carteras
por la frecuencia siniestral muy baja dentro de la linea de incendio y la poca afectacion
gue el ramo de terremoto ha presentado histéricamente. Tradicionalmente, sobretodo en
el caso de carteras hipotecarias grandes, las compafias de seguros utilizan los beneficios
gue estas carteras permiten a nivel de prima para efectuar subsidios a otros tipos de
cartera como puede ser la comercial y hasta eventualmente la industrial optimizando el
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alcance de sus estructuras de transferencia de riesgo y beneficidandose de la poca
dependencia de figuras de transferencia como pueden ser los acuerdos facultativos.

La cobertura de incendio y terremoto es normalmente ofrecida por las compainiias
integrantes del sector asegurador colombiano salvo dos o tres compafiias que por su
naturaleza de “monolinea” no la explotan activamente, aunque tienen autorizado el ramo.
La venta de la cobertura de terremoto va necesariamente asociada con la cobertura de
incendio sin que se permita vender Unicamente la cobertura de terremoto, aunque la de
incendio si se puede contratar sin terremoto.

Ahora bien, cuando se contratan las coberturas de incendio y terremoto se hace necesario
también la contratacion de la cobertura de a.m.i.t. y h.m.a.c.c cominmente conocida
como la cobertura de terrorismo que se encuentra excluida de la cobertura basica de
incendio pero que a su vez se incorpora como una cobertura adicional con texto especifico
y cobro de prima adicional. Dicha cobertura se encuentra sublimitada generalmente con
motivo de las restricciones que presentan los portafolios de reaseguro de las compaiiias
aseguradoras y que se ha convertido en una restriccion a partir del afio 2002, donde se
excluyen varios tipos de riesgo asi como actividades. Esto lleva a que el mismo tomador
del riesgo de incendio y terremoto deba tomar también la cobertura de a.m.i.t. y h.m.a.c.c
ya que no es posible contratar dicha cobertura por separado. Sin embargo, a pesar de que
se haga una contratacion simultdnea de coberturas, todas las condiciones de la cobertura
a.m.i.t.y h.m.a.c.c tales como primas, limites, deducibles y otras son independientes de la
cobertura de incendio y terremoto.

Para algunos tipos de riesgo como por ejemplo los riesgos de tipo residencial o algunas
actividades industriales no muy expuestas, recientemente se ha venido levantando la
restriccion de dicha contratacidon simultdnea, pero sélo para casos especiales. Por otro
lado, el precio de la contratacion también ha venido descendiendo recientemente.

Las polizas que tradicionalmente ofrecen los bancos para aquellos predios que son objeto
de crédito hipotecario son pdlizas de riesgos nombrados; es decir, especificamente para
los ramos de incendio y terremoto con el ambito y alcance de cobertura especificos.
Recientemente algunas financieras del sector cooperativo mediante alianzas con
entidades aseguradoras que no poseen banco han innovado ofreciendo pdlizas un poco
mas amplias. Por ejemplo, extendiendo la cobertura a los contenidos hasta un porcentaje
de la sumatoria de los mismos respecto a valor del predio y con facilidades de asistencia,
como servicios de cerrajeria, plomeria por evento es decir limitando la ocurrencia de los
mismos durante la vigencia de la cobertura, que si es mediante una pdliza Unica, cada
predio posee un certificado de cobertura que se mantendrd activo mientras al deudor se
encuentre al dia con el pago de sus cuotas de crédito.

Las polizas del hogar son una sofisticacidon de la cobertura mejorada que se menciona en
el parrafo anterior pero como se comentd también las mismas vinculan la cobertura de
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sustraccidn con violencia, amparos de responsabilidad civil, dafios a contenidos dentro de
refrigeradores (obviamente de uso residencial) gastos de hospedaje mientras el predio
quede inhabitable como consecuencia de un evento cubierto dentro de la péliza y otros.

Del andlisis realizado se plantean una serie de conclusiones referente a la situacién actual
de los mecanismos de aseguramiento: n general hay una gran variedad de pdlizas,
condiciones de aseguramientos y parametros utilizados en la suscripcion de seguros por
terremoto. No hay claridad cuales deben ser las condiciones ideales de contratacién.

(a) El deducible promedio de las pélizas es del 3% del valor asegurado o de las pérdidas
ocasionadas por terremotos. Valor que se encuentra dentro los parametros
comunmente utilizados en el mercado colombiano y que tradicionalmente han sido
impuesto por los reaseguradores. Este valor oscila entre el 2% y el 3% del valor
asegurable del inmueble afectado.

(b) De lainformacion de las primas es posible ver el marco econémico y comercial de las
podlizas frente al mercado asegurador, donde la definicién de las politicas de precio
se establece como el traslado de sus costos directos e indirectos. Esto se realiza
mediante la confeccion de notas técnicas en funcidén de las exposiciones a nivel de
cada zona de concentracion de las sumas aseguradas y de los costos tanto
patrimoniales como de retrocesién mas los gastos de comercializacion. Esta es la
forma convencional como se establecen los precios de los seguros o de la tasa
comunmente utilizada en la practica. Los costos patrimoniales estan asociados
directamente al valor de capital que las entidades asumen en riesgo y que han
colocado para efecto de la legalidad y viabilidad de las estructuras de costo vy
beneficio. Los costos de retrocesién hacen referencia a las variables de reaseguro
gue se involucran dentro de la definicion de un escenario de costo y valor en riesgo
para la entidad que asumird la transferencia en su estructura de proteccidon
(reasegurador).

() En relacién con los deducibles se debe sefialar que para algunas compaiiias de
seguros se ha vuelto practica comercial la aplicacion del deducible sobre la pérdida,
dejando con esto un descubierto entre lo que cubre la compafiia al momento de
indemnizar y lo que efectivamente recibird de los reaseguradores mediante el
reembolso de los reclamos. Si bien esto es interesante para el asegurado es
importante anotar que también puede significar en el caso de evento catastréfico
gue se presente una insuficiencia de reaseguro como resultado de la sumatoria de
todos los valores reclamados que se encuentran dentro de la brecha no cubierta por
el reasegurador. Es decir, como resultado de la metodologia expuesta y la
deficiencia patrimonial de la compafiia aseguradora una vez agotada la prioridad o
retencion aplicada dentro de la capacidad catastrofica. Esto se puede presentar
debido a que ante el evento varias exposiciones van a ser afectadas y la
cuantificacion de los valores no cubiertos mediante el reaseguro puede significar un

92



CORPDCALDAS

Convenio Interinstitucional
Universidad Nacional de Colombia - Corpocaldas

valor no determinado al momento de indemnizar. Adicionalmente, expresar el
deducible en términos de la pérdida tiene otro efecto inconveniente y es que el
asegurado no tiene cdmo establecer provisiones presupuestales del riesgo retenido,
pues desconoce cual es el valor que debe tener en cuenta.

Ahora bien, como se sefiald previamente, gran parte de los bienes residenciales que se
encuentran asegurados se debe a que los inmuebles con obligaciones hipotecarias deben
estar asegurados de acuerdo con la legislacion vigente. Esto conlleva a que forzosamente
los deudores asuman el costo de la cobertura, que corresponde al valor comercial del
predio y no al saldo insoluto de la deuda como en el caso de los seguros de vida del grupo
de deudores.

Dentro de los productos hipotecarios se encuentran obviamente los seguros que se
cobran con los créditos tradicionales, bien sea en UVR o de cuota fija, asi como lo
relacionado con los sistemas de leasing financiero o habitacional -como lo han definido
comercialmente- y cuya diferencia con el crédito no es mas que los beneficios tributarios
gue tiene los mismos para quien los contrate. Esta modalidad permite que al vencimiento
del contrato del arriendo el predio pase a ser propiedad del tenedor del mismo. El seguro,
por lo tanto, existe mientras se cumpla con el pago del canon de arrendamiento
estipulado y que obviamente esta dentro de la cuota o porcentaje de amortizacion. El
seguro se estima con base en el valor comercial durante todo el tiempo.

Las instituciones financieras han tratado a través de estrategias de bancaseguros lograr
una penetracion mayor del seguro de propiedad pero sin mayor impacto en vista de que la
dindmica sélo le llega a ciertos segmentos de la sociedad sumado a la desinformacion
sobre la necesidad de asegurarse y sus beneficios.

En teoria los bienes que son objeto de garantia hipotecaria poseen la cobertura de seguro
mientras el cliente se encuentre al dia con la obligacién, sin embargo el banco debe seguir
manteniendo activa la cobertura como consecuencia del nerviosismo y la exposicidon que
el bien posee especificamente frente al riesgo de terremoto en caso de que el deudor no
esté al dia. Esto es inconveniente para la entidad financiera dado que sigue manejando la
cartera de seguros, la cual podria ser manejada por la compafiia de seguros segun lo
pactaren las partes.

Una de las grandes problematicas que existe con los productos de seguros que vinculan
coberturas de incendio y terremoto, corresponde a lo referente al amparo de las
copropiedades o de zonas comunes dentro de los conjuntos o unidades de propiedad
horizontal. La legislacidon vigente sefala que la administracion de cada copropiedad debe
contratar una cobertura para las zonas comunes que estan tedricamente determinadas y
en principio las mismas corresponden a cada uno de los copropietarios segun el
coeficiente de propiedad de su bien sobre la totalidad de la zona comun. Ante este
escenario general surge el conflicto de la coexistencia de seguros en vista de que dentro
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de la propiedad comun entrar a definir en la indemnizacién a qué cobertura corresponde
realmente una afectacién es difuso y complicado. Por ejemplo, el caso se presenta cuando
se han afectado las paredes de un predio de propiedad horizontal, que si bien al interior
es de uso privado y estaria cubierto por la cobertura de seguros contratada por el
propietario del mismo (bien sea a través de deuda hipotecaria, bancaseguros, pdliza del
hogar, etc.) la misma pared también corresponde a la copropiedad en su parte exterior y,
tedricamente, debe ser indemnizada por la pdliza que la administracidn de la copropiedad
hubiere contratado con ese fin.

lgual suerte pueden tener los recintos de los ascensores, los sdtanos, cuartos de
motobombas y demds instalaciones de la copropiedad dependiendo el disefio estructural
y arquitectdnico del edificio. Ante esta situacion la solucidn que se esta planteando desde
el sector asegurador es obtener el programa de seguros tanto para las unidades
residenciales como para la copropiedad, con la misma compania de seguros y obviar el
vacio legal que existe.
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ANEXO 3

3.1. ASPECTOS JURIDICOS DEL ASEGURAMIENTO DE INMUEBLES PRIVADOS

A continuacién se presentan una serie de elementos y aspectos que permiten establecer
la viabilidad o factibilidad de implementaciéon de la estrategia técnica descrita en el
numeral anterior de este informe. Estos aspectos han tenido que analizarse caso por caso
y se presentan a continuacién para argumentar o soportar las decisiones en materia de
aseguramiento de inmuebles privados. De lo que se expone a continuacion se concluye
que: (i) es viable un esquema de seguro voluntario como el aplicado hasta ahora en
Manizales *®; (ii) es factible incluir un método de compensacion entre intereses
asegurables privados con fundamento en el articulo 95 de la CP; (iii) es posible
juridicamente utilizar la factura de cobro del predial como vehiculo de recaudo; (iv) la
negociacién puede culminar en un convenio® o en un contrato privado de la
administracién; (v) pueden implementarse sistemas mixtos con aseguramiento a cargo del
Distrito para el caso de los sectores mas necesitados en combinacidon con un esquema de
aseguramiento colectivo de privados® para las capas superiores; (vi) el subsidio a los
sectores de menores ingresos se veria reforzado con la inclusién de los bienes fiscales del
Distrito en el elenco de inmuebles asegurados.

3.1.1. Viabilidad de un seguro obligatorio

El articulo 191 Del Estatuto Organico del Sistema Financiero dispone textualmente:
“CREACION DE SEGUROS OBLIGATORIOS. Solamente por Ley podran crearse seguros
obligatorios”. Esta norma no deja resquicios para la creacidon de un seguro obligatorio
contra terremoto mediante acuerdo municipal o decreto sea del Presidente de la
Republica o del Alcalde. Es preciso que dicho seguro sea creado por ley en sentido formal
y material.

El tema del seguro obligatorio contra terremoto podria inscribirse en un esquema mas
amplio como el adoptado por Turquia'’ mediante el Decreto Ley 587 del 27 de diciembre
de 1999, que hizo obligatorio el seguro para los propietarios de construcciones privadas
levantadas sobre terrenos inscritos en el registro inmobiliario lo cual deja por fuera a las
construcciones sin licencia y a las que se erigieron sobre terrenos publicos o privados de
manera ilegal.

'® En adelante: Esquema Manizales, que ha servido de referente de andlisis y que se describe en el informe
entregado previamente en el marco de esta consultoria.
Y En adelante: Esquema Turquia, que ha servido de referente de analisis y que se describe en el informe
entregado previamente en el marco de esta consultoria.
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El Esquema denominado Pool (Consorcio) Turco para Aseguramiento Catastrofico (TCIP en
inglés) tiene las siguientes caracteristicas: (i) cubre el riesgo de terremoto; (ii) de manera
exclusiva hasta USS 62.500; (iii) que puede ser adicionada con capas que asuman las
aseguradoras privadas; (iv) las aseguradoras actian como distribuidoras o intermediarias
del Pool, al captar la clientela y transferirla a la entidad central; (v) inicialmente, el fondo
del Pool se financié con un crédito contingente del Banco Mundial que fue retirado una
vez se capitalizé del Fondo.

Un sistema como el Esquema Turquia es factible en Colombia siempre y cuando exista la
voluntad politica de las Ramas Legislativa y Ejecutiva del Poder Publico, la aquiescencia del
gremio asegurador y una politica de informacién del publico que evite reacciones adversas
a lo que puede ser contemplado como una carga adicional a las que existen actualmente
sobre la propiedad raiz. Debe tenerse en consideracién que el seguro obligatorio contra
terremoto del Esquema Turquia se aplica a la manera de un gravamen, pues en toda
transaccion de inmuebles registrados es preciso aportar prueba de la vigencia del seguro.
A corto plazo, es mas factible apelar al esquema implementado en Manizales, que esta en
vigencia en esa ciudad.

3.1.2. Viabilidad de “subsidio” cruzado

La lectura de las normas constitucionales habilitantes de subsidios cruzados parece indicar
gue el centro de gravedad de la financiacion para tales subsidios descansa en el Estado y
para el caso, en la administracion y presupuesto. Esta argumentacion remite el tema a las
acciones afirmativas que se anuncian en los incisos segundo y tercero del articulo 13 CP.
Es al Estado a quien le corresponde tomar medidas a favor de los grupos discriminados y
marginados y en defensa de las personas en estado de debilidad manifiesta. Sin embargo,
el inciso segundo del articulo 95 CP permite y compromete a las personas a acciones
solidarias de ayuda a sus congéneres en situaciones de peligro como es precisamente la
posibilidad de un sismo o un desastre catastrofico. Desde esta perspectiva, la férmula de
subsidios cruzados entre particulares empleada en Manizales tiene asidero constitucional.

El tema del “subsidio cruzado” es un problema de orden semantico antes que un
problema juridico. En efecto, la nociéon de subsidio estd vinculada a un favor o gracia
cuantificable econdmicamente que el Estado concede a un particular por motivos de
interés publico. Un ejemplo paradigmatico de esta clase de medidas es el subsidio
alimentario que dispone el articulo 43 de la Constitucidon Politica a favor de la mujer
desempleada o desamparada en estado de embarazo o lactancia. En igual sentido debe
considerarse al subsidio alimentario que ofrece el articulo 46 de la Constitucidon a los
ancianos indigentes. El Diccionario de la Constitucion Politica de Colombia (Madrid — Malo,
Mario, Libreria Ediciones del Profesional, Bogota, 2005, p. 379) define estas medidas en
los siguientes términos:
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“SUBSIDIO ALIMENTARIO. Ayuda pecuniaria que por disposicién constitucional debe el
Estado dar, con el fin de contribuir a la subsistencia de quien lo recibe, al anciano
indigente y a la mujer que durante el embarazo o después del parto esté desamparada o
desempleada.”

Bajo el Esquema Manizales, la subvencién de las pdlizas a favor de los propietarios o
poseedores exentos del impuesto predial no es una ayuda del Estado, que se otorga de
manera gratuita por la situacién precaria o vulnerable de la persona. Es el resultado del
caracter mutualista de la institucion del seguro que lleva las primas a un fondo comun
para resarcir los siniestros que lleguen a materializarse. Asi, el mecanismo utilizado en
Manizales, simplemente permite incluir a unos propietarios menos favorecidos dentro del
conjunto de asegurados o beneficiarios gracias a la superacion de un umbral de reservas.
Esta extension de los efectos o compensacion del seguro a los exentos no es una acciéon
del Estado sino un efecto del contrato.

3.1.3. La asegurabilidad de los inmuebles

Se pregunta por la viabilidad de asegurar construcciones que, (i) se levanten en terrenos
invadidos; (ii) se hayan construido en terreno ajeno; (iii) estén edificadas en
asentamientos sin la aprobacién de las autoridades urbanisticas y (iv) se levanten en zonas
de alto riesgo.

El articulo 1045 del Cdédigo de Comercio (en adelante C. de Co.) incluye al interés
asegurable entre los elementos esenciales del contrato de seguro. Sin este elemento, el
contrato es inexistente (articulo 898 C. de Co.). Para el seguro de dafios como el que se
propone, el interés asegurable debe tener naturaleza patrimonial esto es, ser susceptible
de estimacion en dinero. Ademas tiene que ser licito. (inciso segundo, articulo 1083 C. de
Co,.). Si se adopta el esquema (Manizales) como guia, el interés asegurable es la
edificacidn, su reparacién, reconstruccidn o restitucion una vez se materialice el riesgo. En
este sentido es preciso citar el articulo 59 de la Ley 92 de 1989 que seiiala como tope para
el seguro de viviendas a la parte destructible del inmueble, esto es la edificacién (inciso
segundo, articulo 59, Ley 92, 1989).

Las viviendas construidas en barrios de invasion no califican como interés asegurable por
el aspecto de su ilicitud, toda vez que fueron “adquiridas” en contravencion del articulo
764 del Cédigo Civil (en adelante C.C.), que exige al poseedor justo titulo y buena fe para
adquirir la posesidon regular. Para el caso de las invasiones, la posesion es irregular en
grado sumo, pues recibe el apelativo de “violenta” (articulo 772 C.C.) que vicia dicha
posesion (articulo 771 C.C.), la hace ineficaz e impide que se hable en ese caso de un
interés licito en los términos del articulo 1083 del C. de Co).

La edificacion en terreno ajeno tiene un tratamiento diferente: carece del vicio de la
violencia y en la mayoria de los casos, del vicio de la clandestinidad (articulo 771 C.C.),
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porque los adquirentes de lotes en urbanizaciones ilegales creen de buena fe estar
negociando con el dueio del terreno o su representante y una vez en posesion del
terreno, consideran que tienen un titulo legitimo. En estos eventos, la posesion carece de
justo titulo pero estd amparada en la buena fe. Ademas, la Ley de Reforma Urbana (Ley
92, 1989), equipara a poseedores con propietarios (articulo 41) e incluso promueve la
titulacion a los invasores de bienes fiscales (articulo 58). Lo expuesto habla de una licitud
precaria de asentamientos irregulares.

En estos casos es posible que surjan discrepancias y conflictos por la dualidad que existe
entre el titular del terreno y el titular de las construcciones que sobre ese terreno se
levantan. El primero es generalmente un propietario ausente o engafiado, que sin
embargo conserva la titularidad juridica el predio en mayor extension. Es probable que la
factura de impuesto predial siga a cargo del propietario formal. En cuanto al propietario
de la construccion, generalmente se trata de un residente de buena fe sin titulo regular En
situaciones como la expuesta, no existiria la posibilidad de asegurar las construcciones
bajo el esquema Manizales por la falta de coincidencia entre el duefio de la construccién y
residente de hecho y el titular del predio responsable del impuesto predial.

En el evento de haberse regularizado el asentamiento y existir folios de matricula
individuales, que permitan cobrar el impuesto predial a cada inmueble, los poseedores
irregulares de buena fe si pueden entrar en el esquema de aseguramiento colectivo, toda
vez que el interés asegurado es la construccién y no el terreno.

En el mismo sentido debe tenerse por asegurables a las edificaciones ubicadas en
asentamientos sin la aprobacion de las autoridades urbanisticas y fuera del perimetro
urbano. La Ley de Reforma Urbana prescribe para estas viviendas un tratamiento idéntico
al de aquellas que estan regularizadas y faculta a sus habitantes a exigir servicios
domiciliarios (paragrafo, articulo 48, Ley 92, 1989).

El aseguramiento de las viviendas ubicadas en zonas de alto riesgo depende de la
posibilidad de mitigar o no el riesgo. Se considera que los inmuebles de riesgo mitigable
son asegurables aunque el mayor riesgo se refleje en la péliza. No ocurre lo mismo con
aquellos sobre los cuales gravitan riesgos no susceptibles de mitigacién. Estos ultimos no
son asegurables porque en caso de materializarse el respecto siniestro, se trataria de una
pérdida proveniente de vicio propio del bien asegurado, su vulnerabilidad y fragilidad
inherentes, que al tenor del articulo 1104 del C. de Co no hacen parte del riesgo asumido
por el asegurador. De otra parte, es preciso recordar que los asentamientos en zonas de
alto riesgo no tienen la vocacién de permanecer o ser reconstruidos sino la de ser
demolidos y sus habitantes reubicados de conformidad con el articulo 56 de la Ley 92 de
1989. Adicionalmente, el aseguramiento de viviendas construidas en zonas de alto riesgo
no mitigable genera un riesgo moral considerable, toda vez que da una sefal a los
ocupantes actuales o potenciales de las zonas o areas peligrosas. A los primeros se les
alentaria a continuar en una situacion de riesgo, que, de sobrevenir el dafio, podria
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atribuirse a la Administracion que expidié la factura y/o a las aseguradoras. En cuanto a
los potenciales ocupantes, podrian ver una suerte de permiso o visto bueno a su
asentamiento en el hecho de promoverse el aseguramiento de inmuebles en tales zonas.

3.1.4. La participacion del Municipio
El Municipio como promotor del aseguramiento

Corresponde al municipio al promover el aseguramiento de los bienes privados como
respuesta a la existencia de un riesgo mayor por sismos o incendios de gran envergadura.
El municipio no tiene un deber como tal de asegurar los bienes privados, pues esta no es
su funcion de conformidad con las normas citadas. Lo que si debe y puede hacer es
garantizar la existencia o reposicion de esos bienes privados en caso de siniestros
catastroéficos, mediante el recurso a mecanismos privados como el contrato de seguro. La
tarea del promotor consiste en asumir el liderazgo, tomar la iniciativa para alcanzar el
objetivo a promover, en este caso, el aseguramiento de bienes privados ante riesgos
catastroficos.

Este modo de operar (promocion) es coherente con la férmula de participacion municipal
utilizada en el Esquema Manizales donde la participacion del gobierno municipal se limitd
a: (i) obrar como tomador de la pdliza por cuenta de otros, lo cual esta permitido por los
articulos 1037 (numeral 29), 1039 y 1043 del C. de Co; (ii) poner a disposicién de la
aseguradora su capacidad de procesamiento electronico de datos (y los datos mismos);
(iii) liquidar y recaudar las primas; (iv) utilizar para el recaudo la factura de impuesto
predial. El tema del recaudo se tratara adelante, pero de manera general puede afirmarse
que el esquema Manizales ofrece una solucién prdctica a la alternativa en la cual el
municipio se ocupa de la proteccion financiera de los bienes privados sin caer en un
esquema de tomador —pagador.

La promocion del aseguramiento de bienes privados exige al municipio una intervencion
facilitadora en el trato aseguradora(s) — asegurados. El municipio ofreceria el nexo
reductor que simplifica y canaliza las multiples relaciones contractuales entre esas partes.
Para ello el municipio se postularia como tomador de la pdliza por cuenta de los
asegurados y actuaria en calidad de recaudador de las pdlizas y retenedor del IVA. Es
preciso examinar la relacién entre el municipio y la aseguradora o aseguradoras que
asuman el riesgo.

La formula del “convenio” aplicada en el Esquema Manizales es acorde a la legislacion
colombiana. Se trata de un convenio suscrito entre una entidad territorial (Municipio de
Manizales) y la sucursal de La Previsora S.A. Compafiia de Seguros, sociedad de economia
mixta del orden nacional, clasificada como entidad descentralizada por articulo 68 de la
Ley 489 de 1998, que regula el ejercicio de la funcion administrativa y determina la
organizacion de la Administracion Publica.
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La Nacién y las entidades territoriales pueden celebrar convenios con entidades
descentralizadas - incluidas las sociedades de economia mixta — para ejecutar los
programas que se adopten de conformidad con la planeacidon del respectivo estrato
gubernamental. Estos convenios tienen las siguientes caracteristicas: (i) determinan sus
elementos tales como compromisos, obligaciones, plazos, deberes de informacién vy
controles; (ii) se perfeccionan por la firma de los respectivos representantes legales y el
aporte de los certificados de apropiacion presupuestal (articulo 107, Ley 489 de 1998).

Nétese el convenio suscrito en Manizales es de un convenio inter-administrativo esto es,
un acuerdo de voluntades entre elementos de la Administracion publica para el logro de
objetivos en los que estdn comprometidos los intereses publicos. Puede afirmarse que un
convenio entre el municipio y La Previsora S.A. para efectos del aseguramiento colectivo
contra incendio y terremoto, tiene asidero legal.

Si en lugar de La Previsora actla una aseguradora privada o mas probablemente una
union temporal o consorcio (pool) de aseguradoras privadas, es preciso indagar si existen
“convenios y acuerdos” de derecho privado que se ajusten al cometido principal de
prestar cobertura de seguro colectivo de dafios (incendio y terremoto) para los habitantes
del municipio y en particular a las personas de menores ingresos.

En Derecho Privado Colombiano (Civil y Comercial), los acuerdos de voluntad que
involucran a dos o mas partes son fundamentalmente contratos, como se desprende del
texto de los articulos 1502 y 1517 del C.C. Pueden también pactarse convenios y acuerdos
de rango inferior al contrato, como es el caso de las llamadas “cartas de intencién” o de
las promesas de contrato, que son en si esbozos de un contrato definitivo, pero
tratandose de un acuerdo de voluntad entre la Administracién Municipal y dos o mas
particulares, para asegurar colectivamente inmuebles contra un riesgo mayor, es
indudable que la especie de acuerdo o convenio es el contrato, porque requiere de la
mayor estructuracién y asidero legal posible.

En este sentido, se trataria de un contrato atipico de seguro, en el cual el tomador
(municipio) se obliga a unas prestaciones especiales que apoyan el cumplimiento de las
obligaciones de la aseguradora (procesamiento de datos, identificacion de inmuebles,
liguidacion y recaudo). Este contrato se regiria por el Cédigo de Comercio, por las
condiciones especiales y generales de la pdliza matriz y por la Ley 80 de 1993 en lo
referente a las cldusulas exorbitantes que surgen con la participacion de una entidad
estatal en cualquier contrato. Tal como ya ocurrié en el Esquema Manizales, seria
necesario suscribir un aparte o convenio donde se establezcan las obligaciones especiales
del tomador, para vincularlas con el contrato principal de seguro.
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El Municipio como negociador

Se pregunta quien adelantaria la negociacidn y quien suscribiria el convenio o el contrato.
En ambos casos, la respuesta es el Alcalde o la persona en quien él delegue. El Alcalde
representa al municipio es decir, a la entidad territorial, pero cabe preguntarse si
representa a los propietarios y poseedores de inmuebles que potencialmente se
benefician del seguro colectivo. En términos de Derecho de Seguros no necesita tener la
representacion juridica de estos ultimos. El articulo 1038 del C. de Co le permite al
tomador estipular y obligarse por terceros sin tener el poder para ello, pues el asegurado
puede ratificar en un momento ulterior su adhesién al seguro.

En el Esquema Manizales, la ratificacion ocurre al pagar el interesado su pdliza con el
recibo del impuesto predial. Asi debe quedar expresado en la colilla y en las condiciones
especiales de la pdliza.

La titularidad juridica investida en el Alcalde puede ser delegada en los secretarios. Por
ello la negociacion del convenio con La Previsora S.A. o el contrato con las aseguradoras
puede delegarse en el Secretario de Hacienda o en los funcionarios de la administracion
tributaria que se consideren mas cercanos al tema.

Un dato interesante del Esquema Manizales es la forma de negociacidn, que revistio todos
los caracteres de un contrato de la administracion. En efecto, el punto 5 de los
considerandos previos del Convenio (p. 2), se relata cobmo en un principio se acudié al
mecanismo de la licitacion publica y al quedar desierta, se utilizé la opcidn de contratacion
directa. Este tratamiento (licitacion publica y en su defecto, contratacién directa) parece el
mas apropiado.

El Municipio como tomador pagador

Una alternativa es aquella en la cual el municipio asume directamente la carga financiera
de pagar las primas de los predios y las personas exentas en razén a sus ingresos bajos y a
la condicidon y ubicacién del predio y construccién respectivos.

Esta solucion, bastante tradicional pero no por ello menos viable, esta en linea con lo
dispuesto en el articulo 22 de la Constitucidn que impone a las autoridades de todo orden
(nacional, territorial, funcional) una obligacién general de proteger a las personas en sus
vidas, honra, bienes, derechos vy libertades. Cabe anotar que la norma constitucional fue
invocada en el Convenio de Manizales.
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Esta capacidad de ayuda unilateral por parte del Estado se refuerza con lo dispuesto en los
incisos segundo y tercero del articulo 13 de la Constitucién, que permiten al Estado en
todas sus manifestaciones poner en marcha acciones, programas y planes que favorezcan
a tres categorias: (i) los grupos discriminados; (ii) los grupos marginados vy (iii) las personas
en estado de debilidad manifiesta, se ésta de orden econémico, fisico o mental. Para el
€aso que ocupa nuestra atencidn, se trata de personas en estado de debilidad econdmica
manifiesta, que por ese hecho se hacen acreedores a una ayuda especial del Estado, es
decir, una ayuda econdmica que no se extienda a las demas personas. Esta seria la
suscripcion de pdlizas de seguro contra incendio y terremoto a su favor.

Esquemas mixtos

Es posible concebir una mixtura del Esquema Manizales con el Esquema Interventor que
se acaba de presentar. En esta combinacion, el municipio se haria cargo de los exentos y
por encima de un umbral, operaria el Esquema Manizales.

El Municipio como coasegurador

Como alternativa puede pensarse en las modalidades de intervencion directa del
municipio para fortalecer la posicidn de las aseguradoras o del Consorcio de aseguradoras
ante el riesgo. Las modalidades de intervencion administrativa en este caso son las
siguientes: (i) ofrecer un subsidio directo a las personas en estado de debilidad econémica
manifiesta para que se aseguren, lo cual puede hacer a manera de accion afirmativa tal
como se propone en el acapite “El Municipio como tomador—pagador”; (ii) asumir la
promocion de un sistema de aseguramiento similar al que opera en Turquia. Esto
implicaria un acuerdo nacional y por consiguiente es una soluciéon de mediano plazo; (iii)
constituir una entidad descentralizada del orden municipal bajo la forma de sociedad de
empresa publica, sociedad de economia mixta u otra forma asociativa con capital estatal,
para dedicarse al ramo de los seguros catastréficos exclusivamente, y bajo la vigilancia de
la Superintendencia Financiera de Colombia.

3.1.5. Compromiso y obligaciones de las partes

El convenio suscrito en Manizales tiene como objeto manifiesto tres acciones de
facilitacion por parte de la Alcaldia: (i) poner a disposicion de la Aseguradora su
infraestructura de procesamiento de datos; (ii) su infraestructura y capacidad de
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liguidacion de primas vy (iii) su infraestructura y capacidad de recaudo, aplicada a las
primas del seguro colectivo ofrecido por la aseguradora. Asi lo dispone la Cladusula Primera
del Convenio. Notese que el objeto no menciona al seguro colectivo como parte del
objeto sino de manera tangencial, lo cual en nuestro criterio es un defecto.

El objeto del convenio tal como aparece en el Esquema Manizales quedd reducido a las
obligaciones del Municipio, sin reflejar las obligaciones a cargo de la Aseguradora. Tal
como estd, el objeto del convenio se reduce a la promocién y colaboraciéon del Municipio
sin destacar que la verdadera finalidad no es otra que poner en movimiento un esquema
de reduccién de riesgos catastréficos mediante un seguro colectivo contra incendio y
terremoto. Para el caso, el objeto deberia ser mds explicito e inclusivo. En el Apéndice 1
de este numeral se propone una redaccion alternativa.

No obstante la deficiencia que se pone de presente, el convenio firmado en Manizales
incluye todos los elementos necesarios para poner en funcionamiento el esquema de
aseguramiento de inmuebles frente a riesgos catastréficos. A renglon seguido se enuncian
los compromisos de la Aseguradora, que si bien no hacen parte del objeto, estan
enunciados de manera expresa.

La Aseguradora por su parte, se comprometio a: (i) expedir la pdliza de aseguramiento
colectivo; (ii) asegurar el valor total de los inmuebles exentos, de alcanzarse un porcentaje
de suscripcion de pdlizas; (iii) en defecto de lo anterior, asegurar parcialmente los
inmuebles exentos; (iv) efectuar campafias publicitarias, (v) asumir el costo de las
modificaciones a la factura del impuesto predial (colilla); (vi) suministrar la informacion
gue requiera la marcha del convenio; y (vii) pagar los impuestos que se causen.

3.1.6. El recaudo y sus complejidades

El esquema de recaudo de primas aplicado en Manizales tiene implicaciones que no son
evidentes a primera vista y que pueden formularse de la siguiente manera: (i) épuede la
autoridad municipal fungir como recaudadora de unos contratos entre particulares?; (ii)
para esos efectos, épuede utilizar la factura de un impuesto esto es de una exaccidon
publica?; (iii) éen ese esquema, quién es el responsable del IVA?; (iv) épuede el municipio
separar el valor de los seguros del valor total de la factura?; (v) épuede el municipio
consolidar los diferentes pagos de primas en un mismo fondo o cuenta?; (v) ipuede el
municipio destinar esos fondos y entregarlos a la compafiia o compafiias aseguradoras?
Procedemos a responder estos interrogantes.

El Municipio como entidad recaudadora
El municipio, en su calidad de tomador, estd obligado al pago de la prima (articulo 1066 C.

de Co). Tratandose de un seguro colectivo, puede decirse que tiene una relacién o vinculo
de mandato sin representacion con los multiples asegurados que pagan su cuota, pues
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actua por cuenta de ellos pero no en nombre de ellos (articulo 1037 numeral 29, C. de
Co.).

Podria considerarse al municipio como el encargado de recaudar las primas y consolidarlas
para pagar a la aseguradora. Esta solucion no estd exenta de problemas por tratarse de
manejo de fondos de terceros, pero da una explicacién razonable al cardcter de
recaudador, porque de lo contrario no hay norma que apoye dicho recaudo. El rol de
recaudador podria reforzarse —como ya se ha hecho en Manizales—, con una autorizacién
del Concejo respectivo, pero no es estriccamente necesario recurrir a esa instancia.

La asignacion del IVA

El Impuesto al Valor Agregado (en adelante, IVA) debe aplicarse al contrato de seguro que
respalda la prestacién del servicio privado de aseguramiento, de conformidad con el literal
b del articulo 420 del Estatuto Tributario (en adelante E.T.). Este cuerpo normativo
determina en su articulo 433 que el impuesto a las ventas sobre el servicio de seguros se
causa: (i) cuando “la compania conozca en su sede principal la emisién de la pdliza, el
anexo correspondiente que otorgue el amparo o su renovacion”; (ii) en el caso de
coaseguros, se causa “con base en la pdliza, anexo o renovacion....”. La norma citada
implica que la compania aseguradora es la entidad responsable por el impuesto a las
ventas sobre seguros. El articulo 437 del E.T. apoya la conclusién precedente al
determinar en su literal c: “Son responsables del impuesto (..) quienes presten los
servicios.”

Si bien la compafiia o grupo de companias a cargo del seguro son responsables por el
pago, bajo el Esquema Manizales (Municipio como tomador por cuenta de terceros), el
municipio seria el agente de retencidn toda vez que recaudaria los pagos. Asi lo disponen
los articulos 437-2 y 437-3 del E.T. Esto implicaria que el municipio se registrara como tal
ante la DIAN.

La utilizacion de la factura de predial

El Alcalde, en particular la Administracién Tributaria Municipal encabezada por el
Secretario de Hacienda, serdn responsables de poner en marcha el recaudo de los
impuestos, entre los cuales se destaca el predial.

Asi, puede afirmarse que el sistema de recaudo de tributos (incluido el predial) es
competencia de las autoridades del municipio y que la adopcién del formulario para el
recaudo de dicho impuesto es competencia de la Administracién Tributaria Municipal. Por
esta razon, se considera que la utilizacién del formulario en cuestion, para adelantar una
politica de gestion de riesgo y en particular, una accién de promocién de aseguramiento
privado no tiene obstaculos de orden juridico.
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En efecto, si la Administracidn Tributaria Municipal tiene competencia para adoptar el
formulario, tiene la facultad de modificarlo. El propdsito de la inclusién de nuevos
elementos es adelantar una politica publica de aseguramiento financiero como quedd
dicho. Su razén de ser estd incardinada en la gestidon de riesgos y la prevencién de
desastres y emergencias y por ende es legitima.

Un tema conexo es aquel del pago de la colilla o adicidon que haya que efectuar en el
formulario del impuesto predial para acomodar el cobro del seguro. El Esquema Manizales
solucioné esta cuestion aneja considerando ese costo como una obligacion de la
aseguradora (literal e, Clausula Segunda, Convenio). Es una solucién equitativa si se tiene
en cuenta que el Esquema Manizales es fundamentalmente una operacion de
aseguramiento entre privados, con la intermediacion del Municipio. Esto cambiaria si el
Municipio tomara interés econdmico en el esquema por ejemplo en el caso de incluirse
los bienes fiscales. En este caso seria conveniente llegar a un acuerdo con la aseguradora
o aseguradoras sobre la manera de partir ese costo.

El manejo de las primas recaudadas

La unificacién de las primas recaudadas en un fondo comun parece coherente con el rol
del municipio como tomador Unico de la pdliza, que obra por cuenta de los diferentes
propietarios/poseedores que se afilian al seguro colectivo con unidad de riesgo (articulo
1064 C. de Co.). Esta canalizacion de las primas es precisamente una de las funciones de
promocion de las que se habld atrdas. En este sentido la Administracion Tributaria
Municipal debe separar el valor de las primas recaudadas del valor del impuesto predial,
puede unificar las sumas de dinero recibidas por ese concepto, en desarrollo del principio
de unidad de caja y finalmente, debe entregar las primas a la aseguradora o aseguradoras
responsables (articulo 1066 C. de Co.).

3.1.7. Viabilidad de incluir el aseguramiento de bienes fiscales

Se plantea la posibilidad de incluir en el universo de bienes asegurados aquellos de
propiedad del municipio, que técnicamente pueden caracterizarse como bienes fiscales.
De esta manera se lograria asegurar el porcentaje de inmuebles para garantizar que se
cubra a los exentos.

Tratandose de un “convenio” con visos de contrato privado de la Administracién, no
parece existir una dualidad de regimenes contractuales. En otras palabras, el medio
contractual puede ser el mismo para la protecciéon de los bienes fiscales y de los bienes
privados, incluidos los bienes de personas de menores ingresos.
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El Esquema Manizales contempla la intervencion del municipio como tomador de la pdliza
por cuenta ajena en particular, un tomador no pagador. Al incluir los bienes fiscales, el
municipio estaria actuando por cuenta propia y por cuenta ajena, y el “beneficio de la
comunidad” que estd mencionado en el Convenio y que sirve de causa a la participacion
estatal en el aseguramiento, se veria reforzado por el aseguramiento de los inmuebles
publicos.

Seria conveniente incluir en el convenio una referencia a los bienes fiscales, para hacer
explicito que estaran incluidos en el portafolio de inmuebles a asegurar, a pesar de estar
exentos del predial, que mantiene las exenciones del impuesto predial y complementarios
relativas a “los bienes inmuebles de personas de derecho publico, salvo los
correspondientes a las empresas industriales y comerciales del Estado y sociedades de
economia mixta:” En el Apéndice 2 a este numeral se incluye la adicién sobre
aseguramiento de bienes fiscales.

3.1.8. Algunos aspectos polémicos del seguro colectivo propuesto

Es preciso absolver interrogantes sobre algunos aspectos del Esquema Manizales que
pueden ser polémicos a saber:

El alcance territorial del sequro

En el Esquema Manizales, los efectos del seguro colectivo se extienden hasta el perimetro
urbano e incluyen zonas urbanas y rurales. Cabe preguntarse si el perimetro urbano es la
medida aconsejable. Debe recordarse que una parte considerable de los asentamientos de
personas de menores ingresos se halla fuera del perimetro urbano. Por esta razén es
preferible acudir al criterio material que inspird al legislador en la Ley de Reforma Urbana
(Ley 09 de 1989). En el paragrafo del articulo 48, la Ley 09/89 ordena a las autoridades
regularizar urbanisticamente a tales asentamientos de extramuros, para otorgarles todos
los beneficios que son propios de los inmuebles incorporados en el perimetro urbano. En
desarrollo de este principio inclusivo e igualitario, el perimetro urbano no debe ser un
obstaculo para extender la proteccion de la pdliza de seguro colectivo a esas
comunidades.

Declaracion del estado de riesgo

La pdliza de dafios tradicional que es parte del Esquema Manizales, practicamente hace
caso omiso a lo dispuesto en el articulo 1058 del C. de Co., que obliga al tomador a
declarar de manera exacta y sincera el estado de riesgo al momento de tomar el seguro,
so pena de generar la nulidad relativa del contrato. Esta carencia puede ser subsanada si
el asegurador acepta los vicios o carencias de la declaracién del tomador como se propone
en Esquema Manizales (inciso 49, articulo 1058 C. de Co.).
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Mantenimiento del estado de riesgo

El Esquema Manizales exime a los asegurados de la obligacidon contemplada en el articulo
1060 del Cédigo de Comercio que ordena al asegurado o al tomador a mantener el estado
de riesgo. Esta disposicion no parece ajustada a derecho. El inciso cuarto del articulo
precitado dice claramente que la falta de notificacién de las modificaciones del riesgo
produce la terminacién del contrato. Una sancion tan drdastica corresponde a norma
imperativa como lo es el articulo 1060.

Por consiguiente debe ser retirado el texto que aparece en el numeral 1.3 “Otros
requerimientos” y que dice textualmente: “La compaiiia de seguros adicionalmente
acepta: - exonerar al asegurado de las obligaciones establecidas en el articulo 1060 del
Cdédigo de Comercio.”

Aspectos juridicos del aseguramiento de inmuebles privados
La Clausula Primera del Convenio quedara asi:

“CLAUSULA PRIMERA — OBJETO DEL CONVENIO. El presente convenio tiene un objetivo
general que justifica su existencia y objetivos parciales o puntuales que justifican la
participacién de la Administracion Municipal y de la (s) Aseguradora (s). Estos objetivos
son los siguientes:

(i) Objeto General. El presente convenio tiene por objeto general el aseguramiento
colectivo de los bienes inmuebles, publicos y privados, en el territorio del Municipio de
Manizales a efecto de proteger tanto al patrimonio Municipal como al patrimonio privado
ante los riesgos de incendio y terremoto. El objeto general del convenio se inscribe en la
politica de proteccidn fiscal y econémica del Municipio.

(i) Objeto de la Administracion. Para la Administracién, el presente convenio tiene por
objeto poner a disposicién de La Aseguradora (o del Consorcio seglun sea el caso) la
infraestructura que posee para el procesamiento electréonico de datos, la liquidacion y
recaudo de las primas de seguro del programa de aseguramiento colectivo contra
incendio y terremoto que constituye el objeto general del convenio. Asimismo, serd
objeto especial de la Administracién Municipal, como tomador por cuenta propia, el pago
de la prima de seguro colectivo sobre los predios (éexentos del impuesto predial?) hasta
por la suma de millones de pesos ($ ) moneda legal.

(iii) Objeto de la Aseguradora (Consorcio). Para la Aseguradora, el presente convenio tiene
por objeto ofrecer sus servicios para asegurar (a) los bienes fiscales que determine el
Municipio y (b) los inmuebles privados cuyos propietarios o poseedores cancelen el valor
de la pdliza con el pago del impuesto predial, recibir del Municipio, Secretaria de Hacienda
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el acumulado de las pdlizas recaudas y en el evento de hacerse efectivo el riesgo, pagar las
indemnizaciones del caso.”

(iv) Causa licita. Las obligaciones y compromisos que asume la Administracién Municipal
merced a este convenio tienen causa licita en el objeto general expresado en el literal (iii)
de esta Clausula y en el objeto especial de la Aseguradora. A su turno, las obligaciones y
compromisos que asume la Aseguradora (Consorcio) merced a este convenio, tienen
causa licita en el objeto general contenido en el literal (iii) de esta Clausula y en el objeto
especial de la Administracién Municipal.”

Aspectos juridicos del aseguramiento de inmuebles publicos
La Clausula Tercera del Convenio quedarad asi:

“CLAUSULA TERCERA. OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO: a) Cumplir con el objeto general del
convenio y con el objeto especial que le atafie, de conformidad con el literal (ii) de la
Clausula Primera del presente convenio; b) Suministrar a la Aseguradora la informacion
gue requiera para el cumplimiento del Objeto General y del Objeto especifico asignado a
la Aseguradora; c) Si lo estima conveniente, asegurar los inmuebles exentos del impuesto
predial beneficiarios del programa. En este evento, las sumas recaudadas y destinadas a
asegurar los citados bienes de conformidad con el literal b de la Clausula Segunda, se
aplicaran a financiar la capa de seguros siguiente, en el rango de ; d) asegurar los
bienes fiscales de naturaleza inmueble, incluidos en el Anexo____ del presente convenio.
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ANEXO 4

4.1. MODELO DE POLIZA DE ASEGURAMIENTO COLECTIVO

POLIZA DE TODO RIESGO PARA DANOS MATERIALES

TOMADOR: MUNICIPIO DE MANIZALES
SECRETARIA DE HACIENDA

ASEGURADO: PERSONAS NATURALES O JURIDICAS PROPIETARIAS Y/O POSEEDORAS
. BIENES INMUEBLES DE MANIZALES

BENEFICIARIO: PERSONAS NATURALES O JURIDICAS PROPIETARIAS Y/O POSEEDORAS
. BIENES INMUEBLES DE MANIZALES

VIGENCIA: Julio 1 de 2015 a junio 30 de 2016 (por ejemplo)

UBICACION PRINCIPAL DEL RIESGO: Varios

CONSOLIDACION DE VALORES: Ver descripcion adjunta (con base en este estudio y la base de
datos)

DEFINICIONES Y CONDICIONES GENERALES:

Predios cubiertos por subsidio cruzado o compensacion

Inmuebles destinados a vivienda ubicados dentro del perimetro del Municipio de Manizales tanto en
el area urbana como rural, cuyo avalio es menor o igual a $ pesos, que se encuentran
identificados con ficha catastral segun la informacion suministrada por el Municipio de Manizales.

Predios exentos

Inmuebles destinados a vivienda ubicados dentro del perimetro del Municipio de Manizales tanto en
el area urbana como rural, cuyo avalio es menor o igual a $ pesos, que se encuentran
identificados con ficha catastral segun la informacién suministrada por el Municipio de Manizales y
que no tienen que pagar el impuesto predial.
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Prueba del contrato de seguro

La existencia del contrato de seguro que ampara determinado inmueble se probara con su existencia
en la base de datos de los inmuebles reportados por el Municipio de Manizales como predios al dia
en el pago del seguro y/o con la presentacion de la factura del impuesto predial unificado, que tenga
registrada la constancia efectuada por la entidad recaudadora sobre el pago de la correspondiente
prima del seguro. Esta factura de predial hara las veces de certificado individual del seguro y se
entendera como la ratificacion del contrato de seguro por parte del asegurado.

Para el caso de los predios exentos o cubiertos por subsidio cruzado 0 compensacion, el Municipio de
Manizales pondra a disposicion de la compafiia aseguradora la base de datos actualizada.

Prima del seguro

Se obtiene de multiplicar el avallo catastral indicado en la factura del Impuesto Predial emitida por el
Municipio de Manizales de su base de datos catastral vigente, por la tasa acordada entre el Municipio
de Manizales y la compafiia aseguradora. El pago de la prima corre a cargo del asegurado.

La tasa acordada para el inicio del contrato podré ser revisada anualmente siempre y cuando se
demuestren las razones por las cuales se varia la tasa inicial.

Forma de pago

La prima debera ser pagada por el asegurado con la factura del impuesto predial anualmente y
dentro de los plazos establecidos para el efecto en la misma factura.

Vigencia

La vigencia del seguro individual de cada inmueble amparado sera igual al periodo facturado que el
asegurado este pagando y se extenderad su vigencia al periodo siguiente de facturacion hasta la
fecha de vencimiento del pago de la prima de dicho periodo. Para los inmuebles que se incluyan por
primera vez o reingresen a la pdliza con posterioridad, los riesgos comenzaran a correr por cuenta
de la compaiiia a las 24:00 del dia que se pague la prima correspondiente.

El seguro soélo estara vigente por lo meses que el asegurado demuestre haber pagado la prima
correspondiente. El no pago de la prima tiene como consecuencia la terminacion del seguro; pero
podra reestablecerse para los periodos siguientes mediante el pago de la prima respectiva.

El pago de la prima se demostrara con la constancia de su recibo efectuado por la entidad

recaudadora, en la factura del impuesto predial o de ser necesario por el registro de dicho pago por
parte del Municipio de Manizales.
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Valor asegurado

El valor asegurado de cada inmueble sera el equivalente al avaluo catastral del mismo, que figure
registrado en la factura del impuesto predial cancelada conjuntamente con la prima del seguro
correspondiente al periodo en que ocurrié el siniestro.

Para efectos de este programa se entendera que el valor catastral del predio, hace referencia
exclusivamente a la construccion, sin tener en cuenta el valor del lote.

Las pérdidas reales que se ocasionen estan limitadas al avallo catastral, considerando la no
aplicacion de clausulas de infraseguro ni demérito.

Pérdidas indemnizables

El limite de la responsabilidad de la compariia y por consiguiente de la indemnizacion es el valor del
avaluo catastral asegurado, sin perjuicio de los gastos razonables que incurra el asegurado en
cumplimiento de las obligaciones de evitar la extension y propagacion del siniestro.

Solo se indemnizara las pérdidas o dafios ocurridos a partir de la fecha de iniciacién de la vigencia
de la péliza y que se presenten en el periodo para el cual el asegurado haya pagado la prima
correspondiente, dentro de los plazos establecidos para ello.

Si al momento de presentarse una reclamacién no ha vencido el plazo del pago de la factura del
impuesto predial, y se habia pagado el periodo anterior, bastara con la cancelacion de la prima del
seguro correspondiente para la reclamacion ante la compafiia de seguros.

Reconstruccion, reposicion, reparacion o reemplazo

Para todos los bienes la compafiia de seguros pagaré la indemnizacion por el valor de la reposicion
o reemplazo de los bienes asegurados, cuando el conjunto o la totalidad de ellos queden destruidos
0 de tal modo averiados que pierdan la aptitud para el fin que estan destinados o cuando no
obstante no perder esa aptitud, su reparacion aunque se facilite, implique perjuicios en la calidad o
eficiencia en la produccion u operacion y de conformidad con lo siguiente:

Se entiende por valor de reposicion o reemplazo, de los bienes, el valor a nuevo de los mismos, sin
deduccién alguna de depreciacion, demerito uso, vetustez, o en fin por cualquier otro concepto. Asi
mismo la aseguradora tendré en cuenta dentro del monto total a indemnizar, los costos adicionales
que genere la reposicion del bien tales como el IVA 'y otros gravamenes.

Si con ocasion del siniestro, la reposicion o la reparacion del conjunto o totalidad de los bienes, o de
un grupo de estos o de cualquiera de ellos, el asegurado hiciera cualquier cambio o reforma en sus
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instalaciones, o reemplazare el o los bienes siniestrados por otro u otros de diferente naturaleza, o
de mayor capacidad, seran de su cuenta los mayores costos que dichos cambios ocasionen.

La compaiiia aseguradora también se obliga a indemnizar el siniestro total o parcial con base en el
valor de reconstruccidn, reposicion, reparacion o reemplazo, si se hace conveniente o necesaria la
reconstruccién de un sitio distinto al del sitio afectado por el siniestro, sin que la indemnizacion
exceda de la suma que hubiera debido indemnizar en casos normales.

Sin importar que la indemnizacion se haga bajo cualquiera de las modalidades antes previstas, la
compaiiia no estara obligada a responder sino hasta la concurrencia del valor asegurado, ajustado
segun lo estipulado en las condiciones de la péliza.

La compaiiia reconocera al asegurado el valor de la indemnizacién en dinero, sin embargo por
consenso entre las partes, la compafiia, podra reconstruir o reparar los inmuebles destruidos o
dafiados o cualquier parte de ellos.

La compafiia sin exceder los valores asegurados, habré cumplido en forma valida sus obligaciones
al reestablecer, de ser posible, en una forma razonable y equivalente los inmuebles asegurados al
estado en que estaban en el momento del siniestro.

Prescripcion

La prescripcion de las acciones que se derivan del contrato de seguro se regird de acuerdo con la
ley.

Aceptacion de las condiciones de la pdliza

Es entendido entre las partes que el asegurado conoce las condiciones generales y especiales de la
pdliza y que su aceptacion queda implicita con el pago de la prima correspondiente.

La poliza seréa de libre conocimiento y estara a disposicion de quien esté interesado en conocerla en
una notaria de la ciudad.

Adicionalmente, al reverso de la factura del predial, se transcribiran las condiciones minimas sobre la
pdliza asi como las exclusiones, para el cabal conocimiento de los asegurados.

Asegurados y beneficiarios

Los asegurados y beneficiarios directos seran las personas naturales o juridicas propietarias de
inmuebles construidos y ubicados en el &rea urbana y rural del Municipio de Manizales, identificados
con ficha y avaluo catastral, que mediante el pago de la prima correspondiente, ratifiquen el contrato
de seguros tomado por el Municipio de Manizales por cuenta de quien corresponda; y las personas
naturales o juridicas propietarias y/o poseedoras de bienes inmuebles construidos y ubicados en el
area urbana y rural del Municipio de Manizales, exentos del impuesto predial o cuando se cumpla la
condicidn necesaria para que hagan parte del programa de aseguramiento colectivo.
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Tomador del contrato de seguros

Para todos los efectos legales, el Municipio de Manizales obra como tomador del contrato de seguros
bajo la modalidad de “Tomador por Cuenta de Quien Corresponda”. Por ende, entienden y aceptan,
tanto la compafiia de seguros como los asegurados y beneficiarios, que la obligacion indemnizatoria
recae exclusivamente en cabeza de la aseguradora.

Asi mismo, el pago de la prima es una obligacion exclusiva de los asegurados, con cuyo pago
manifiestan su expresa aceptacion y ratificacion del contrato de seguros tomado por el Municipio de
Manizales, por cuenta de ellos.

Bienes asegurados

Edificios estructuras cimientos, construcciones fijas con todas sus adiciones y en general toda clase de
construcciones propias y no propias, de edificios e inherentes a ellos, vias de acceso y demas obras
civiles dentro de los predios incluidos anexos y mejoras locativas, instalaciones sanitarias, de agua,
sistema de drenaje y aguas negras, tuberias, conductos, desagies, instalaciones eléctricas y de aire
acondicionado, ascensores, instalaciones permanentes, de proteccidon contra incendio y demas
instalaciones que se hallen o0 no por debajo del nivel del suelo y/o subterraneas, vidrios internos y
externos que conforman y hacen parte de las construcciones, rampas de acceso, tanques de
almacenamiento, entre otros ubicados en Manizales de propietarios 0 poseedores de inmuebles
privados que hacen parte de la base de datos del catastro municipal.

COBERTURAS BASICAS:
Todo riesgo

Las ofertas que se reciban deberan ser contemplando el amparo bajo la modalidad de todo riesgo para
las pérdidas y dafios accidentales subitos e imprevistos que sufran los bienes amparados por cualquier
riesgo o causas, incluidos, entre otros pero no limitada a ellos, equipo eléctrico y electrénico, hurto y
hurto calificado, huelga, asonada, sabotaje y terrorismo, terremoto, temblor y/o erupcion volcanica y/o
eventos de la naturaleza, actos malintencionados de terceros asonada, motin, conmocion civil o popular
y huelga ( incluido terrorismo ) hasta el 100% del valor asegurado.

La oferta debe contemplar todas las coberturas indicadas en este numeral incluido el otorgamiento de
amparo para los riesgos de explosion, anegacion, dafios por agua, extended coverage y cualquier otro
tipo de riesgo o causas no expresamente excluidas en las condiciones generales del seguro.

La pdliza, por lo tanto, tiene como minimo los siguientes amparos:

Incendio y/o rayo, incluyendo los efectos del calor y del humo
Terremoto, temblor

Erupcion volcanica

Explosion
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Asonada, motin, conmocidn civil o popular y huelga

Actos mal intencionados de terceros y actos terroristas

Dafios por agua y avalancha

Deslizamiento

Huracan, vientos fuertes y granizo

Impacto de aeronaves y de vehiculos

Dafios por humo

Remocion de escombros

Pérdidas o dafios debidos a la destruccion ordenada o ejecutada por la autoridad competente, con
el fin de aminorar o evitar la propagacion de las consecuencias de cualquier evento, sefialado
anteriormente.

AMPAROS ADICIONALES:
Gastos adicionales

Gastos de horas extras, trabajo nocturno o en dias festivos y flete expreso y aéreo.
Remocidn de escombros y gastos de demolicion.

Gastos para la demostracion del siniestro

Pago de honorarios profesionales

Gastos de auditores revisores y contadores

Gastos para la preservacion de bienes

Gastos para la extincion del siniestro.

Actos de autoridad

Se amparan los dafios que se causen directamente por accidn de la autoridad legalmente constituida,
ejercida con el fin de disminuir o aminorar las consecuencias de cualquier riesgo cubierto por la péliza.

CONDICIONES ESPECIFICAS:

Renuncia a la aplicacion del infraseguro

Teniendo en cuenta que el valor asegurado de cada inmueble corresponde a su avalto catastral, no
se dara aplicacion a la norma sobre infraseguro, establecida en el articulo 1102 del Cédigo de
Comercio.

Renuncia a la aplicacion de deméritos

Para ninguno de los amparos antes mencionados se aplicaran deducibles o deméritos por
antigledad, vetustez, uso y estado de conservacion, para los predios asegurables, ni para los

predios exentos, ni predios cubiertos por subsidio cruzado o compensacion, en caso de estar
cubiertos por el seguro colectivo.
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Coexistencia de seguros

Este seguro podra coexistir con otros similares contratados con otras compafiias, en cuyo caso se
daré aplicacion a lo dispuesto en el articulo 1092 del Codigo del Comercio: “En el caso de pluralidad
0 de coexistencia de seguros, los aseguradores deberan soportar la indemnizacion debida al
asegurado en proporcion a la cuantia de sus respectivos contratos, siempre que el asegurado haya
actuado de buena fe. La mala fe en la contratacion de estos produce nulidad”.

La compafia exonerar al asegurado de la obligacion de notificarle los seguros de igual naturaleza
que contrate sobre el inmueble amparado, estipulada en el articulo 1093 del Cédigo del Comercio.
Tal obligacion debera quedar satisfecha con la respectiva informacion que debe darle el asegurado
en el momento de notificarle un siniestro.

Indemnizacion

En caso de siniestro, la indemnizacion se hard por el valor real, es decir hasta por el valor
asegurado, que corresponde al valor catastral del inmueble en la Ultima fecha del pago de la prima
del seguro o el establecido en la base de datos proveida por el Municipio de Manizales.

Pago de la indemnizacion

La compaiiia de seguros efectuara el pago al asegurado o beneficiario que lo acredite, aun
extrajudicialmente, el pago de la indemnizacién por la ocurrencia del siniestro amparado, dentro del
mes siguiente a la fecha en que se acredite la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida.

No se considera como pérdida para efecto de esta péliza, actos de autoridad competente que con
fines preventivos realicen ordenando solo la evacuacion del inmueble.

Aseguramiento de los inmuebles exentos y /o del impuesto predial

El total de los predios exentos del impuesto predial o los predios cubiertos por subsidio cruzado o
compensacion deben quedar asegurados en el 100% de su valor catastral cuando el ____ % del
valor asegurable del portafolio o ____ % del numero de predios que estan obligados a pagar el
impuesto predial participen en el programa con la prima de seguros que les corresponda. En el caso
que no se alcance el ___% del valor asegurable del portafolio ni el ____% del numero de predios, la
compafiia aseguradora cubrira parcialmente a los inmuebles exentos o cubiertos por subsidio
cruzado o compensacion de acuerdo con la siguiente tabla:
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El porcentaje de valores Numero de predios Valor que debe asumir la
asegurables incluidos en el incluidos en el programa companfia aseguradora
programa

3%

2%

1%

Reconocimiento por el manejo del producto
Dicho reconocimiento sera utilizado en beneficio de la comunidad de la siguiente manera:

Para amparar los predios exentos del impuesto predial o los predios cubiertos por subsidio cruzado o
compensacion, cuando al menos el % del valor asegurable del portafolio o % de numero
de predios que estan obligados a pagar el impuesto predial participe del programa.

Para que ene le evento de que no se alcance el ___ % del valor asegurable del portafolioo __ %
de numero de predios, la compafiia aseguradora cubra parcialmente a los predios exentos del
impuesto predial o los predios cubiertos por subsidio cruzado o compensacion, en proporcion al
porcentaje alcanzado.

OTROS REQUERIMIENTOS:
La compafia aseguradora adicionalmente se compromete en:

e Exonerar al asegurado de las obligaciones establecidas en el articulo 1060 del Cddigo del
Comercio.

e Para los efectos del articulo 1058 del Codigo de Comercio y en atencion al compromiso de la
compafiia de asegurar automaticamente todos los inmuebles que tengan ficha catastral y
paguen la prima correspondiente, sin consideracion a los hechos o circunstancias que
determinan su estado, la compafiia debera aceptar de antemano tales hechos o circunstancias.

e Instalar un servicio gratuito y de atencion al cliente, con el fin de facilitarle el acceso permanente
a la ciudadania a la informacién sobre el producto.

e Hacer por su cuenta y en coordinacion con el Municipio de Manizales las campafias publicitarias
que involucren la labor social de la Alcaldia al promover el programa de aseguramiento colectivo
de inmuebles particulares, que ampare los riesgos sefialados en el programa, por todo el tiempo
de vigencia del contrato, y para lo cual se destinara el 2% del recaudo efectivo neto.
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Asumir los costos que implique el disefio de la factura respectiva.

Elaborar por su cuenta y riesgo un desprendible en el que se indiquen los beneficios del seguro,
con el fin de ayudarle a la comunidad a su andlisis y decision de contratacion.

Mantener informado al Alcalde y a la Secretaria de Hacienda sobre el desarrollo del producto.

Los demas que se deriven de la ejecucion del contrato.

El Municipio de Manizales se compromete a:

Prestar el servicio de procesamiento electronico de datos, liquidacion, y recaudo de las primas de
las pdlizas de seguros que amparen los inmuebles construidos en el Municipio de Manizales,
dentro del programa de aseguramiento colectivo de los inmuebles privados en Manizales que
posean ficha catastral y causen impuesto predial.

El Municipio de Manizales no asumira el costo de las tarjetas de crédito y débito en los pagos del
seguro.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO

Informar a la compafiia aseguradora de la ocurrencia del siniestro, dentro de los 30 dias
siguientes a la fecha en que lo haya conocido o debido conocer.

Emplear todos los medios de que disponga para evitar su propagacion o extension y salvar y
conservar el inmueble.

No podra remover u ordenar la remocion de los escombros que haya dejado el siniestro, sin la
autorizacion escrita de la compafiia aseguradora en los eventos no catastroficos.

El asegurado presentara todos los detalles y documentos necesarios para hacer la reclamacion,
que definan el origen y la causa del siniestro y las circunstancias bajo las cuales las pérdidas se
han producido.

Debera suministrar fotocopia de la factura del impuesto predial con el pago del seguro, con la
constancia de la entidad recaudadora sobre el pago de la prima correspondiente al periodo de
seguro donde ocurri6 el siniestro en los eventos no catastroficos.

Debera declarar a la compafiia sobre seguros coexistentes que existan sobre el o los inmuebles

amparados, con indicacion de la comparia de seguros, el numero de poliza, vigencia y suma
asegurada.

117

¥ UNIVERSIDAD

F NACIONA
E COL

L

OMBLA

" SEDE MANIZALES

INSTITLTE D

£ ESTLICC AMBIENTALES




-

CORPDCALDAS

Convenio Interinstitucional
Universidad Nacional de Colombia - Corpocaldas

CLAUSULAS BASICAS:
Restablecimiento automatico de suma asegurada

No obstante que la suma asegurada se reduce desde el momento del siniestro en el importe de la
indemnizacion pagada por la compaiiia, la misma se entendera restablecida desde el momento en
que la aseguradora efectle el pago de la indemnizacion en el importe correspondiente.

Dicho restablecimiento dara derecho a la aseguradora a efectuar el cobro de una prima adicional
calculada a prorrata monto tiempo.

Revocacion de la péliza

La pdliza podra ser revocada unilateralmente por la compafia mediante notificacion escrita enviada
al Municipio de Manizales a la direccién registrada con no menos de 90 dias y para la cobertura de
a.m.i.t./ h.m.a.c.c 10 dias, de antelacion, contados a partir de la fecha de haber sido recibida por el
asegurado por correo certificado.

Asimismo en el caso que la aseguradora decida no otorgar renovacion o prorroga del contrato de
seguro, excepto para a.m.it/h.m.a.c.c, debera avisar al Municipio de Manizales con 60 dias de
anticipacion a la fecha de vencimiento de la poéliza. De lo contrario se dara por entendido que la
aseguradora acepta la renovacion o prorroga hasta el limite legal establecido en la ley 80 de 1.993
para la adicion de contratos.

Designacion de ajustadores

La designacion de ajustadores se realizara de comun acuerdo entre el Municipio de Manizales y la
aseguradora dentro de una gama de ajustadores que ofrezca la aseguradora y donde el Municipio
de Manizales escogera uno o varios segun su discrecion.

Ampliaciéon de aviso de siniestro

Se extiende el plazo de aviso del siniestro por parte del asegurado, dentro de los 60 dias siguientes
a la fecha en que se haya conocido o debido conocer.

Conocimiento de riesgo
La compaiiia de seguros acepta que se le ha brindado la oportunidad de realizar las visitas de
inspeccion a los bienes y riegos a que estan sujetos los mismos y el patrimonio de asegurado.

Razon por la cual se deja constancia del conocimiento y aceptacion de los hechos, circunstancias y
en general, condiciones de los mismos.
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Designacion de bienes

La compafiia de seguros debe aceptar el titulo nombre, denominacién o nomenclatura con que el
Municipio de Manizales identifica o describe los bienes asegurados dentro de sus registros.

Errores omisiones e inexactitudes

El tomador de la péliza estd obligado a declarar sinceramente los hechos y circunstancias que
determinen el estado del riesgo. La inexactitud sobre hechos o circunstancias que conocidas, por la
compaiiia, la hubieren retraido de celebrar el contrato o llevado a estipular condiciones mas
onerosas, produce la relativa nulidad del seguro.

Sin embargo si se hubiere incurrido en errores, omisiones e inexactitudes imputables al tomador o al
asegurado, el contrato de seguro no serad nulo ni habra lugar a la aplicacién del inciso tercero del
articulo 1058 del codigo de comercio sobre reduccion porcentual de la prestacion asegurada. En
este caso se debera pagar el valor de la prima adecuada al verdadero estado del riesgo.

Variaciones de riesgo con término de aviso de noventa (90) dias

La compafiia de seguros autoriza al asegurado para llevar a cabo las modificaciones dentro del
riesgo, que juzgue necesarias para el buen funcionamiento de la industria 0 negocio, asi mismo
cuando las variaciones afecten sustancial, objetiva y materialmente los riesgos conocidos y
aceptados por la aseguradora, el asegurado esta obligado a notificar por escrito a la compafia de
seguros dentro de los noventa dias comunes contados a partir de la finalizacion de estas
modificaciones.

Propiedad horizontal

La pdliza se extiende a cubrir unicamente las propiedades privadas que se encuentran registradas
en sus bases de datos, amparando exclusivamente la parte del edificio registrada en el catastro. En
consecuencia las pérdidas ocurridas en aquellas partes de la construccion que sean de servicio
comun y por consiguiente de propiedad colectiva, quedaran amparados unicamente en proporcion al
derecho que tenga el asegurado.

CLAUSULAS INHERENTES AL PAGO DE INDEMNIZACION:
Anticipo de indemnizacion

La compafia de seguros, a peticidn escrita del asegurado anticipara pagos parciales del valor del
reclamo, con base en el valor del reclamo, con base en la estimacion del valor preliminar de la
pérdida, aceptada por el ajustador para adelantar la reparacion, reposicion o reemplazo de los
bienes asegurados. En caso de que el anticipo 0 suma de anticipos que la compariia aseguradora
adelante al asegurado llegare a exceder la suma total indemnizable a que tenga derecho, este se
compromete a devolver el excedente indemnizado inmediatamente.
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Arbitramento a opcion del asegurado

La compafia de seguros de una parte y el Municipio de Manizales de otra podrén pactar en
condiciones particulares el sometimiento de los conflictos a que de lugar la pdliza contratada a
tribunales de arbitramento que seran constituidos y funcionaran de acuerdo con las normas
pertinentes del cddigo de comercio y en especial lo dispuesto por el articulo nimero 9 del decreto
2279 de 1989 modificado por la ley 23 de 1.991 y demas normas que lo modifiquen o lo remplacen.

Términos para la presentacion de la liquidacién de la indemnizacién

La compafia de seguros presentara al Municipio de Manizales la liquidacién de la indemnizacién
una vez acreditada la ocurrencia y cuantia de la pérdida en un lapso no superior a 5 dias habiles.

Términos para el pago de la indemnizacién

La compafiia de seguros pagara una vez aceptada la liquidacién por parte de la misma dentro del
mes siguiente de acreditado el siniestro.

Subrogacion

Al indemnizar un siniestro la compafiia de seguros se subroga por ministerio de la ley y hasta
concurrencia de su importe, en los derechos del asegurado contra las personas responsables del
siniestro, no obstante la compafiia renuncia expresamente a ejercer sus derechos de subrogacion
contra cualquier persona que sea un asegurado bajo la péliza.

Clausula de adecuacion de construcciones a las normas de sismorresistencia

Para bienes no construidos bajo las normas de sismorresistencia vigentes (sublimite del 70% del
valor asegurable de la edificacion afectada), se extiende la cobertura de seguro a amparar los costos
y gastos razonables en los que incurra el asegurado cuando a consecuencia de un evento
asegurado bajo la poliza, los edificios y obras civiles sufran dafios estructurales cuya reparacion o
reconstruccion conlleve la adecuacion a normas sismo resistentes vigentes al momento de
efectuarse la reparacion o la reconstruccion del bien asegurado. El alcance de la cobertura de esta
clausula comprende el valor de los costos de disefio, honorarios profesionales de ingenieros,
arquitectos, topdgrafos, interventores, consultores, técnicos o cualquier otro profesional para
efectuar trabajos, planos, especificaciones, cualquier otro trabajo y ejecucion de la adecuacion del
inmueble asegurado a las normas de sismorresistencia vigentes al momento del siniestro y estara
sujeta a la aplicacion de deducible.

Clausula definicion de evento

Un evento incluye todos los siniestros asegurados, que tengan la misma causa y que ocurran
durante el mismo periodo de tiempo y en la misma area. Como causa se entiende el fenomeno que
ocasione directamente las pérdidas o, en caso de haber varios peligros que ocasionaron los
siniestros en una cadena de causalidad ininterrumpida, el peligro que desencadene la cadena de
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causalidad. Es importante verificar el texto completo de esta clausula cuando se lleve a cabo la
negociacion.

Clausula de 72 horas

Cualquier evento que ocurra fuera de un periodo superior a 72 horas consecutivas de un evento que
haya causado dafios seré juzgado como un segundo evento. Se considera a todas las pérdidas del
asegurado que hayan ocurrido durante el periodo de 72 horas seguidas al evento como un evento
simple. El asegurado podré escoger la fecha y hora cuando cada periodo de pérdida de 72 horas
podra comenzar, de tal forma que:

- Esta no es mas temprana que la primera pérdida registrada sufrida por el asegurado.
- Lafecha de inicio esta contenida en el periodo de este seguro.
- No podran juntarse dos 0 mas periodos de 72 horas.

Eximentes de responsabilidad

Se limita la posibilidad de una negativa de pago por parte de la compafia de seguros de acuerdo
con lo siguiente:

a. Las partes manifiestan que aceptan que la ocurrencia de desastres naturales no
constituye eximente de responsabilidad contractual por parte de las aseguradoras toda
vez que los desastres son precisamente el evento que genera el riesgo asegurado.

b. Tratandose de eventos de conocimiento publico, como un terremoto, inundacion,
deslizamiento o similar, se declarara que la entidad asegurada no esta en la obligacién
de dar aviso al asegurador (articulo 1075 C. de Co.) ni de proveer una demostracién de
la ocurrencia del siniestro (articulo 1077 de la C. de Co.).

Seguro insuficiente

Sin perjuicio de lo dispuesto en la condicion seguro insuficiente en toda pérdida, antes de aplicar el
deducible, se deducira del monto de los dafios que sufran los bienes asegurados, el porcentaje de
coaseguro proporcional a cargo del asegurado, siempre que este se haya pactado con el asegurado.
Sin embargo, de existir limite a primer riesgo absoluto o relativo, la indemnizacién no podré exceder
de tal limite (el término indemnizacién debera entenderse como el monto de la pérdida, menos el
coaseguro proporcional, menos el deducible).

Clausula para precaver desequilibrios contractuales

Para el mantenimiento del equilibrio econdmico del contrato de acuerdo a lo dispuesto en al articulo
27 de la Ley 80 de 1993, por el cual se establece el principio del equilibrio econémico en la ecuacién
contractual. Dicha norma debe ser aplicada con prioridad sobre las disposiciones comerciales
relativas al desequilibrio econdmico contractual en particular, frente al articulo 868 del cddigo de
comercio.
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Asi se definen como causas no imputables a las partes los eventos de fuerza mayor o caso fortuito
en relacién con el contrato, eventos catastroficos en el ambito financiero internacional, eventos
politicos o militares de envergadura internacional como puede ser un conflicto regional, que tenga
repercusiones en las relaciones financieras.

Se deben definir las medidas necesarias para restablecer el equilibrio econdmico del contrato, las
cuales en su mayoria son de orden financiero como empreéstitos internacionales, de créditos-puente
ylo la adhesion de otras reaseguradoras. De parte del Municipio de Manizales se deben contemplar
entre estas medidas, el apoyo de la Nacidn, con asidero en la legislacién de desastres o en la
declaratoria de un estado de grave calamidad publica (articulo 215 de CP).

Se debe tener en cuenta los mecanismos contemplados en le inciso segundo del articulo 27 de la
Ley 80 de 1993, sobre (i) pago de gastos adicionales, (ii) reconocimiento de costos financieros y de
los intereses correspondientes.

EXCLUSIONES:

Ademas de las exclusiones contempladas en las Condiciones Generales de la pdliza se aplicaran las
siguientes:

Riesgos cibernéticos o de la tecnologia informatica, reacciones nucleares, radiaciones o
contaminaciones radioactivas, ya sean controladas o no, y sean 0 no consecuencia de terremoto o
del fendmeno natural.

COSTO DEL SEGURO:
Valor de la prima
El valor de la prima del seguro (prima promedio o blanket) para los predios que pagan el impuesto

predial no podra ser superior al por mil del valor asegurable. Al valor propuesto se le adicionara
el IVA para efectos del recaudo por parte del Municipio de Manizales.

El recaudo de la prima se hara a través de la factura del impuesto predial, previa autorizacion de los
propietarios de los predios, autorizacion que se entendera con el pago de la factura respectiva.

Deducibles

Terremoto: Es igual al 3% del valor asegurable, independientemente considerado. El valor minimo
es igual tres (3) salarios minimos mensuales legales vigentes.

Asonada, motin, y actos mal intencionados de terceros: Es igual al 10% del valor de la pérdida del
inmueble afectado, independientemente considerado. El valor minimo es igual a dos (2) salarios
minimos mensuales legales vigentes.
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Demas eventos: Es igual al 10% del valor de la pérdida del inmueble afectado, independientemente
considerado. El valor minimo es igual a dos (2) salarios minimos mensuales legales vigentes..

Para los predios exentos o predios cubiertos por subsidio cruzado o compensacion que resulten

beneficiados, los deducibles tendran los porcentajes sefialados anteriormente, pero no se
estableceran para estos predios topes minimos en salarios minimos mensuales legales vigentes.
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ANEXO 5

5.1. ALGUNAS DEFINICIONES RELEVANTES

Ambigiiedad: En términos de riesgo se refiere a una situacién en la cual existe una alta
incertidumbre en relacidon con la probabilidad de ocurrencia de una pérdida especifica y su
magnitud. Es decir, cuando el riesgo no esta bien especificado.

Attachment point: Corresponde al valor acordado a partir del cual se inicia la transferencia
de la pérdida de una capa o del total del contrato de transferencia del riesgo. También se
le conoce como la prioridad.

Cautiva: Mecanismo que es usado para facilitar el autoseguro/reaseguro, la financiacion o
la transferencia del riesgo; una cautiva es usualmente constituida como una compania de
seguros o reaseguros con licencia y puede ser controlada por un solo propietario o varios
(patrocinadores).

Coaseguro: corresponde a la participacion porcentual del asegurado en el riesgo o,
expresado en otros términos, se refiere al porcentaje de retencién del riesgo por parte del
asegurado.

Crédito contingente: Linea de crédito que se arregla con anterioridad de una pérdida y que
se establece cuando uno o varios eventos disparadores ocurren; a diferencia del crédito
tradicional esta linea de crédito esta definida de tal forma que sdlo se desembolsa para
cubrir las pérdidas que se presentan una vez a ocurrido un evento definido previamente.

Cedente: parte que trasfiere, o cede, el riesgo a otra parte: también conocido como el
asegurado o beneficiario.

Deducible: Es el valor acordado hasta el cual la parte asegurada debe cubrir la primera
porcidn de la pérdida, es decir hasta la primera prioridad o attachment point. Se refiere a
un valor expresado en términos porcentuales de la suma asegurada.

Disparador: Circunstancia, umbral o barrera en un contrato de transferencia que
determina si un evento se ha presentado. Los disparadores fijos usualmente no impactan
el valor del contrato, sélo indican si un contrato se debe pagar.

Disparador indice: Circunstancia definida en un titulo o bono vinculado a un contrato de
seguros donde la suspension de los intereses y/o del capital principal ocurre cuando el
valor de un indice reconocido de una tercera parte alcanza cierto umbral.
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Disparador paramétrico: Circunstancia definida en un titulo o bono vinculado a un
contrato de seguros donde la suspension de los intereses y/o del capital principal ocurre
cuando un indicador de dafio especifico alcanza cierto valor.

Exhaustion point: Corresponde al limite de responsabilidad de una capa de transferencia
de pérdidas.

Indemnizacion: Valor que se paga para cubrir las pérdidas reales que ha experimentado un
cedente. Implica la cuantificacidn de dichas pérdidas mediante un proceso de ajuste.

Limite de responsabilidad: corresponde al valor limite que asume la aseguradora o el
reasegurador para la cobertura de dafios. Puesto que se trata de la pérdida maxima para
la institucién o sociedad mutualista de seguros, esta cantidad debe ser menor o igual a la
suma asegurable.

Pérdida madxima probable PMP (PML en Inglés): Es un estimador del tamafio de las
pérdidas maximas que seria razonable esperar en un portafolio de edificaciones durante la
ocurrencia de un evento extremo. Corresponde a la pérdida promedio que ocurriria para
un periodo de retorno determinado. Se utiliza como dato fundamental para determinar el
tamarfio de las reservas que se deben mantener.

Porcentaje de retencion: corresponde al porcentaje del riesgo retenido en la cobertura de
dafos del valor asegurable. Es la capa o capas que asume el interesado de la pérdida
potencial antes de transferir.

Prima blanket: Valor Unico de prima que corresponde a un valor promedio de todas las
primas de un portafolio o que expresa que se tiene una valoracion promedio del riesgo.

Prima pura: También conocida como prima técnica, refleja el valor esperado de la pérdida
gue se tendria en un afio cualquiera, suponiendo que el proceso de ocurrencia de los
desastres es estacionario y que a los inmuebles dafiados se les restituye inmediatamente
después de un desastre. Es el valor de la pérdida anual esperada.

Rate-On-Line ROL: Se define como la prima sobre el limite de la cobertura de una capa de
transferencia de riesgo financiero.

Reaseguro de cuota parte: Tipo de reaseguro proporcional en el cual el reasegurador
asume una cuota fija de todas las pdlizas que el asegurador ha suscrito en un ramo
determinado. Dicha cuota determina la manera en que el asegurador directo y el
reasegurador se dividen las primas y los siniestros.
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Reaseguro de excedente de sumas: Tipo de reaseguro proporcional en el cual el
asegurador directo retiene la totalidad del riesgo hasta un limite maximo de la cuantia
asegurada. A partir de ese limite el reasegurador asume el resto de la cuantia asegurada.

Reaseguro por exceso de pérdida (XL): En este tipo de reaseguro los importes de las
pérdidas son los que determinan la proporcion de cesién del riesgo. En esta modalidad de
reaseguro el asegurador directo se responsabiliza completamente por la pérdida hasta la
cuantia que determina la prioridad independientemente de la cuantia asegurada. Las
pérdidas que superan el monto establecido por la prioridad deben ser pagadas por el
reasegurador.

Reaseguro proporcional: En este tipo de reaseguro las primas y siniestros se reparten
entre el asegurador directo y el reasegurado en una relacién fija.

Reaseguro no proporcional: En este tipo de seguro los siniestros se reparten de acuerdo
con las pérdidas que se dan efectivamente. El asegurador directo define una cuantia
especifica hasta la cual responde por la totalidad de las pérdidas. Esta cuantia es conocida
como prioridad o deducible. Cuando las pérdidas superan dicha prioridad el reasegurador
debe responder por el pago del resto de estas hasta el respectivo limite de cobertura
convenido.

Retencion del riesgo: Significa asumir las pérdidas potenciales o tomar el riesgo. Puede ser
una estrategia consciente resultado de un analisis de optimizacion financiera. El
autoseguro es una estrategia de retencion que consiste en tomar medidas para el control
del riesgo y asumir las pérdidas que se puedan presentar.

Riesgo de base: Posibilidad de pérdida como resultado de una imperfecta correspondencia
entre el valor de las pérdidas probables y el pago compensatorio previsto; es decir, entre
el riesgo subyacente y el valor transferido acordado.

Riesgo moral: Se refiere a un incremento de la probabilidad de la pérdida por el
comportamiento no preventivo y responsable del tomador de un contrato de
transferencia de riesgos.

Seleccion adversa: Situacidon que se presenta cuando no se puede distinguir entre la
probabilidad de pérdida para categorias de riesgos buenos (o de baja vulnerabilidad) y
malos (o de alta vulnerabilidad).

Transferencia del riesgo: Acuerdo o contrato mediante el cual una parte se compromete a

tomar el riesgo y pagar las pérdidas que se pueden presentar a un cedente durante un
periodo de tiempo a cambio de una prima de riesgo.
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Valor asegurable: corresponde en general al valor de reposicidn. Para el caso de planes
gue no sean a primer riesgo, se debe considerar como la suma asegurada establecida en la
pdliza. En el caso de seguros a primer riesgo, este valor corresponde al valor de los
inmuebles.
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