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1. ASPECTOS GENERALES Y DE CONTEXTO

1.1. Introduccién

En este documento se compila el Plan Municipal de Respuesta a Emergencias EMRE de
El municipio de El Zulia, en cumplimiento de la Politica Nacional de Gestion del Riesgo
de Desastres que segun el Art. 37 "las autoridades departamentales, distritales vy
municipales formularan y concertaran con sus respectivos consejos de gestion del
riesgo, un plan de gestion del riesgo de desastres y una estrategia para la respuesta a
emergencias de su respectiva jurisdiccion, en armonia con el plan de gestion del riesgo y
la estrategia de respuesta nacionales."”

El presente Plan consta de 4 capitulos que desarrollan en su orden aspectos
relativos al alcance, propésito y contexto; a la estructura y organizacion; a
la clasificacion de las emergencias y el modelo organizacional para la respuesta;
a las areas y funciones de respuesta y finalmente la implementacion y control del
Plan.

La Estrategia Municipal de Respuesta y Emergencia de ElI municipio de EIl Zulia es el
instrumento principal que define las politicas, los sistemas de organizacion y los
procedimientos generales aplicables para enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz
las situaciones de calamidad, desastre o emergencia que se presenten en El municipio
de El Zulia. A partir de este se desprenden otros planes y protocolos de nivel Municipal,
institucional o local que desarrollan aspectos especificos de las funciones, los riesgos o
el territorio.

El desarrollo de la capacidad de respuesta frente a emergencias es un proceso que
integra y fortalece las acciones de las entidades publicas y la participacién del sector
privado y la comunidad representada en 26 comités veredales de Gestion del Riesgo
como primeros respondientes ante cualquier eventualidad en cada uno de sus territorios.
Se concreta en arreglos interinstitucionales para la organizacién y coordinacion de
las situaciones de crisis. La EMRE es la base para la creacion de dicho propésito, por lo
tanto Los escenarios de riesgo contemplados en este documento, son los Priorizados en
el Plan Municipal de Gestion del Riesgo, teniendo en cuenta los impactos y/o
antecedentes de emergencia reportados.

1.1.1 Alcance
La Estrategia Municipal para la Respuesta a Emergencias ‘EMRE” se refiere al
Fortalecimiento de las Operaciones de Emergencia y se circunscribe Unicamente al

ambito de la organizacién para la respuesta a emergencias. Aspectos tales como
capacitacion de grupos operativos, formacién ciudadana y
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recuperacion, entre otros, son abordados en desarrollo de otros objetivos de la Estrategia
en mencion.

La Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias - EMRE, se constituye para, el
municipio de El Zulia en un instrumento complementario de los instrumentos de
planificacion territorial, orientado a reducir la afectacion de las comunidades, los bienes
y el ambiente, frente a los escenarios de inundacion, deslizamientos, e Incendios de
Cobertura Vegetal, en el proposito de asegurar la calidad en la prestacion del servicio
institucional, enmarcado dentro de la Ley 1523 de 2012.

La EMRE busca como factor primordial, organizar las personas, los recursos y los
esfuerzos publicos, privados y comunitarios ante posibles emergencias y se elabora para

Superar de forma eficiente y rapida una situacion de emergencia o desastre con el
minimo impacto posible para la poblacion e infraestructura afectada.

1.1.2 Objetivos
1.1.2.1 General

Establecer el marco de actuacion del municipio de El Zulia para la reaccion y
atencion de emergencias.

1.1.2.2 Especificos

Definir el régimen para la respuesta en lo referente a la direccion, control y evaluacién
de desastres

Determinar los protocolos de actuacion en los escenarios de preparacién, respuesta y
recuperacion

Estipular los estandares generales para el manejo adecuado de la emergencia en el
municipio de Ocafia

1.2. GENERALIDADES DEL MUNICIPIO

1.2.1. Marco Teorico

Adaptabilidad. Capacidad o habilidad de un individuo o grupo social de ajustarse a

cambios en su ambiente externo, natural y construido, con fines de supervivencia y
sostenibilidad. *
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Amenaza. Peligro latente que representa la probable manifestacién de un fendmeno fisico
de origen natural, socio-natural o antrépicos, que puede producir efectos adversos en las
personas, la produccion, la infraestructura, y los bienes y servicios.

Andlisis de riesgo. En su forma mas simple, es el postulado de que el riesgo resulta de
relacionar la amenaza y la vulnerabilidad de los elementos expuestos, con el fin de
determinar los posibles efectos y consecuencias sociales, econdmicas y ambientales
asociadas a uno o varios fendmenos peligrosos en un territorio y con referencia a
grupos o unidades sociales y economicas particulares. Cambios en uno o mas de estos
parametros modifican el riesgo en si mismo, es decir, el total de pérdidas esperadas y las
consecuencias en un area determinada. Andlisis de amenazas y de
vulnerabilidades componen facetas del andlisis de riesgo y deben estar articulados con
este propoésito y no comprenden actividades separadas e independientes. Un analisis
de vulnerabilidad es imposible sin un anélisis de amenazas y viceversa.’

Apropiacion social. Es el proceso a traves del cual las organizaciones e instituciones
representativas de los sujetos del desarrollo y del riesgo asumen como suyo los retos
de la gestion, dandole continuidad y garantizando niveles aceptables de sostenibilidad.

Capacidad. Combinacion de todos los atributos y recursos de la comunidad u
organizacién que pueden dirigirse positivamente hacia la gestion de riesgo

Continuo (o proceso) de riesgo. Expresion de la naturaleza dindmica y cambiante del
riesgo a los largo del tiempo, en circunscripciones territoriales y sociales determinadas.
Admite distintas fases o estados del riesgo, incluyendo: el riesgo producto de los procesos
normales de cambio, desarrollo y evolucién de la sociedad; del impacto de las crisis
econdmicas y estructurales, y de los cambios rapidos en las condiciones territoriales y
tecnoldgicas de la produccion; vy, el riesgo resultado de la transformacion rapida de los
escenarios de riesgo existentes, a raiz del impacto de un fenémeno fisico externo el cual
se expresa en condiciones de agudizada inseguridad alimenticia, de albergue, de salud
y nutricion, de seguridad publica y privada, de acceso a agua potable, etc. La Gestion
del Riesgo opera en el contexto de este proceso o continto del

riesgo.*

Degradaciéon (deterioro) ambiental. Procesos inducidos por acciones y actividades
humanas que dafian la base de recursos naturales o que dafan la base de recursos
naturales o que afectan de manera adversa procesos naturales y ecosistemas,

! Ibid., p 64.
2 .
Ibid., p 65

* Ibid., p 65.
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Reduciendo su calidad y productividad. Los efectos potenciales son variados e incluyen
la transformacion de recursos en amenazas de tipo socio-natural. La degradacion
ambiental puede ser la causa de una pérdida de resiliencia de los ecosistemas y del
ambiente, lo cual los hace mas propensos a sufrir impactos y transformaciones con la
ocurrencia de un fenémeno fisico peli%roso. La pérdida de resiliencia puede generar
nuevas amenazas de tipo socio-natural.

Desarrollo sostenible. Proceso de transformaciones naturales, economico — sociales,
culturales e institucionales que tienen por objeto un aumento acumulativo y durable en
la cantidad y calidad de bienes, servicios y recursos, unidos a cambios sociales tendientes
a mejorar de forma equitativa la seguridad y la calidad de la vida humana, sin deteriorar
el ambiente natural ni comprometer las bases de un desarrollo similar

para las futuras generaciones.®

Desastre. Situacion o proceso social que se desencadena como resultado de la
manifestacion de un fendbmeno de origen natural, socio-natural o antropico que al
encontrar condiciones propicias de vulnerabilidad en una poblacién y en su estructura
productiva e infraestructura, causa alteraciones intensas, graves y extendidas en las
condiciones normales de funcionamiento del pais, region, zona, o comunidad afectada,
las cuales no pueden ser enfrentadas o resueltas de manera autdnoma utilizando los
recursos disponibles a la unidad social directamente afectada. Estas alteraciones estan
representadas de forma diversa y diferenciada, entre otras cosas, por la pérdida de vida
y salud de la poblacién; la destruccion, pérdida o inutilizacién total o parcial de bienes
de la colectividad y de los individuos, asi como dafios severos en el ambiente; requiriendo
de una respuesta inmediata de las autoridades y de la poblacién para atender a los
afectado7s y restablecer umbrales aceptables de bienestar y oportunidades

de vida.

Ecosistema. Unidad espacial definida por un complejo de componentes y procesos
fisicos y bibticos que interactian en forma interdependiente, y que han creado flujos de
energia caracteristicos y ciclos o movilizacion de materiales.

Elementos expuestos. Es el contexto social y material representado por las personas y
por los recursos, produccion, infraestructura, bienes y servicios, que pueden ser afectados
directamente por un fenémeno fisico.

*Ibid., p 65.
> Ibid., p 65.
®Ibid., p 65.
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Escenarios de riesgos. Un andlisis, presentado en forma escrita, cartografica o
diagramada, utilizando técnicas cuantitativas y cualitativas, de las dimensiones del
riesgo que afecta a territorios y grupos sociales determinados significa una
consideracion pormenorizada de las amenazas y vulnerabilidades, y como metodologia
ofrece una base para la toma de decisiones sobre la intervencion en reduccion,
prevision y control de riesgo. En su acepcion mas reciente implica también un paralelo
entendimiento de los procesos sociales causales del riesgo y de los actores sociales
gue contribuyen a las condiciones de riesgo existentes. Con esto se supera la simple
estimacion de diferentes escenarios de consecuencias o efectos potenciales en un area
geografica que tipifica la nocidbn mas tradicional de escenarios en que los efectos o
impactos econémicos se registran sin nocién de causalidades.®

Evaluacion de la amenaza. Es el proceso mediante el cual se determina la posibilidad
de que un fenémeno fisico se manifieste, con un determinado grado de severidad, durante
un periodo de tiempo definido y en un area determinada. Representa la recurrencia
estimada y la ubicacidn geogréfica de eventos probables.

Evaluacion de la vulnerabilidad. Proceso mediante el cual se determina el grado de
susceptibilidad y predisposicion al dafio o pérdida de un elemento o grupo de elementos
econdmicos, sociales y humanos expuestos ante una amenaza particular, y los factores
y contextos que pueden impedir o dificultar de manera importante la recuperacion,
rehabilitacion y reconstruccion con los recursos disponibles en la unidad social
afectada.’

Fenomeno (evento) peligroso. Suceso natural, socio-natural o antrépico que se describe
en términos de sus caracteristicas, su severidad, ubicacién y area de influencia. Es
la materializacion en el tiempo y el espacio de una amenaza. Es importante diferenciar
entre un fendmeno potencial o latente que constituye una amenaza, y el fenémeno
mismo, una vez que éste se presenta.

Intensidad. Medida cuantitativa y cualitativa de la severidad de un fendmeno en un sitio
especifico.

Gestion de riesgos (o, de forma mas explicita, la Gestién de la Reduccién,
Prevision y Control del Riesgo de Desastre). Un proceso social complejo cuyo fin
ultimo es la reduccién o la previsién y control permanente del riesgo de desastre en la
sociedad, en consonancia con, e integrada al logro de pautas de desarrollo humano,
econémico, ambiental y territorial, sostenibles. En principio, admite distintos niveles de

7 Ibid., p 67.

®Ibid., p 67.

Fecha de elaboracion: Elaborado por: Coordinador CMGRD

Julio de 2012 Fecha de actualizacion:
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intervencidn que van desde lo global, integral, lo sectorial y lo macro-territorial hasta lo
local, lo comunitario y lo familiar. Ademas, requiere de la existencia de sistemas o
estructuras organizacionales e institucionales que representan estos niveles y que
reanen bajo modalidades de coordinacion establecidas y con roles diferenciados
acordados, aquellas instancias colectivas de representacion social de los diferentes
actores e intereses que juegan un papel en la construccion de riesgo y en su reduccion,
prevision y control. *°

Gestion local de riesgos de desastres. La gestion local comprende un nivel territorial
particular de intervencion en que los parametros especificos que lo definen se refieren a
un proceso que es altamente participativo por parte de los actores sociales locales y
apropiado por ellos, muchas veces en concertacion y coordinacién con actores externos
de apoyo y técnicos. La gestion local como proceso es propio de los actores locales, lo
cual lo distingue del proceso mas general de gestion de riesgo en los niveles locales, cuya
apropiacion puede remitirse a distintos actores con identificacion en distintos
niveles territoriales pero con actuacion en lo local.**

Local. En sentido estricto se refiere a un territorio de dimensiones sub-nacionales y
subregionales en que existe cierta homogeneidad en las modalidades y formas de
desarrollo y en las caracteristicas ambientales, y tiene presencia de diversos actores
sociales con sentido de pertenencia al territorio y con relaciones estrechas de
identidad, cooperacion o conflicto. En el sentido administrativo-politico, lo local suele
asociarse con el municipio. Sin embargo, esto desvirtia la nocion cientifica de lo local,
ya que éste puede ser menor en extension que una municipalidad, cruzar diferentes
limites municipales o en algunos casos acotarse a un municipio en particular.*?

Participacion social. El proceso a través del cual los sujetos del desarrollo y del riesgo
toman parte activa y decisiva en la toma de decisiones y actividades que se disefian para
mejorar sus condiciones sociales de vida y para reducir o prever el riesgo. La participacion
es la base sobre la cual se fortalecen los niveles de empoderamiento de las
organizaciones sociales e individuos y se fomenta el desarrollo del capital social.

Plan de gestion de riesgos. Conjunto coherente y ordenado de estrategias, programas
y proyectos, que se formula para orientar las actividades de reduccién o mitigacion,
previsiébn y control de riesgos, y la recuperacion en caso de desastre. Al garantizar
condiciones apropiadas de seguridad frente a los diversos riesgos existentes y disminuir

° Ibid., p. 68.

bid. p. 68.

"bid., p 69.
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las pérdidas materiales y consecuencias sociales que se derivan de los desastres, se
mantiene la calidad de vida de la poblacién y se aumenta la sostenibilidad.

Riesgo. El riesgo es entendido como la probabilidad de que ocurra un desastre (Wilches-
Chaux, 1998), y puede evaluarse mediante el calculo de dafos y pérdidas esperables.
Este se define como tal cuando coexisten en un mismo espacio la posibilidad que se
presente un evento natural o antrépico denominado amenaza y una poblacion o bienes
vulneraﬂes a ella. De esta manera el desastre no es mas que la materializacion del
riesgo.

Podemos extraer otros elementos de definicion de la literatura cientifica, especialmente la
procedente de las ciencias sociales. A menudo, el riesgo es concebido como el producto
de la probabilidad de ocurrencia de un "aléa" dado y el valor de sus consecuencias3. Asi,
el riesgo seria funcion de una probabilidad y de susconsecuencias potenciales;
no tiene significado absoluto y no se justifica sino por la interaccion de dos elementos
indisociables: lo fisico y lo social. Ademas, el riesgo esta siempre oculto, es potencial, lo
gue lo diferencia del accidente o del desastre (Lavigne,

1988). 1°

El riesgo se configura de manera diferenciada al interior y entre las sociedades, lo cual se
evidencia con la existencia de sectores sociales con mayores probabilidades que les
suceda un desastre por las condiciones de inseguridad en las que se encuentran.

Aungue la pobreza no es necesariamente sindnimo de vulnerabilidad, es evidente que las
zonas de alto riesgo coinciden, por lo general, con areas que presentan condiciones de
subnormalidad o marginalidad (La Red, 1992). La gente pobre tiene menos opciones de
conseguir recursos que le permitan reducir los niveles de vulnerabilidad y riesgo, en
comparacion con la gente que cuenta con mayores recursos econdémicos, que se ve
menos afectada porque tiene el dinero para reducir al minimo estas condiciones y, por
lo tanto, también tiene la posibilidad de responder y recuperarse mas facilmente y en
menor cantidad de tiempo después de una emergencia (Blaikie et al, 1996). 1

Esto evidencia que existen escenarios con condiciones de riesgo mucho mas
complejas que otras, evidenciadas tanto en los efectos y pérdidas dejados en cada

2bid., p. 69.

B METZGER, P. Ciudades en riesgo. Medio ambiente urbano y riesgos: Elementos de reflexion. San de Costa Rica.
1996. p. 54.

“bid., p 56.

“bid., p 57.
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situacién de desastre, como en su recurrencia. En Veladsquez et al (2003:5), las diferencias
en los escenarios de riesgo se ejemplifican asi: “Probablemente el deslizamiento que
tapone una via en una region con redundancia vial no implique mayores pérdidas para
Sus usuarios; pero si se trata de la Unica forma de comunicacién de una poblacién agricola
con los centros de mercadeo puede significar un desastre por la pérdida de productos

perecederos y los efectos consecuentes sobre la economia de las familias”.*’

Colombia es un buen ejemplo de este ultimo caso porque en ella convergen diversos
tipos de amenazas naturales y socio - naturales con contextos de marginalidad,
ingobernabilidad, crisis econémica y/o conflictos internos como en Colombia.

Riesgo urbano. Mansilla (2000) definié las caracteristicas comunes del riesgo en la
ciudad actual, las cuales pueden tener expresiones diversas en contextos urbanos
particulares. A continuacion se presenta una sintesis de estas caracteristicas:

a) La velocidad de cambio de los factores de riesgo (vulnerabilidad y amenaza)
respecto a ambitos rurales, y su complejidad por la multiplicidad de factores que
intervienen en su conformacion.

b) La degradacion ambiental expresada en la generacién de nuevas amenazas Yy
vulnerabilidades, debido a la transformacion radical de los ecosistemas locales. Se
caracteriza fundamentalmente por la transformacion de suelos agricolas en areas
urbanas; la construccién de infraestructura de abastecimiento de agua y drenaje
mediante la sobreexplotacion o contaminacion de los recursos hidricos; la recoleccion y
disposicion final de residuos sélidos; la contaminacion; la disposicion de residuos
peligrosos; los riesgos fisicos y quimicos; vy, la apropiacion del suelo y las modalidades
de expansion urbana.’®

c) El incremento de la vulnerabilidad por la creciente extension de las é&reas
susceptibles a sufrir dafios causados por amenazas de distinta magnitud, la
concentracion de elementos expuestos (viviendas, infraestructura, servicios, etc.) y las
condiciones de crecimiento y evolucion de los sectores sociales de dichas ciudades.
Esto Ultimo esta caracterizado, principalmente, por el aumento de los sectores
marginales en las ciudades, el desempleo, subempleo, deficientes construcciones de
vivienda, pérdida de valores culturales, desmantelamiento de la vida comunitaria, etc.

Ibid., p 58.

Y bid., p 58.
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d) La aparicion de nuevos riesgos como accidentes industriales, desastres causados
por fallas en el transporte 0 manejo de sustancias peligrosas, contaminacion ambiental,
etc. La ciudad es el espacio donde las amenazas han dejado de ser propiamente
naturales y donde adquieren mayor importancia las amenazas socio - nhaturales,
antrépicas y tecnologicas, y por su conformacion, se presenta también una mayor
susceptibilidad a las amenazas complejas 0 en cadena.

Resiliencia. Capacidad de un ecosistema, sociedad o comunidad de absorber un impacto
negativo o de recuperarse una vez haya sido afectada por un fenémeno fisico.

SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS: Estructura abierta, l6gica, dinamica y funcional
de instituciones y organizaciones, y su conjunto de orientaciones, normas, recursos,
programas, actividades de caracter técnico-cientifico, de planificacion y de participacion
de la comunidad, cuyo objetivo es la incorporacion de las practicas y procesos de la
gestion de riesgos en la cultura y en el desarrollo econdémico y social de las comunidades.

Vulnerabilidad. Factor de riesgo interno de un elemento o grupo de elementos expuestos
a una amenaza. Corresponde a la predisposicion o susceptibilidad fisica, econémica,
politica o social que tiene una comunidad de ser afectada o de sufrir efectos adversos en
caso de que se manifieste un fendbmeno peligroso de origen natural, socio natural o
antropico. Representa también las condiciones que imposibilitan o dificultan la
recuperacion autonoma posterior. Las diferencias de vulnerabilidad del contexto social y
material expuesto ante un fendmeno peligroso determinan el caracter selectivo de la
severidad de sus efectos. *°

1.2.2. Marco histoérico

1.2.3. Marco Legal
Ley de Reforma Urbana — Ley 09/89

Primera ley de gestion del suelo urbano, la ley de Reforma Urbana establece en el ambito
de la prevencion del riesgo, la obligatoriedad para los alcaldes de levantar los inventarios
de los asentamientos humanos que presenten alto riesgos para sus habitantes, reubicar
estos habitantes en zonas apropiadas y tomar medidas para que los inmuebles
desocupados no vuelvan a usarse para vivienda humana.

Modificacion de la Ley de Reforma Urbana — Ley 02/91

Se precisa que los municipios deben no sélo levantar sino tener actualizados los
inventarios de las zonas que presenten altos riesgos para la localizacion de asentamientos
humanos y que los alcaldes contaran con la colaboracién de las entidades pertenecientes
al Sistema Nacional de Prevencion y Atencion de Desastres, para desarrollar las
operaciones necesarias para eliminar el riesgo en los asentamientos localizados
en dichas zonas.
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Creacion del Sistema Nacional Ambiental— Ley 99/93

Ademas de crear el Ministerio del Medio Ambiente y el Sistema Nacional Ambiental, la
Ley 99 de 1993 adopta, como uno de los principios generales de la politica ambiental
colombiana, que la prevencién de desastres es materia de interés colectivo y que las
medidas tomadas para evitar o mitigar los efectos de su ocurrencia son de obligatorio
cumplimiento.

Define igualmente las funciones de las Corporaciones Autbnomas Regionales dentro de
las cuales se resaltan las relacionadas con la asesoria a los municipios en materia de

planificacion y ordenamiento territorial y andlisis, seguimiento, prevencion y control de
amenazas y riesgos.

Ley Orgéanica del Plan de Desarrollo— Ley 152/94

La Ley 152, que establece los procedimientos para la elaboracion y ejecucion de los
planes de desarrollo, tanto de la Nacion y de las entidades territoriales como de los
organismos publicos de todo orden, incluye dos puntos importantes en materia de
planificacion:

El primero, la ratificacion de la sustentabilidad ambiental como principio de actuacion de
las autoridades de planeacion, enunciado en la Ley 99/93.

El segundo, la necesidad de los planes de ordenamiento para los municipios.
Planes de Ordenamiento Territorial- Ley 388/97

El gran mérito de la Ley 388 es la integracion de los sistemas nacionales de
Planificacion, Ambiental y de Atencidn y Prevencién de Desastres.

Dentro de los objetivos planteados por esta Ley se encuentran los siguientes:

“Establecimiento de los mecanismos que permitan al municipio, en ejercicio de su
autonomia, entre otros, la prevencion de asentamientos de alto riesgo”

“Garantiza que la utilizacion del suelo por parte de sus propietarios se ajuste a la funcién
social de la propiedad y permita hacer efectivos los derechos constitucionales a la
vivienda, asi como por la proteccién del medio ambiente y la prevencion de desastres...”

“Funcién Publica del Urbanismo: Mejorar la seguridad de los asentamientos humanos
ante los riesgos naturales”

“Accion Urbanistica: Determinar las zonas no urbanizables que presenten riesgos para
localizacion de asentamientos humanos, por amenazas naturales, o que de otra forma
presenten condiciones insalubres para la vivienda“

“Localizar las éareas criticas de recuperacion y control para la prevencion de
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desastres...”

“En la elaboracion y adopcién de los planes de ordenamiento territorial de los
municipios se deberé tener en cuenta, entre otros determinantes las relacionadas con la
conservacion y proteccion del medio ambiente, los recursos naturales y la prevencion
de amenazas y riesgos naturales, el sefialamiento y localizacion de las areas de riesgo
para asentamientos humanos, asi como las estrategias de manejo de zonas expuestas
a amenazas Yy riesgos naturales”.

“El componente general del plan de ordenamiento deberad contener, entre otros, la
determinacion y ubicacion en planos de las zonas que presenten alto riesgo para la
localizacion de asentamientos humanos, por amenazas 0 riesgos naturales o por
condiciones de insalubridad.”

Componente urbano del Plan de Ordenamiento Territorial:

“La delimitacién de las areas expuestas a amenazas y riesgos naturales”.
‘.. mecanismos para la reubicacion de los asentamientos humanos localizados en
zonas de alto riesgo para la salud e integridad de sus habitantes, incluyendo la estrategia
para su transformacion para evitar su nueva ocupacion...”.

“La normas urbanisticas estructurales incluye entre otras las que delimitan zonas de
riesgo, en ningun caso, salvo en el de la revision del plan, seran objeto de modificacion...”.

Contenido basico de los planes basicos de ordenamiento: “El inventario de las zonas
gue presenten alto riesgo para la localizacion de asentamiento humanos por amenazas
naturales o condiciones de insalubridad. La delimitacion de &reas expuestas a
amenazas Yy riesgos naturales...”

“Motivos de utilidad publica o de interés social para la adquisicion de inmuebles:
Desarrollo de viviendas de interés social y la reubicacion de asentamientos humanos
ubicados en sectores de alto riesgo, el traslado de poblaciones por riesgo fisico
inminente...”

Requerimientos de la ley 388/97 en materia de amenazas y riesgos

1. Tener en cuenta las politicas, directrices y regulaciones sobre prevencion de
amenazas y riesgos naturales, el sefialamiento y localizacion de las areas de riesgo
para asentamientos humanos, asi como las estrategias de manejo de zonas expuestas
a amenazas y riesgos naturales, que constituyen normas de superior jerarquia.

2. Incluir en el componente general del Plan de Ordenamiento la determinacion y
ubicacion en planos de las zonas que presenten alto riesgo para la localizacion de
asentamientos humanos, por amenazas o riesgos naturales.
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3. Incluir en el componente general del Plan de Ordenamiento las estrategias de manejo
de zonas expuestas a amenazas y riesgos naturales, entendidas como los mecanismos
para la reubicacion de los asentamientos humanos localizados en zonas de alto riesgo y
para evitar su nueva ocupacion.

4. Incluir en el componente urbano del plan de ordenamiento la delimitacion, en suelo
urbano y de expansion urbana, de las areas expuestas a amenazas y riesgos naturales.

Cuando el Decreto reglamentario 879/98, en su articulo 20, define los contenidos del
Acuerdo que adopta el Plan, se exigen el plan vial y de transporte, los planes de cada uno
de los servicios publicos, el plan del espacio publico, los programas de viviendas de
interés social, pero se omite desafortunadamente el plan de prevencién y mitigacién de
riesgos, como elemento fundamental del ordenamiento territorial.

Normas Colombianas de Disefio y Construccion Sismo Resistente (NSR -10)
— Ley 400/97 — Decreto 33/98

Las nuevas Normas Colombianas de Disefio y Construccion Sismo Resistente, NSR-10,
entran a remplazar el Decreto 1400/84 y establecen, entre otros aspectos:

Las responsabilidades y sanciones en que incurren los profesionales

disefiadores, los

constructores, los funcionarios oficiales y las alcaldias, al incumplir la Ley.

e Los incentivos para quienes actualicen las construcciones existentes a las
nuevas normas.

e La obligacion de realizar analisis de vulnerabilidad para las edificaciones

indispensables existentes en un lapso de tres afios, y a repararlas en caso que

sean deficientes, con un plazo maximo de seis afos.

Ley General de Educacion —Ley 115 de 1994

Establece en el articulo 5, “La adquisicibn de una conciencia para la conservacion,
proteccién y mejoramiento del medio ambiente, de la calidad de vida, del uso racional
de los recursos naturales, de la prevencion de desastres, dentro de una cultura
ecoldgica y del riesgo y la defensa del patrimonio cultural de la Nacién”.

Articulo 14 literal C sobre la ensefianza obligatoria “La ensefianza de la proteccion del
ambiente y la ecologia y la prevencion de los desastres naturales”, de conformidad con
el

articulo 67 de la Constitucion Politica de Colombia.

Reglamentacion de la Ley 115 —Decreto 1743 de 1994
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El decreto 1743 de 1994, reglamentario de la ley 115 establece como alternativa de
solucion al problema de medio ambiente donde habitan los escolares, la obligatoriedad
de establecer el Proyecto Ambiental Educativo (PRAE), dentro de sus Proyectos
Educativos Institucionales en los cuales la institucién educativa concentra su atencion
en minimizar problemas del entorno social y natural y en los cuales esta incluido el tema
de prevencién y atencion de desastres.

Regulaciéon del Sistema Educativo Nacional de la Prevencién de Emergencias y
Desastres —Resolucion 7550 de 1994

El articulo 3, establece la necesidad de crear y desarrollar un proyecto de prevencion y
atencion de emergencias y desastres, que contemple como minimo los siguientes
casos:

Creacion del comité escolar de prevencién y atencion de emergencias y desastres como
también brigadas escolares, Analisis escolar de riesgos, Plan de accidén, Simulacro escolar
ante una posible amenaza

Ordenanza 018 de 2008

Por medio de la cual se crea el Sistema Departamental para la Prevencion y atencion
de Desastres, se adopta el régimen departamental para situaciones de desastre y
calamidad y se dictan otras disposiciones.

2. REGIMEN PARA LA RESPUESTA A EMERGENCIAS
2.1 Declaratoria de calamidad publica

2.1.1. Definicién. Las situaciones de calamidad son aquellas que provocan de manera
eventual, en un area geografica determinada, dafios o alteraciones en las condiciones
de vida de las personas, en los bienes, en el desarrollo normal de la vida economica y
social, en el medio ambiente, y en el funcionamiento de la prestacion de servicios a la
comunidad, causadas por fendmenos naturales o por acciones accidentales y no
intencionales del hombre, que requieren la atencion inmediata del Estado, de otras
entidades de caracter humanitario o de servicio social, y de los ciudadanos conforme al
principio de solidaridad consagrado en el articulo 95 de la Constitucion Politica.
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Criterios
Para los efectos del presente documento se distinguiran las siguientes situaciones:

1. Situacion de grave calamidad publica: Es la que puede ser declarada por el
Presidente de la Republica conforme al articulo 215 de la Constitucion Politica cuando
sobrevengan hechos que constituyan grave calamidad publica, que se rige por lo que se
contemple en el Decreto de declaratoria y en los Decretos con fuerza de ley que se
dicten para conjurarla e impedir la extension de sus efectos.

v' Situacion de Desastre: Es el resultado que se desencadena de la manifestacion de uno

0 varios eventos naturales o antropogénicos no intencionales que al encontrar condiciones
propicias de vulnerabilidad en las personas, los bienes, la infraestructura, los medios de
subsistencia, la prestacion de servicios 0 los recursos ambientales, causa dafios o
pérdidas humanas, materiales, econémicas o ambientales, generando una alteracion
intensa, grave y extendida en las condiciones normales de funcionamiento de la poblacion,
en el respectivo territorio, que exige al municipio distrito o departamento ejecutar acciones
de respuesta a la emergencia, rehabitacion y reconstruccion.

Situacion de calamidad publica: Es el resultado que se desencadena de la
manifestacion de uno o varios eventos naturales o antropogénicos no intencionales que al
encontrar condiciones propicias de vulnerabilidad en las personas, los bienes, la
infraestructura, los medios de subsistencia, la prestacién de servicios o0 los recursos
ambientales, causa dafios o pérdidas humanas, materiales, econémicas o ambientales,
generando una alteracién intensa, grave y extendida en las condiciones normales de
funcionamiento de la sociedad, que exige del Estado y del sistema nacional ejecutar

acciones de respuesta a la emergencia, rehabilitacion y reconstruccion

1. Situacion de emergencia municipal: Es la declarada por el Alcalde cuando se
presenten circunstancias naturales o antrépicas sobrevinientes cuyas caracteristicas de
gravedad y efectos no hayan determinado las declaratorias de que tratan los paragrafos
precedentes, sin perjuicio de lo previsto sobre tipos de situaciones de emergencia
municipal. Producida la declaracion de emergencia municipal se aplicaran las normas
previstas en el decreto que reglamente en base a lo establecido en este documento
respecto a la emergencias municipales.

2. Tipos de situaciones de emergencia municipal. Segin su gravedad, sus
caracteristicas y sus efectos, las situaciones de emergencia distrital son aquellas que
no habiendo sido objeto de las declaratorias de desastre o de grave calamidad publica,
el Alcalde declare en todo o parte del territorio municipal conforme al presente
documento.

Sin embargo, cuando se hayan producido declaraciones conforme a los numerales citados
y se refieran a situaciones con efectos en el territorio municipal, también seran
procedentes de manera concurrente declaraciones de situaciones de emergencia
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municipal. En este caso, ademas del régimen normativo propio del orden nacional, podran
utilizarse adicionalmente las reglas del régimen normativo propio municipal.

Las situaciones que no ameriten el tratamiento emergencia municipal seran atendidas
conforme a los planes de emergencia y de contingencia que para cada entidad, sector o
tipo de eventos se hayan adoptado.

Cuando se produzcan declaraciones concurrentes en los términos previstos en la ley
1523 de 2012, la responsabilidad municipal de la atencion de la situacion declarada
sera subsidiaria y complementaria de la que corresponde a las autoridades del orden
nacional en razon de su intervencién. De igual manera, las entidades y autoridades del
Concejo Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres actuaran conforme a las
disposiciones y orientaciones que se dispongan por las autoridades nacionales.

Declaratoria de situacion de emergencia municipal

El Alcalde mediante Decreto, previa recomendacion del Concejo Municipal de Gestion del
Riesgo de Desastres, declarara la existencia de una situacion de emergencia municipal y
precisara si comprende la totalidad del territorio o Unicamente todo o parte del territorio
de alguna o algunas veredas o comunas Yy sus efectos especificos.

Los efectos de la declaratoria podran extenderse durante el tiempo que sea necesario
teniendo en cuenta las caracteristicas de la situacion que la ha provocado, y podra
modificarse o adicionarse, conforme al mismo procedimiento, en cuanto a su contenido,
alcance y efectos mientras no se haya declarado que la situacién ha sido superada y se
ha vuelto a la normalidad.

Producida la declaratoria de situacion de emergencia se aplicaran las disposiciones del
régimen propio previsto para tal fin o en las normas que para el efecto adopte el
Concejo Municipal. Las autoridades administrativas, segun sea el caso, ejerceran las
competencias que legalmente les correspondan y, en particular, las previstas en las
normas del régimen especial que se determinen, hasta tanto se disponga que ha
retornado la normalidad.

La normatividad establecida para la declaratoria, se definiran, si es necesario, las
acciones o medidas administrativas adicionales a las previstas en los planes de
emergencia y contingencia, asi como las orientaciones para la preparacién y adopcioén de
los planes de rehabilitacion y desarrollo sostenible post-evento, en el marco de lo
establecido por el Plan de Ordenamiento Territorial.

2.2. Direccion y coordinacién, control y evaluacion

La direccién, coordinacion y control del conjunto de todas las actividades
administrativas y operativas que sean indispensables para atender las situaciones de
desastre, calamidad o emergencia, excepto las provocadas por acciones intencionales
(como aquellas situaciones provocadas por acciones intencionales, donde las entidades
gue lo conforman el Concejo Municipal de la Gestion del Riesgo sélo participaran en las
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labores de atencidn que exijan sus efectos y consecuencias, de acuerdo con las
decisiones que adopten las autoridades competentes para el efecto), corresponderan a la
Secretaria de Gobierno a través de la dependencia de Coordinaciéon del Concejo
Municipal de Riesgo de Desastres, sin perjuicio de las responsabilidades de cada una
de las entidades del Comité Operativo de la Gestién del Riesgo de Desastres que se
hayan establecido en los Planes de Emergencia y en los Planes de Contingencia y las
gue le correspondan conforme a sus competencias funcionales.

2.3. Fondo Municipal de Gestién del Riesgo

El fondo municipal de gestion del riesgo de desastres, se constituyen como cuentas
especiales con autonomia técnica y financiera, con el propdsito de invertir, destinar y
ejecutar sus recursos en la adopcion de medidas de conocimiento y reduccion del
riesgo de desastre, preparacion, respuesta, rehabilitacion y reconstruccion. De tal forma
gue se podran establecer mecanismos de financiacion dirigidos a las entidades
involucradas en los procesos y a la poblacion afectada por la ocurrencia de desastres o
calamidad. El Fondo podra crear subcuentas para los diferentes procesos de la gestion
del riesgo.

El Fondo de Gestion del Riesgo de Desastres del municipio de el Zulia esta adoptado
mediante acuerdo municipal 014 de 2014 el cual podra recibir, administrar e invertir
recursos de origen estatal y/o contribuciones y aportes efectuados a cualquier titulo por
personas naturales o juridicas, instituciones publicas y/o privadas del orden nacional e
internacional.

Los recursos del Fondo de Gestion del Riesgo de Desastres estardn sujetos a las
apropiaciones que para el efecto se asignen en el Presupuesto Municipal y estén
contenidos en el Marco de Gastos de Mediano Plazo. Se podra realizar la distribucién
de estos recursos en las diferentes subcuentas de acuerdo con las prioridades que se
determinen en cada uno de los procesos de la gestién del riesgo.

El Municipio a través de la secretaria de Hacienda garantizar4 que en todo momento el
Fondo Municipal cuente con recursos suficientes que permitan asegurar el apoyo a las
entidades territoriales en sus esfuerzos de conocimiento del riesgo, prevencion,
Mitigacion, respuesta y recuperacion, entiéndase: rehabilitacion y reconstruccion y con
reservas suficientes de disponibilidad inmediata para hacer frente a situaciones de
desastre.

Los recursos del Fondo Municipal se orientaran, asignaran y ejecutaran con base en las
directrices que establezca el Plan Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres, y con
las previsiones especiales que contemplen los planes de accién especificos para la
rehabilitacion, reconstruccion y recuperacion.

2.4. Participacion de entidades publicas y entidades y personas privadas durante
las situaciones de calamidad, desastre o emergencia distrital.
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La participacion de las entidades publicas y de las personas privadas naturales y juridicas
en las distintas fases de las situaciones de calamidad, desastre o emergencia se realizara
conforme a lo que se haya establecido en los Planes de Emergencia y en los Planes de
Contingencia, bajo la coordinacion y control del Concejo Municipal de la Gestion del
Riesgo de Desastres, en armonia con las funciones ejercidas por la Comisién Operativa.

2.5. Declaratoria de retorno a la normalidad.

El Alcalde, previa recomendacién del Concejo Municipal de la Gestion del Riesgo de
Desastres, dispondra que ha cesado la situaciéon de emergencia y que ha retornado la
normalidad. Sin embargo, podra disponer en el mismo acto que continten aplicandose
durante la ejecucion de los planes de rehabilitacion, reconstruccion y desarrollo sostenible
post-evento, total o parcialmente, las mismas normas especiales de que trata este
documento o las que con el mismo caracter adopte el Concejo Municipal de la Gestion
del Riesgo de Desastres.

2.6. Régimen normativo especial para las situaciones de emergencia municipal.
2.6.1. Normatividad especial

En el Decreto que declare la situacion de emergencia municipal o en los Decretos que
lo modifiquen o adicionen, se autorizara la aplicacién de cualquiera de las siguientes
normas que constituyen el régimen propio para el efecto autorizado por la ley 1523 de
2012:

a) En materia de contratacion procederd la contratacion directa por urgencia manifiesta
conforme al literal f) del articulo 24 y al articulo 42 de la Ley 80 de 1993 y las normas
reglamentarias que sean aplicables, por parte de las entidades municipales.

b) Tratdndose de ocupacién temporal, demolicibn de inmuebles, e imposicion de
servidumbres podran aplicarse las normas del articulo 11 del Cdodigo Nacional de
Policia, las pertinentes de la ley 80 de 1983, y las disposiciones de la 1523 del 2012

teniendo en cuenta, ademas, lo dispuesto en las normas nacionales y municipales
sobre bienes de interés patrimonial y cultural.

c) Los bienes de cualquier naturaleza donados al municipio o a entidades distritales
para atender la situacibn de emergencia municipal se administraran y destinaran
conforme a lo que disponga el mismo Decreto de declaratoria o los que lo modifiquen o
adicionen.

d) Las medidas previstas en el articulo 11 del Codigo Nacional de Policia.

e) El régimen de exenciones tributarias que conforme a la ley haya establecido el
Concejo Municipal para los afectados o damnificados por la situacion producida.
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f) Se podran celebrar acuerdos o convenios con entidades o personas publicas o privadas
para facilitar las labores de atencion y de reconstruccion y rehabilitacion cuando asi se
requiera y sin perjuicio de las responsabilidades y competencias de cada entidad.

2.6.2. Planes de emergencia en situaciones de calamidad publica.

De conformidad con la Estrategia Municipal para la Respuesta a Emergencias y de acuerdo
con los parametros e instrucciones preparados el Concejo Municipal de la Gestidon del
Riesgo de Desastres, se adoptaran Planes de Emergencia en virtud de los cuales se
definiran las politicas, los sistemas de organizacion y los procedimientos generales
aplicables para enfrentar de manera adecuada, oportuna y eficaz las situaciones de
calamidad, desastre o0 emergencia, en sus distintas fases, con el fin de mitigar o reducir los
efectos negativos o lesivos de las situaciones que se presenten. Estos planes se adoptaran
para cada una de las entidades y comités técnicos, y estableceran con claridad cuales son
las funciones de respuesta, las autoridades responsables de cumplirlos, y los recursos que

se pueden y deben utilizar.

2.6.3. Planes de contingencia

El Plan de Contingencia es un documento guia que establece estrategias de respuesta a
través de procedimientos operativos normalizados (PON) y protocolos de respuesta para la
atencion de incidentes, entendiendo un incidente como un evento natural o causado por el
hombre, en el que se requiere la intervencion de personal de emergencia para evitar o
minimizar la pérdida de vidas o el dafio a propiedades y/o a los recursos naturales. El Plan
define responsabilidades de las personas que intervienen en la operacién, provee una
informacion basica sobre los insumos y recursos disponibles, ya sea que el evento se presente
durante una actividad estacionaria (almacenamiento, procesos, cargue y descargue) o
durante el transporte.

Este documento se ha elaborado con base en el Plan Nacional de Contingencias, algunos
apartes son una copia adaptada, pretendiendo seguir los lineamientos, contenidos y
procedimientos establecidos en él.
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3. PROTOCOLOS DE ACTUACION PREPARACION RESPUESTA Y RECUPERACION.

3.1 Del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SNGRD).

Son Instancias de Direccion del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo en el
Departamento:

1. El Presidente de la Republica, como suprema autoridad administrativa del Pais.

2. El Director de la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastre, como
agente del Presidente de la Republica en todos los asuntos relacionados con la materia
con la Gestion del Riesgo.

3. El Alcalde, como conductor del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo en el
municipio.

3.2 Del Alcalde Municipal.

El Alcalde como Jefe de la Administracion tiene el deber de poner en marcha y
mantener la continuidad de los procesos de gestion del riesgo de desastres en el
Municipio, asi como integrar en la planificacion del desarrollo municipal, acciones
estratégicas y prioritarias en materia de gestion del riesgo, especialmente a través del
plan de desarrollo municipal y demdas instrumentos de planificacibn bajo su
responsabilidad.

3.3. Del Consejo Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres (CMGRD) y su
articulacion con el SNGRD.

Son integrantes del sistema nacional las entidades puablicas. Por su misién vy
responsabilidad en la gestion del desarrollo social, econémico y ambiental sostenible,
en los &mbitos sectoriales, territoriales, institucionales y proyectos de inversion.

Son instancias de direccion del sistema nacional:

1. El Presidente de la Republica.

2. El Director de la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastre.
3. El Gobernador en su respectiva jurisdiccion.

4. El Alcalde distrital o municipal en su respectiva jurisdiccion.
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El Presidente de la Republica Conductor del Sistema Nacional, como jefe de gobierno y
suprema autoridad administrativa, esta investido de las competencias constitucionales y
legales para conservar la seguridad, la tranquilidad y la salubridad en todo el territorio
nacional.

El Director de la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres, sera el agente
del Presidente de la Republica en todos los asuntos relacionados con la materia.

Los Gobernadores y Alcaldes, son conductores del sistema nacional en su nivel
territorial y estan investidos con las competencias necesarias para conservar la seguridad,
la tranquilidad y la salubridad en el ambito de su jurisdiccion.

Los Gobernadores en el Sistema Nacional, son agentes del Presidente de la Republica
en materia de orden publico y desarrollo, lo cual incluye la gestion del riesgo de desastres.
En consecuencia, proyectan hacia las regiones la politica del Gobierno Nacional y deben
responder por la implementacion de los procesos de conocimiento y reduccion del riesgo
y de manejo de desastres en el ambito de su competencia territorial.

Los Gobernadores como jefes de la administracion seccional respectiva tienen el deber
de poner en marcha y mantener la continuidad de los procesos de gestion del riesgo de
desastres en su territorio, asi como integrar en la planificacion del desarrollo
departamental, acciones estratégicas y prioritarias en materia de gestién del riesgo,
especialmente a través del plan de desarrollo departamental y demas instrumentos de
planificacion bajo su responsabilidad.

Los gobernadores y la administracion departamental son la instancia de coordinacién de
los municipios que existen en su territorio. En consecuencia, estan a cargo de las
competencias de coordinacion, concurrencia y subsidiariedad positiva respecto de los
municipios de su departamento.

Los Alcaldes en el Sistema Nacional, como jefes de la administracion local representan al
Sistema Nacional en el Distrito y el municipio. El alcalde, como conductor del desarrollo
local, es el responsable directo de la implementacion de los procesos de gestion del
riesgo en el distrito o municipio, incluyendo el conocimiento y la reduccion del riesgo y
el manejo de desastres en el area de su jurisdiccion.

Los alcaldes y la administracién municipal o distrital, deberan integrar en la planificacion
del desarrollo local, acciones estratégicas y prioritarias en materia de gestion del riesgo
de desastres, especialmente, a través de los planes de ordenamiento territorial, de
desarrollo municipal o distrital y demas instrumentos de gestion publica.
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El sistema nacional cuenta con las siguientes instancias de orientacion y coordinacion,
cuyo propésito es optimizar el desempeiio de las diferentes entidades publicas,
privadas y comunitarias en la ejecucion de acciones de gestion del riesgo.

3.4 De los Comités Municipales (Conocimiento-Reduccién-Manejo) y su activacion
en situaciones de emergencia.

En la Figura No. 1 se presenta la estructura general para la administracion de las
emergencias. Como se puede observar consiste de un comando Unico, cuatro
secciones principales (operacion, logistica, planificacion, finanzas y asuntos legales) y
un oficial (seguridad, enlace e informacion). Este sistema busca mantener el alcance de
control (nimero méximo de instancias de coordinacién que una seccion puede manejar
eficientemente) y se puede contraer o expandir en funcion del nivel de la emergencia.
En la tabla 1 presenta las funciones de cada una de dichas instancias.

Figura 1. Esquema del funcimamiento del sistema de comando incidente

COORDINA C dant
”HI:> emandante O. Seguridad

f Q. Enlace

Q. Informacion

Seccion Seccion Seccion Seccion
Operaciones Logistica Planificacion Finanzas y Legal
PLANIFICA
EJECUTA LAS PROVEE ACCIONES CONTROL DE
ACCIONES DE RECURSOS RECURSOS ECONOMICOS
RESPUESTA Y LEGALES

La Figura No. 2 presenta el detalle de la estructura Comando de Incidente totalmente
desplegada con las unidades por cada seccién. Igualmente en la figura No. 2 presenta
el nivel de despliegue que se sugiere en funcion del nivel de la emergencia. Sin
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embargo, en cada emergencia particular se debe evaluar el nivel pertinente de

desarrollo de la estructura de comando.

El sistema comando incidente establece funciones y responsables segun la estructura
organizacional propuesta, en cada uno de los planes de accion, planes de contingencia

y del plan general.

Figura 2. Procedimiento general de articulacion con el CMGRD

Se activa el Plan de Emergencia
de la Institucion

I

Se activan los Planes de
Contingencia y de Accion

DIAGRAMA DE FLUJO ACCIONES RESPONSABLE
1 Nivel
Se presenta el S _
incidente o .Se. identifica el tipo d? Seccion operaciones
emergencia incidente o emergencia
2 Niyet '

Seccion operaciones

3 Nivel

¢Se supera las
capacidades

operativas de su Plan

de Emergencias?

Evaluar la situacion, si se
superan las capacidades
operativas y existen
posibilidades de generar
impactos tanto a su
Organizaciéon como a la
comunidad aledafia.

Seccion logistica

Seccion operaciones

4 Nivel

Control del
evento

Se desarrollan los Planes
de Contingenciay de
Accion

Seccion logistica

Requiere
de apoyo externo.
éSe requiere el'CDGRD

S Ni

Control de la situacion

Se informa al CMGRD

Seccion operaciones
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! emergencia
6 Nivel Se activa el CMGRD, Seccion logistica
Se activa el CMGRD seguln los requerimientos

del evento Seccibén operaciones

7 Nivel 5 o

) » Seccién planificacion

Control del Evaluar la situacién y se
controla por medio de

evento protocolos establecidos Seccion Finanzas y

Legal

3.4.1. Del staff de comando
Tabla 2. Funciones del staff de comando

Componente Funcsones

*  Brindar informacion a la comenidad de la organtzacién
Bobre 8 atencidn de emergencias.

i
|
i
|
g

100 1929000 |0entBCa008 en ol andisia de resQo
*  Desarmoliar sjercicios de entrenanvento (simulacicnes
Y sivwiacros).

Evaluar las priondades del incidents o amargoncia.
Determinas 103 objetvos operacionales.

!
i
i

*  Auditar of resultado de e medkdas de ACTUACION pre-
vistas en ol plan para analizarias v evaluarias

*  Coordinar la recoleccidn de os informes de dafos y
Perdicas ocasionadas por ef incidente o emergencia.
*  Elaborar informe tinal.

*  Garantear ef aseguramienio de la 2ooa de impacte
para of cumplimiento de 103 operativos de respuests a
s emergencia vetando por of Control de la situacion.

VIQiar v evalud (s SiuaCiones DeiQIosas & mseQu-

ms
Garantizar La soguridad de 108 grupos o brigadas de
emergencia.

*  Obtenar un reporte rapido del Comandants de inciden-

e
*  Mentificar a 108 representantes de cada una de las of-

QINZACIONES, INCIAYeNdO U COMUNNCAcOn v Las ineas
de nfonmacion.

I UG i b b P PRGNS DN PUS DI D RISV

DESAUESDE A

DUSANTE LA
ENERGENGA EMERGENOA EMERGENCA
- .

DURMNTELA

Componente FunCaones

- *  Formular y enitir la informacion acerca del incidente

o @105 Medios 0o Prenca. GIras INSUTUCNes U OFganza.
clones relevantes extemas.

g *  Maspetar las limitaciones para la enwsidn do informa-
€i6n que iMmponga ef comandante ce incidents.
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3.4.2. Del staff general

Tabla 3. Funciones del staff general

Jete de secciin Unidad Funciones

* Recolectar y organizar la informacién acerca del estado
de la situacidn del incidente.

SITUACIONAL

=  Mantener los archivos completos y precizos del inciden-

te.

*  Proporcionar servicios de fotocopiado al personal del in-

cidente.

Empacar y almacenar los archivos del incidente para

cualquier finalidad legal, analitica o histdrica.

= Consolidar informacion de todas las ramas y unidades
de |z estructura organizacional del incidente.

DOCUMENTACION
L]

= [Establecer todas las actividades de registro de recursos,
suministros y servicios para el incidente.

*  Preparar y procesar la informacidn acerca de los cam-
bios en el estado de los recursos, suminisiros y senvi-
cioz en el incidente.

*  Preparar y mantener todos los anuncios, cartas y listas
que refiejen el estado actual y ubicacién de los recursos,
suministros y servicios para el transporte y apoyo a los
vehiculos.

= Mantener una lista maestra de registro de llegadas de
log recursos, suministros y servicios para el incidente.

SECCION DE PLANIFICACION

RECURSOS

Rama Funciones

* Justificar, controlar y registrar todos los gastos, y man-
tener al dia la documentacidn requenda para gestionar
reemixolsos.

* Desamollar un plan operativo para el funcionamiento de
las finanzas en el incidente.

=  Mantener contacto diario con las instituciones respecto
a asuntos financieros.

*  Asegurar que todos los registros del tiempo del perso-
nal sean transmitidos a la institucidn de acuerdo con las
nomas establecidas.

* Informar &l personal administrative sobre todo asunto de
manejo de negocios del incidente que requiera atencidn
¥ proporcionarles el seguimiento antes de dejar el inci-
dente.

COSTOS Y PRESUPUESTODS

SECCION DE ADMINISTRACION
FINANZAS
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Continuacion tabla 3
Jefe de seccidn Rama Funciones

* Desamollar los componentes operacionales de los pla-

nes de accidn

Asignar el personal de operaciones de acuerdo con los

planes de accidn, con sus respectivos jefes o coording-

dores.

*  Supervisar las operaciones.

* Determinar las necesidades y solicitar recursos, sumi-
nisiros o servicios adicionales.

SECCION DE
OPERACIONES

PLAN DE ACCION

* |dentificar y adquirir los suministros que la entidad re-

Quiere para su operacidn.

* Realizar las actividades necesarias para recibir todo tipo

de suminisiro ya sea por préstamo. donaciin, compra o

reintegro.

Realizar todas las actividades necesanias para guardar y

conservar suministros en condiciones dptimas de cali-

dad y distribucidn interna en |a bodega, desde gue llegan

hasta que se requieren por el cliente final.

*  Asegurar la confiabilidad de las existencias de suminis-
tros.

*  Recibir, procesar y priorizar los pedidos de suministros y
servicios para su posterior alistamiento o preparacidn.

*  Acondicionar de manera adecuada los suminisiros gue
satisfagan las necesidades de los clientes.

*  Hacer llegar los suministros al sitio donde son necesa-
rnios.

APROVISIONAMIENTDR

DISTRIBUCION™

SECCION DE LOGISTICA

* |dentificar los senvicios y necesidades de apoyo para las
operaciones planificadas y esperadas, tales como: ins-
talaciones. informatica, medios de transporte, sistema
de comunicacidn y personal.

*  Determinar €l nivel de servicios requeridos para apoyar
las operaciones.

E
E
9-

* Notificar a la unidad de recursos acerca de las unidades
de la seccidn de logistica que sean activadas, incluyen-
do nombres y ubicaciones del personal asignado.
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3.5 De la Sala de Crisis.

En la sala de crisis opera El Centro Operativo de Emergencias - COE es la maxima
instancia del comando de incidentes, coordinacion interinstitucional y toma de decisiones
tacticas y operativas para la administracion de las emergencias. Se activa solamente en
emergencias complejas nivel 5y en algunos niveles 4 o 3.

Solo puede existir un COE dado que es el maximo nivel estratégico para el manejo de
emergencias en el Municipio. En esta instancia se verificaran las acciones encaminadas
al cumplimiento de las funciones de respuesta del presente Plan. Siempre que exista un
COE también existiran COMANDO DE INCIDENTES O PC en las zonas de impacto. El
COE coordinara y dara lineamientos en el desarrollo de actividades en cada uno de ellos.

El COE solo podra ser activado por el Alcalde y la Secretaria de Gobierno cuando las
circunstancias de inminencia o afectacion asi lo demanden. Asi mismo es la instancia
de coordinacion con el nivel Regional, Nacional e Internacional.

3.5.1. Puesto de Comando

Los PC son la instancia basica de comando, coordinacion interinstitucional y toma de
decisiones tacticas y operativas para la administracion de las emergencias. En general en
cada zona de impacto debe operar un PC, aunque bajo algunas circunstancias de
ubicacion geografica, interdependencia y recursos disponibles es posible manejar varios
sitios de impacto desde un solo PC. El PC estd coordinado por el comandante del
incidente. Si las emergencias son nivel 1 o0 2 el comandante del incidente sera uno de
los miembros de las instituciones respondientes (ej, bomberos o Secretaria de Salud)
segun su propia jerarquia. En emergencias de nivel 3 0 4 el PC en la zona de impacto
estd a cargo del CMGR. En estos casos pueden existir tantos PC como zonas de impacto
y ademas pueden operar un segundo nivel de coordinacion a través de las instituciones
operativas para coordinar varios PC de una misma localidad. En emergencias nivel 5
ademas de los PC existird un COE como se explico anteriormente.

Los PC deben cumplir con condiciones de seguridad, ubicacion, visual sobre el area de
impacto, accesibilidad, sefalizacién e infraestructura tecnolégica para comunicacion y
manejo de informacion principalmente. La instalacién del PC hace parte del protocolo
del primer respondiente del Sistema de respuesta municipal y por lo tanto debe entrar
a operar desde el primer momento de la respuesta y hasta el control y cierre de la
emergencia. Por sus caracteristicas el PC puede ser movil (opera desde

Un vehiculo) para periodos operacionales menores a 8 horas o fijo para periodos

operacionales mas largos.
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Adicionalmente existen circunstancias en las que sin que haya ocurrido un evento es
necesario operar un PC: cuando los sistemas de alerta asi lo disponen (normalmente en
estado de alerta roja por inundacién) y para seguimiento y control de aglomeraciones de
publico de alta complejidad.

3.5.2.0rganizacion en la zona de impacto

En la Figura No 3, esquematiza la ubicacion y distribucion de recursos en las zonas de
impacto que se adopta bajo los siguientes criterios:

a. En la zona de exclusidn total, solamente ingresa personal operativo, necesario para el
control del incidente, siempre y cuando se cumplan con las normas de seguridad de
acuerdo al tipo de evento.

b. En la zona Intermedia se realizan acciones de soporte a la operacion de la
emergencia y se ubican alli las instalaciones respectivas para la atencion de victimas
(ACV)

c. En la zona de no exclusién, se ubican las demas instalaciones de soporte a la
operacion como area de espera, base y puestos de informacién, entre otros.

d. El PC debe estar ubicado entre el limite de la zona intermedia y la zona de no
exclusion.

e. Deben preverse diferentes vias y rutas de acceso y evacuacion.

MOROUE MESTODE
PROVItONAL NPORMACON LUGAR OF £2PERA 20NADE

RECUPERACION
VIA SALIDA m

AMBULANCIAS

VIA 0E EVACUACION L EXCLUSION

ZONA INT ERMEDIA

ZONA DEIMPACTO

ZONA DE NO EXCLUSION

v " VIA DE EVACUACION

FIGURA No. 3. Organizacion de la zona de impacto
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3.6 De los 6rgano de control y evaluacion.

El Estado a través de sus 6rganos de control ejerceran procesos de monitoreo, evaluacion
y control en la gestion de riesgo de desastre, empleando para tales fines los medios
establecidos por la ley, y la sociedad a través de los mecanismos de veeduria ciudadana.

Todas las entidades publicas, privadas o comunitarias velaran por la correcta
implementacion de la gestion del riesgo de desastres en el ambito de sus competencias
sectoriales y territoriales en cumplimiento de sus propios mandatos y normas que los rige.

4. ESTANDARES PARA EL MANEJO DE EMERGENCIAS.

1.1 Organigrama  de areas
Funcionales.

Figura 4. Organigrama de areas

funcionales

Nivel | ( ALCALDE i
s Responsable General de la Situacion
e e
Nivel 8 7
icses e { Coordinador de Emergencia

7
Novel 11 [ | v |
Coondnadurss 42 v v ‘ - l v
el | whemay | socue | mrmaesraucrum

S e SUSTENTO ’ COMUNITARID [rm« SECTORIAL

Nivel V
Resporsables de
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4.1 Responsables institucionales por areay procedimiento.

Para efecto de la coordinacion del CMGRD en situaciones de emergencia se aplicara el
esquema de comisiones funcionales. Cada una de las areas funcionales, integra un conjunto
de procedimientos operativos, los cuales deben ser previamente coordinados y asignados
institucionalmente para su implementacion y ejecucion en el marco del CMGRD. Cada uno
de los Procedimientos Operativos debe ser a su vez implementado por las instituciones
designadas para su ejecucion o apoyo en el municipio. Cada instituciéon debe efectuar de
forma previa, el alistamiento logistico que sea necesario

Para garantizar que el procedimiento de su responsabilidad serd efectuado de forma

inmediata frente al evento en particular que se ha presentado.

FUNCION Tabla 4. Funciones de

Propésito de la respuesta a emergencias

ACCESIBILIDAD Y TRANSPORTE

Garantizar el desplazamiento de las diferentes entidades y
organismos voluntarios en el desarrollo de las funciones d
respuesta

2 COMUNICACION

Garantizar el buen funcionamiento de las comunicaciones de
emergencia para conocer en el menor tiempo posible los efectos
producidos por la emergencia y/o contingencia y facilitar la
coordinacion interinstitucional, durante la fase de respuesta.

3 CONSOLIDACION DE INFORMACON
DE DANOS Y RIESGO ASICIADO

Consolidar los dafios reportados por las distintas entidades con

el objeto de disponer de un panorama detallado de la afectacion
ocasionada por la emergencia y prever futuros dafios
ocasionados con el mismo, como base para la optimizacion de la
respuesta ala emergencia y posterior recuperacion

4 BUSQUEDA'Y RESCATE

Lograr en un menor tiempo posible el salvamento de vidas,
mediante la ubicacion y rescate de victimas, la atencion pre
hospitalaria y la remision a centros médicos en caso de ser

necesario.

5 SALUD Y SANEMIENTO BASICA

Garantizar la medica alas personas afectadas por la emergencia,
asi como cubrir las necesidades e salud publica, con
posterioridad al evento.

6 INCENDIOS Y MATERIALES
PELIGROSOS

Atender incendios e incidentes, con productos quimicos,
materiales toxicos y en general peligrosos, desencadenados por
la emergencia.

7 SERVICIOS PUBLICOS

Garantizar la prestacion de servicios publicos dando prioridad
ala infraestructura social indispensable para la atencion de la
emergencia.

8 ALBEGUE Y ALIMENTACION

Garantizar alternativas para proveer alberge, alimento y
vestuario ala poblacion afectada y posibilitar el reencuentro de
las familias.

9 SEGURIDAD Y CONVIVENCIA

Garantizar el aseguramiento de la ciudad para el cumplimiento
de los operativos de respuesta ala emergencia, velando por la
proteccién de la vida, honra y bienes de la ciudadania y el
control de orden publico.

10 ASPECTOS
ECONOMICOS

JURIDICOS Y

Garantizar que las operaciones y actuaciones administrativas
que se realicen durante la fece de respuesta estén respaldadas
por un marco legal y econémico adecuado.
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11 INFORMACION PUBLICA Propiciar la intervencion de los medios de comunicacion de
manera coordinada con el fin de garantizar ala poblacion
informacion institucional organizada, precisa y oportuna sobre la
afectacion, la organizacion para la respuesta y las
recomendaciones sobre los comportamientos adecuados frente
ala situacion de desastre

12 PLANEACION GENERAL DE LA Planificar y optimizar las operaciones de respuesta de manera
RESPUESTA coordinada de acuerdo con el panorama general de dafios y la
disponibilidad de recursos

Tabla 5. Funciones de las entidades de respuesta

ENTIDAD FUNCIONES DE RESPUETA
1 2 3 4 5 6 |7 8 9 101112

SECRETARIA DE TRANSITO RP
POLICIA NACIONAL R R
COORDINACION CMGRD
DEFENSA CIVIL R
SECRETARIA DE SALUD R
BOMBEROS VOLUNTARIOS RP

pelpelpelpelipel o)

0

)

py)
pelpulpelpelipel o)
pelpelpelpelipel el

po)
O 0|0
py)

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLIC RP |R
(O8]
SECRETARIADEGOBIERNO R R RP R

Py
)

SECRETARIA DE HACIENDA

py)

RP R

|0 XUV 0
)

SECRETARIA DE EUCACION
HOSPITAL LOCAL R
CONTROL URBANO
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICA S R

pelpelpel o)
|||

CRUZ ROJA R R R
EJERCITO NACIONAL R R R R R R R
FISCALIA GENERAL DE LA NACION R

|0

MEDICINA LEGAL R R
DAS R
TELEFONICA
ICBF R
CORPONOR R R
INVIAS R
IDEAM

IGEOMINAS
ECOPETROL

pelpelipe]
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4.2 Descripcion de procedimientos por areas funcionales (Salud, Asistencia
Humanitaria y Alojamiento Temporal, Agua y Saneamiento, Accesibilidad y
Transporte, Educacion, Comunicaciones, Sector Productivo, Ayudas, Incendios y
Materiales Peligrosos, Busqueda y Rescate, Energia e Hidrocarburos,
Convivencia y Seguridad Ciudadana).

4.2.1. Area de Salvamento

Figura N° 5 &rea de salvamento
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Establecer la organizacién funcional, coordinacion y procedimientos a desarrollar por las
instituciones operativas del municipio para efectuar las acciones de aislamiento,
blsqueda, rescate y evacuacion de la poblacion afectada por emergencias y/o
desastres.

Aislamiento y Seguridad:

. Identificar y delimitar areas afectadas.

. Definir anillos de seguridad.

. Acordonar areas y anillos requeridos.

. Controlar acceso a personal no autorizado.

. Controlar flujo vehicular en la zona afectada.

. Controlar orden publico.

. Vigilar zonas afectadas.

. Verificar riesgos asociados.

. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento.

OCO~NOOUTLPE,WNBE

Busqueda y Rescate:

1. Ubicar personas atrapadas.

2. Evaluar la escena del accidente o zona de impacto.
3. Evaluar condiciones estructurales.

4. Aislar y asegurar la escena o zona de impacto.

5. Apuntalar estructuras inestables.

6. Ingresar a espacios confinados.
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7. Estabilizar e inmovilizar lesionados.

8. Clasificar los lesionados en el sitio (TRIAGE).

9. Rescatar lesionados.

10. Trasladar a Centros Asistenciales.

11. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

Evacuacion de Zonas en Riesgo o Afectadas:

1. Identificar las zonas afectadas.

2. Identificar zonas seguras para evacuacion.

3. Definir y sefializar rutas seguras de evacuacion.

4. Controlar flujo vehicular.

5. Vigilar areas afectadas.

6. Verificar riesgos asociados.

7. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

4.2.2. Area de Salud

Figura N° 6 Area de salud
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Coordinar en el marco del sistema local de salud, las acciones para mantener y mejorar
la salud de la comunidad afectada y el saneamiento de su entorno Atencion en Salud:
1. Identificar el tipo de afectacién y el nUmero aproximado de lesionados.

2. Clasificar los lesionados en el sitio (TRIAGE).

3. Implementar médulos para estabilizaciéon y clasificacion de lesionados en el sitio.

4. Remitir los lesionados a centros asistenciales.

5. Activar los planes de preparativos hospitalarios para emergencia.

6. Informar a familiares y medios de comunicacion, sobre personas atendidas.

7. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento
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Saneamiento Ambiental.:

. Verificar condiciones del acueducto y disponibilidad de agua segura.

. Verificar la calidad del agua para consumo.

. Verificar y asesorar el proceso de eliminacion de excretas de la comunidad afectada.
. Asesorar el proceso para el manejo de residuos solidos.

. Identificar riesgos de contaminacion ambiental asociados al evento ocurrido.

. Establecer la disposicion final de residuos y escombros derivados de la emergencia.
. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento
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Vigilancia Epidemiolégica:

1. Identificar las posibles afectaciones en salud y su tendencia después del evento.
2. Establecer la cobertura en vacunacion al momento de la emergencia.

3. Implementar actividades para control de vectores.

4. Promover las normas de higiene en la poblacién afectada.

5. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

Manejo de Cadaveres:

1. Implementar las condiciones de bio-seguridad que sean necesarias para el

. personal que manipulara los cuerpos.

. Recuperar los cadaveres.

. Etiquetar y almacenar los cadaveres.

. Identificar los cuerpos mediante procedimientos forenses.

. Gestionar y disponer la informacion para familiares y medios de comunicacion.
. Disponer finalmente de los cuerpos.

. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento.
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4.2.3. Area Habitat y Sustento

Figura N° 7 &rea habitad y sustento
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Establecer la organizacion y participacion institucional para la implementacion de
alojamientos temporales asi como la gestién de la sostenibilidad alimentaria e insumos
humanitarios para la subsistencia de las personas afectadas Alojamiento Temporal:
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. Seleccionar el mecanismo de alojamiento temporal mas adecuado a la situacion.
. Seleccionar sitios seguros con condiciones de acceso y saneamiento basico.

. Establecer mecanismos para la administracién de los alojamientos temporales.

. Adecuar una red basica para almacenamiento y distribucion de agua segura.

. Adecuar un sistema de letrinas, para nifios, nifias y adultos.

. Implementar un mecanismo y un sitio para disposicion final de residuos sélidos.

. Establecer las normas de convivencia del alojamiento temporal.

. Organizar las actividades de bienestar y areas sociales del alojamiento.
. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

OO ~NO O WN B

Sostenibilidad Alimentaria:

1. Evaluar el impacto del evento sobre cultivos y reservas alimentarias.

2. Establecer las necesidades alimentarias de la poblacién afectada en funcién de las
reservas disponibles y el consumo proyectado para la fase critica.

3. Gestionar los insumos alimentarios y complementos nutricionales necesarios para
poblacion vulnerable (nifios, nifias, ancianos, embarazadas).

4. Organizar procedimientos para almacenamiento y distribucién de alimentos.

5. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

Elementos para la Asistencia Humanitaria:

1. Evaluar el nivel de afectacion de la poblacion y sus necesidades esenciales.

2. Efectuar el censo de necesidades humanitarias durante la fase critica de la situacion.
3. Apoyar la movilizacion de los insumos y la organizacion de centros de acopio.

4. Proporcionar elementos e insumos para la asistencia humanitaria como vestuario y
paguetes de aseo e higiene para las familias afectadas.

5. Proporcionar elementos de cocina y menajes personales a las familias afectadas.

6. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

4.2.4. Area Social Comunitaria

Figura N° 8 area social y comunitaria
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Coordinar las acciones de atencion psicosocial, el censo de afectados, el mecanismo para
mantener informada a la comunidad y desarrollar las actividades de trabajo comunitario
orientadas a superar la crisis en el contexto social de la poblacion. Atencion Psicosocial:

1. Identificar afectaciones sicoldgicas en la poblacion.

2. Iniciar procesos de apoyo sicoldgico a personas y familias.

3. ldentificar necesidades de acompafiamiento y apoyo sicologico del personal de
socorro que atiende la emergencia.

4. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

Censo:

1. Organizar con las entidades operativas los grupos de encuestadores de acuerdo con
las areas afectadas y el personal disponible.

2. Establecer un mecanismo de actualizacion del censo para eventos que van afectando
paulatinamente a la comunidad.

3. Identificar y relacionar la poblacién afectada de acuerdo con el formato vigente para
censo de familias afectadas del SNPAD.

4. Establecer las caracteristicas basicas de la poblacién afectada, para la toma de
decisiones en la organizacién de la atencion.

5. Efectuar el censo de poblacion ubicada en alojamientos temporales.
6. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

Informacién a la Comunidad:

1. Recopilar y sistematizar la informacion sobre poblacién afectada que pueda ser Util a
familiares y medios de comunicacion.

2. Establecer puntos especificos e identificados para proporcionar informacion a la
poblacién afectada.

3. Establecer e implementar un sistema para recolectar, organizar y actualizar la
informacién esencial durante el manejo de la emergencia.
4. Efectuar los reportes requeridos sobre la evolucién de la emergencia.
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5. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

Trabajo Comunitario:
1. Informar a los Comités veredales de gestion del riesgo para prestar apoyo en la
labores de contingencia.
Establecer con los coordinadores de los comités veredales de gestion del riesgo
CVGRD, actividades para el apoyo en labores de contingencia.
2. Establecer un sistema para identificacion, visualizacion y proteccion personal a los
lideres que apoyaran actividades de contingencia.
3. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

4.2.5.Area de Infraestructura y Servicios

Figura N° 9 area de infraestructura y servicios
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Establecer la participacion y responsabilidad de las empresas prestadora de servicios
publicos, e instituciones del municipio en relacion a la evaluacion de dafios, el
monitoreo y control del evento, la remociébn de escombros, el manejo de sustancias
peligrosas y la gestién de servicios esenciales para la implementacion de las acciones
de contingencia por evento

Evaluacion de Dafos y Necesidades:

1. Efectuar la evaluacion preliminar (primera hora).

2. Efectuar la evaluacién complementaria (segun evolucion de la situacién).
3. Efectuar evaluaciones sectoriales de dafios y necesidades.

4. Actualizar la informacién sobre dafios y necesidades seguin sea necesario.
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5. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

Monitoreo y Control del Evento:

1. Implementar el sistema de alerta temprana que sea requerido para cada evento.

2. Establecer acciones complementarias de monitoreo a fenomenos en desarrollo.

3. Definir codigos de alarma y socializarlos para su aplicacion en el contexto de la
poblacién.

4. Efectuar el control de eventos y amenazas que por sus caracteristicas puedan ser
intervenidos mediante acciones directas (ejemplo, derrames, incendios 0 riesgos
asociados entre otros).

5. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

Remocion de Escombros:

1. Determinar el tipo de escombro a remover.
2. Establecer el volumen y peso aproximado de los escombros a remover.
3. Determinar las condiciones de remocion, demolicion y cargue del escombro.

4. Coordinar las condiciones de seguridad para demolicién, cargue y movilizacion de los
escombros en la zona afectada.

5. Definir las condiciones de reciclaje clasificacién y disposicién final de los escombros
removidos.

6. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento
Manejo de Sustancias Peligrosas:

1. Identificar el tipo de sustancia que pueda estar asociada al evento de emergencia.

2. Efectuar las acciones de aislamiento inicial y accidn protectora respecto a la
sustancia involucrada.

3. Aplicar la Guia de Respuesta en caso de Emergencia GREC primer respondiente
para materiales peligrosos para establecer los peligros de la sustancia identificada.

4. Comuniguese con el sistema para emergencias quimicas .
5. Aplicar las condiciones de seguridad del personal de socorro.
6. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

Servicios Basicos:
1. Establecer la afectacion del servicio de acueducto y alcantarillado.
2. Establecer la afectacion del suministro de energia eléctrica y alumbrado publico.
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3. Implementar la reposicion temporal de los servicios esenciales en particular para
edificaciones criticas como Hospitales, alojamientos temporales, etc.
4. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

4.2.6. Area Institucional Sectorial

Figura N° 10 éarea institucional sectorial
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Establecer los mecanismos de coordinacion institucional para emergencia, el
procedimiento para suministrar la informacion al puablico y la forma como se solicitara
apoyo externo al municipio Coordinacion Interinstitucional:

1. Establecer una cadena de llamado, ante la inminente ocurrencia de un evento.

2. Organizar un puesto de comando unificado (PC) para la reunion y coordinacion de las
instituciones operativas (con acceso a comunicaciones, disponibilidad de material para
manejo de la informacion, mapas, etc.).

3. Activar el esquema de coordinacion previsto en la Estrategia Municipal de
Respuesta a Emergencias, designando de inmediato un “Coordinador de
Emergencia”.

4. Designar igualmente los coordinadores de las areas funcionales y facilitar la
informacioén de base para la organizacion de los equipos en el terreno.

5. Implementar una red local de enlace radial (VHF 6 UHF) gestionando de ser posible
la integracion temporal de canales y frecuencias institucionales.

6. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

Apoyo Mutuo:

1. Determinar las necesidades prioritarias que no puede cubrir el municipio con sus
instituciones y recursos.

2. Definir concretamente cual es el apoyo requerido.

3. Solicitar y gestionar el apoyo necesario CMGRD-CDGRD.

4. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

Soporte Logistico:
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1. Determinar las necesidades de soporte logistico derivadas de la situacion.
2. Implementar el soporte logistico para las acciones de contingencia.

3. Gestionar CMGRD - CDGRD insumos y elementos de soporte logistico.

4. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar el procedimiento

4.4 Plan de Accion Especifico para la Recuperacion.

4.4.1. Principios

1. Respeto por los derechos humanos. El Plan se llevara a cabo bajo el enfoque de
respeto por los derechos humanos y la proteccion social de la

poblacién.

2. Eficacia, Eficiencia y Oportunidad. El tiempo constituye uno de los recursos mas
importantes para evitar efectos secundarios y conflictos de diverso orden después del
desastre.

3. Transparencia. El Plan sera diafano tanto en el manejo y control de los recursos
como en el manejo de la informacioén y la toma de decisiones.

4. Valoracion de lo diverso. El plan valorara la diversidad cultural, social y econémica de
la poblacion.

5. Holismo e Integralidad. Contempla, todos los aspectos del desarrollo humano: de
infraestructura, sociales, econémicos y naturales, pero de tal forma que su integralidad
permita una actuacion coherente sobre el territorio.

4.4.2. Objetivos

1. La Generacion de capacidades. El Plan se fundamenta y busca fortalecer la
estructura institucional existente local a nivel publico, privado y comunitario
adecuandola a las necesidades propias de eficacia y eficiencia de la reconstruccion

2. La Eficiente coordinacién y administracién de la informacion. El Plan se desarrollara
los procesos e instrumentos que permitan posicionar a la informacién y la coordinaciéon
COmMo procesos estratégicos

3. La Reduccién de vulnerabilidades. El Plan debe servir para mejorar seguridad y
reducir vulnerabilidad presente y a futuro

4. La Sostenibilidad. Las acciones del Plan apuntaran a la generacion de un entorno
sostenible en lo ambiental, econdmico, social y politico. Debera introducir desde el corto
plazo acciones de transformacion de largo plazo.

5. El desarrollo e Integracion de la Region Capital. EI Plan debera apuntar al logro de la
armonizacion del desarrollo regional, lo cual es base del desarrollo sostenible de
El Zulia.
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4.4.3. Acciones del plan

El plan se llevara a cabo mediante el disefio, realizacién y preparacion de los siguientes
planes.

* Plan de generacion de capacidades.

1. Orienta la identificacion de actividades a ser emprendidas por los sectores publico,
privado y social

2. Prepara a la sociedad y las instituciones mediante acciones que reduzcan las
vulnerabilidades: econdmicas, ambientales, fisicas, sociales.

3. Prevee acciones buscando organizar y facilitar los operativos para el efectivo y
oportuno aviso, salvamento y recuperacion de las condiciones normales de vida de la
poblacién.

= Plan de accién de recuperacion temprana.

1. Define politicas, programas y acciones a desarrollar y sera la base para la
coordinacion de la solicitud de recursos internacionales

2. Articula acciones de autoridades con el sistema de cooperacion internacional

3. Establece bases para la recuperacion a mediano y largo plazo.

4. Definir e implementar acciones de ayuda humanitaria requerida y ajustada alas
necesidades.

5. Recuperar la gobernabilidad y seguridad del territorio afectado y medios de vida
sostenibles

= Plan de recuperacion para el desarrollo sostenible.

1. Instrumento de planificacion armonico con el Plan de Desarrollo y el EOT.

2. Localizacion vy restitucion definitiva de la poblacién y su habitat, accesibilidad a
servicios sociales, culturales y empleo

3. Estabilizacion y recuperaciéon de los aspectos emocionales de la poblacién y el
desarrollo econémico.

4. Retorno al buen funcionamiento institucional y de gobernabilidad.

5. Restablecimiento de las condiciones sociales, Econdmicas, Territoriales, Valores
ambientales y afectados
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COMUNICACION CON LOS INTEGRANTES CMGRD

INTEGRANTES CONSEJO MUNICPAL DE GESTION DEL RIESGO MUNICIPIO DE EL ZULIA
NOMBRE CARGO INSTITUCION CORREO ELECTRONICO TELEFONO
ELKIN CABALLERO RAMIREZ ALCALDE MUNICIPAL ALCALDIA MUNICIPAL |alcaldia@elzulia-nortedesantander.gov.co 3214532802
SECRETARIO DE
LEONARDO GUERRERO GARAY Secretario de Planeacion  |PLANEACION planeacion@elzulia-nortedesantander.gov.co 3142993929
SANDRA PATRICIA CONTRERAS SECRETARIA DE GOBIERNO [SECRETARIA DE DESARR(secretariadegobierno@elzulia-nortedesantander.gov.co 3202298482
SERGIO LUIS GONZALEZ CABRERA |TENIENTE POLICIA NACIONAL- ZULllmecuc.ezulia@policia.gov.co 3183892961
JUAN CARLOS MENDOZA Gerente EMZULIA ESP EMZULIA ESP emzulia.esp@gmail.com 5789038
MELVA YANET ALVAREZ Representante CORPONOR|CORPONOR malvarez@corponor.gov.co 5828484
JENNIFER KATERIN ORTIZ SECRETARIA DE SALUD SECRETARIA DESALUD |salud@elzulia-nortedesantander.gov.co 3187346669
CARLOS ARTURO HURTADO SECRETARIO DE EDUCACION/SECRETARIO DE EDUCAClsecretariaeducacionelzulia@hotmail.com 3138807162
SANDRA URENA PINEDA APOYO PROFESIONAL GESTI[ALCALDIA MUNICIPAL  [sanvalentina76@yahoo.com.ar 3124845656
JAQUELINE GOMEZ ZAPATA Presidenta ASOJUNTAS ASOJUNTAS asojuntasdeelzulia@hotmail.com 3204603044,
ELIECER FRANKLIM CASTRO REP. CVGRD VEREDA Pan de Azucar 3507287603
MIGUEL MORENO LIDER DEFENSA CIVIL DEFENSA CIVIL mmorenovcia@hotmail.com 3143211280
NESTOR SUAREZ INFANTE UMATA ALCALDIA MUNICIPAL  [umata@elzulia-nortedesantnader.gov.co 3135549545
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