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INTRODUCCION

La Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias - EMRE, se constituye para
Florencia, en un instrumento complementario de los instrumentos de planificaciéon
territorial, orientado a la preparacion para la respuesta, lo que busca es la
efectividad de la actuacién interinstitucional, se centra principalmente en la
optimizacion de la prestacion de servicios basicos durante la respuesta como
accesibilidad y transporte, comunicaciones, evaluacién de dafios y analisis de
necesidades, salud y saneamiento basico, busqueda y rescate, extincion de
incendios y manejo de materiales peligrosos, albergues y alimentacion, servicios
publicos, seguridad y convivencia. Aspectos financieros y legales, informacion
publica, informacién geogréfica, el manejo general de la respuesta y definicién de
estados de alerta, entre otros reducir la afectacion de las comunidades, los bienes
y el ambiente, y por supuesto con el propdsito de asegurar la calidad en la prestacion
del servicio institucional, enmarcado dentro de la Ley 1523 de 2012.

Es importante mencionar que la EMRE, implica organizar las personas, los recursos
y los esfuerzos publicos, privados y comunitarios ante posibles emergencias y se
elabora para superar de forma eficiente y rapida una situacion de emergencia o
desastre con el minimo impacto posible para la poblacién e infraestructura afectada.

Los escenarios de riesgo considerados en la presente Estrategia Municipal de
Respuesta a Emergencias, son los Movimientos en Masa y las Avenidas
Torrenciales, teniendo en cuenta los impactos relacionados con los factores de
variabilidad climética y cambio climéatico.

Como ya se menciond, este documento que corresponde al complemento de los
instrumentos de planificacion territorial enmarcados en la Ley 1523 de 2012, en
este sentido se van a considerar las acciones especificas requeridas acorde al
contexto de amenaza identificado previamente en el Plan Municipal de Gestién de
Riesgo de Destres-PMGRD, la exposicién y capacidades del municipio, siendo
entonces el punto de partida la identificacion de escenarios de riesgos probables
frente a los cuales se traza la estrategia de respuesta.

Ademas de que la revision y actualizacion fue construida de manera participativa al
interior del Consejo Municipal de Gestién del Riesgo a través de Talleres orientados
metodolégicamente como parte del proceso de siembra local de la politica publica
en materia de gestion del riesgo.
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CAPITULO 1
1. OBJETIVOS
1.1. Objetivo General

Contribuir a la seguridad, el bienestar, la calidad de vida de los florencianos y al
desarrollo sustentable del municipio en el marco de la Politica Nacional de Gestién
del Riesgo, de acuerdo a las disposiciones de la Ley 1523 de 2012.

1.2. Objetivos Especificos

e Mejorar la coordinacion interinstitucional para la respuesta a emergencias y
desastres.

e Garantizar de que se cumplan los estandares de calidad para abordar las
situaciones de emergencia.

e Preparar de manera efectiva de manera individual y colectiva a toda la
comunidad florenciana, para la ejecucion de la respuesta a emergencias

2. JUSTIFICACION

De acuerdo con la Ley 1523 del 24 de abril de 2012 “por la cual se adopta la Politica
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y se establece el Sistema Nacional
de Gestion del Riesgo de Desastres y se dictan otras disposiciones”, Y que en su
articulo 14 establece que “Los alcaldes como jefes de la administracion local
representan al Sistema Nacional en el municipio”. Y que al ser el conductor del
desarrollo local, es el directo responsable de la implementacion de los procesos de
gestion de riesgo en su municipio, incluyendo el conocimiento y la reduccion del
riesgo y el manejo de desastres.

En este sentido, y como parte de los instrumentos de planificacion contemplados en
el capitulo 1ll, Articulo 35, se debe formular e implementar las Estrategias
Municipales de Respuesta a Emergencia EMRE, con sus respectivas
actualizaciones, todo esto en el marco de actuacion de las entidades del Sistema
Nacional De Gestion Del Riesgo-SNGRD, para la reaccion y atencion de
emergencias.

La EMRE en general se refiere a todos los aspectos que deben activarse por las
entidades en forma individual y colectiva con el propdsito de ejecutar la respuesta a
emergencias de manera oportuna y efectiva.
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CAPITULO 2. CONTEXTO MUNICIPAL
2.1 Perfil del Municipio

UBICACION: se encuentra a una distancia de 167 kildémetros de la ciudad de
Popayan en el extremo sur del Departamento del Cauca, en el limite norte del
departamento de Narifio, se localiza el Municipio de Florencia Cauca. EI municipio
de Florencia tiene 5.628,50 Has, su cabecera esta a 1°41'40”de latitud Norte y
77°04'33" de longitud al Oeste del meridiano de Greenwich, con altitud de 1500
msnm y Temperatura media de 19 °C.

RELIEVE: Asentado en el flanco oeste de la Cordillera Central, estribaciones del
Macizo Colombiano, que determinan su variada topografia caracterizada por el
contraste en sus alturas que van desde los 1.400msnm (La Esperanza) a los
2.000msnm (La Amatista), lo que determina sus diversos pisos térmicos que van
desde el frio hasta el célido.

HIDROGRAFIA: Tres ejes hidricos determinan el componente hidrico municipal, el
principal La quebrada Las Palmas, que recorre en gran parte su territorio y define la
microcuenca Las Palmas con todos sus afluentes; un segundo eje determinado por
la quebrada Las Minas que con el anterior determinan la Microcuenca del Rio Hato
Viejo a la cual desembocan sus aguas, ademas de los diferentes afluentes que
nacen en el Municipio de Florencia que desembocan en el mismo territorio como
son: La Trocha, El Salado, La Honda, La Quebrada Mufioz, entre otros; y el tercer
eje El Almorzadero, que nace en territorio del Municipio de San Pablo y desemboca
en el Rio Mayo. Microcuencas hoy altamente afectadas por la accién deforestadora
en las margenes, los intensos veranos y la presencia de viviendas riberefias que
depositan sus aguas residuales en las fuentes, ocasionando la disminucion de
caudales y reduccion de la calidad de las aguas por su contaminacion.

CLIMA: Con una altura promedio de 1.500 metros sobre el nivel del mar, su tempera
media es de 19°C, pero dadas sus condiciones altimétricas la variedad climética se
presenta desde los pisos altos con 15°C, en promedio a la de pisos bajos, con 23°C,
tradicionalmente se presentaban dos periodos de lluvias con precipitaciones
promedio de 1.800mm, y uno de verano lo que en la actualidad se ha visto
modificado debido a eventos asociados al Fenomeno de la Nifa y el nifio
respectivamente, que ha afectado en gran medida el clima en todo el territorio
nacional.

El Municipio de Florencia ubicado en el sur occidente del Departamento del Cauca
presenta un clima bimodal de invierno - verano, el cual se ha visto afectado por los
siguientes eventos:

Fenomeno de la nifla 2009-2011: Al igual que el resto del pais, el municipio de
Florencia Cauca enfrentd durante la temporada 2009-2011, una fuerte ola invernal
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la cual afectd a un gran nimero de familias Florencianas, sobretodo de la zona rural,
generando dafios a viviendas, cultivos e infraestructura municipal, puesto que la
accion de las lluvias sumadas a la localizacion de las vivendas ( cercana a
Quebradas, rios, etc) causaron dafios, que hasta la fecha no han sido arreglados
en su totalidad.

Fendmeno del Nifio 2012: en el afio 2012 enfrentd una temporada de calor intensa
y continua generando disminuciones considerables en los caudales de las fuentes
abastecedoras de agua de los diferentes acueductos del municipio, presentandose
desabastecimiento total en veredas como: Higuerones, Campamento, Angosturas,
Las Cuchillas, y desabastecimiento parcial en el resto de las veredas,
corregimientos e inclusive la cabecera municipal, efectos que se presentan
anualmente en época de verano.

La disminucion en el caudal de las fuentes superficiales han generado
desabastecimiento de los acueductos de las veredas: Higuerones, Campamento,
Angosturas, y Las Cuchillas en donde el agua esta llegando a cada una de las
viviendas aproximadamente cada 15 dias.

En el resto del municipio la situacién es critica pues si bien ain no existe un
desabastecimiento total de agua, si es clara la disminucion de los caudales de las
fuentes abastecedoras, por lo cual se hacen necesarios los racionamientos.

La accion del fuerte verano ( vendavales, incendios forestales y sequia) ha
impactado al sector ambiental, social y econémico del municipio, ameritando
andlisis sectorizados que permitan realizar una construccion de escenarios donde
sea posible no solo la identificacidon del fenbmeno en su entorno sino , en lo
posible, su incidencia sobre sobre la comunidad en general, y en lo posible se
planteen medidas para mitigar el fenémeno.

2.2 Resumen de Escenarios de Riesgo Identificados para el Municipio
(PMGRD)

2.2.1 Identificacién y priorizacidén de escenarios de riesgo

CONSOLIDACION Y PRIORIZACION DE ESCENARIOS DE RIESGO

1. Escenario de riesgo por movimientos en masa
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Amenaza por Movimientos en Masa

El término movimientos en masa incluye todos aquellos movimientos ladera
abajo de una masa de roca, de detritos o de tierras por efectos de la gravedad
(Cruden, 1991). Algunos movimientos en masa, como la reptacion de suelos,
son lentos, a veces imperceptibles y difusos, en tanto que otros, como algunos
deslizamientos pueden desarrollar velocidades altas y pueden definirse con
limites claros, determinados por superficies de rotura (Crozier, 1999) en
(Crozier, M.J., y Glade, T., 2005).

Tipos de movimientos en masa

En la literatura cientifica se encuentran muchas clasificaciones de
movimientos en masa basadas en el tipo de material, los mecanismos de
movimiento, el grado de deformacion del material y el grado de saturacion; en
este caso se utilizé el sistema de clasificacion de (Varnes, 1978), que
involucra tanto el tipo de movimiento como el tipo de material.

Las descripciones relacionadas a continuacion fueron tomadas del (Proyecto
Multinacional Andino: Geociencias para las Comunidades Andinas, 2007) vy
(Varnes, 1978).

Tipo de material

Tipo de movimiento

Caida
- Suelo
Volcamiento
Rotacional
Deslizamiento Roca
Traslacional Grano EUESO 1 Grano fino
Extensiones laterales (detritos, (barro, >80%
<80% .
Flujos ] particulas
particulas <2mm)
Complejos <2mm)

Clasificacion de remociones en masa (Varnes, 1978).

Caida

En las caidas, una masa de cualquier tamafio se desprende de una pendiente
pronunciada o acantilado, a lo largo de una superficie en la que se produce
poco o0 ningun desplazamiento de cizalladura y desciende principalmente a
través del aire por caida libre, rebote o rodamiento. Los movimientos son muy
rapidos a extremadamente rapidos y pueden o no estar precedidos por,
movimientos menores que conducen a una separacion progresiva de la masa
desde su fuente. La caida de rocas es una caida de masa recién separada de
un &rea de roca madre. Incluidos dentro de las caidas se encontrarian los
depdsitos coluviales y la caida de roca meteorizada en zonas de fuertes
pendientes.
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Dapdsilo
de detritos

Esquema de caida de rocas. Tomada de (Proyecto Multinacional Andino: Geociencias para las
Comunidades Andinas, 2007).

VVolcamiento

Tipo de movimiento en masa en el cual hay una rotacion generalmente hacia
adelante de uno o varios bloques de roca o suelo, alrededor de un punto o
pivote de giro en su parte inferior Este movimiento ocurre por accion de la
gravedad, por empujes de las unidades adyacentes o por la presion de fluidos
en grietas. El volcamiento puede o no culminar en caida o deslizamiento,
dependiendo de la geometria de la masa que falla y de la orientacion y
extension de las discontinuidades.

Esquema de volcamiento. Tomada de (Proyecto Multinacional Andino: Geociencias para las
Comunidades Andinas, 2007).

Deslizamientos

Es un movimiento ladera abajo de una masa de suelo o0 roca cuyo
desplazamiento ocurre predominantemente a lo largo de una superficie de
falla, o de una delgada zona en donde ocurre una gran deformacion cortante.
En el sistema de (Varnes, 1978), se clasifican los deslizamientos, segun la
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forma de la superficie de falla por la cual se desplaza el material, en
traslacionales y rotacionales. Los deslizamientos traslacionales a su vez
pueden ser planares o en cufia.

Deslizamiento rotacional

Es un tipo de deslizamiento en el cual la masa se mueve a lo largo de una
superficie de falla curva y concava. Los movimientos en masa rotacionales
muestran una morfologia distintiva caracterizada por un escarpe principal
pronunciado y una contrapendiente de la superficie de la cabeza del
deslizamiento hacia el escarpe principal. La deformacion interna de la masa
desplazada es usualmente muy poca. Debido a que el mecanismo rotacional
es auto-estabilizante, y este ocurre en rocas poco competentes, la tasa de
movimiento es con frecuencia baja, excepto en presencia de materiales
altamente fragiles como las arcillas sensitivas.

Los deslizamientos rotacionales pueden ocurrir lenta a rapidamente, con

velocidades menores a 1 m/s.

Inclinacion del cuerpo hacia
el escarpe

Esquema de un deslizamiento rotacional mostrando los rasgos morfoldgicos caracteristicos.
Tomada de (Proyecto Multinacional Andino: Geociencias para las Comunidades Andinas, 2007).

Deslizamiento traslacional

En el deslizamiento traslacional, la masa progresa hacia afuera o hacia abajo
a lo largo de una superficie mas o menos plana o suavemente ondulatoria y,
tiene poco del movimiento giratorio o inclinacidon hacia atras caracteristica de
la depresion. La masa en movimiento comunmente se desliza sobre la
superficie del suelo original. EI movimiento giratorio de una depresion, si la
superficie de ruptura se inclina hacia el cerro en el pie del deslizamiento,
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tiende a restablecer el equilibrio en la masa inestable. Sin embargo, un
deslizamiento traslacional puede progresar indefinidamente si la superficie
sobre la que descansa esta lo suficientemente inclinada y siempre que la
resistencia al cizallamiento a lo largo de esta superficie permanezca mas baja
0 MA&s 0 menos constante que la fuerza motriz.

En general, estos movimientos suelen ser mas superficiales que los
rotacionales y el desplazamiento ocurre con frecuencia a lo largo de
discontinuidades como fallas, diaclasas, planos de estratificacién o planos de
contacto entre la roca y el suelo residual o transportado que yace sobre ella.

(@) (b)

llustracion (a) y (b) Esquema de un deslizamiento traslacional. Tomada (Proyecto Multinacional
Andino: Geociencias paralas Comunidades Andinas, 2007).

Extensiones laterales

Son un tipo de movimiento en masa cuyo desplazamiento ocurre
predominantemente por deformacion interna (expansion) del material. La
mayoria de los deslizamientos y los flujos involucran algun grado de
expansion. Las propagaciones laterales pueden considerarse como la etapal
final en una serie de movimientos donde la deformacion interna predomina
decididamente sobre otros mecanismos de desplazamiento como los que
imperan en el deslizamiento o el flujo.

(Varnes, 1978) distingue dos tipos de extensiéon, uno en que el movimiento
afecta a todo el material sin distinguirse la zona basal de cizalla, tipico de
masas rocosas, y otro que ocurre en suelos cohesivos que suprayacen a
materiales que han sufrido licuefaccion o a materiales en flujo pléstico.
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Arcilla firme

Arcilla menos consistente
con capas o lentes de
arena y limo portadores
de agua

Grava arcillosa
compacta

Esquema de extensiones laterales. Tomada de (Proyecto Multinacional Andino: Geociencias
paralas Comunidades Andinas, 2007).

Flujo

Es un tipo de movimiento en masa que durante su desplazamiento exhibe un
comportamiento semejante al de un fluido; puede ser rapido o lento, saturado
0 seco, canalizado o no canalizado. En muchos casos se originan a partir de
otro tipo de movimiento, ya sea un deslizamiento o una caida y se clasifican
como flujos en roca, escombros y tierra (Varnes, 1978).

Flujos no canalizados

Flujos canalizados

Roca
meteorizada

Esquema de flujos canalizados y no canalizados. Tomada de (Proyecto Multinacional Andino:
Geociencias para las Comunidades Andinas, 2007).

Complejo

Implican la combinacion de uno o mas de los principales tipos de movimientos
descritos anteriormente, ya sea dentro de varias partes de la masa en
movimiento o en diferentes etapas en el desarrollo de los mismos.

Analisis de la amenaza local

La amenaza por remocion en masa varia de media a alta en la mayoria del
municipio, consolidandose como una amenaza principal en toda la region.

La fase de diagnéstico del presente trabajo, nos dara herramientas para hacer,
un acercamiento a la susceptibilidad por medio de la caracterizacion de los
diferentes movimientos en masa y su posterior cruce con la informacion
recopilada en esta primera fase.
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CAPITULO 3. ORGANIZACION PARA EMERGENCIAS

3.1 Matriz de niveles de emergencia

NIVEL ALERTA

NIVELES EMERGENCIA

RESPONSABILIDAD
ES

ESTRUCTURA DE
INTERVENCION

Es posible manejarse con los
recursos del municipio, sin acudir a
declaratoria de calamidad publica o

Coordinado por el
secretario de
planeacion, gobierno

Equipo de Avanzada EA.

deslizamientos, incendios

Ve;de urgencia manifiesta, (vientos y coordinador de

fuertes). gestion del riesgo,
Defensa civil y
Bomberos.
Coordinador de area:

Se puede manejar con los recursos | Salud y Saneamiento, | Equipo de Avanzaday

existentes en el Municipio, sin Albergue y un Puesto de Mando

Amarillo acudir a declaratoria de calamidad Alimentacion, Unificado PMU
2 publica, caida de rocas, Busqueda y Rescate,

Delegados por el

B

forestales. coordinador del
CMGRD.
Es posible atenderse por el
Municipio, amerita declaratoria de Activacion del CMGRD
calamidad publica. La atencién no A cargo del y la Sala de Crisis

es posible hacerse con los
recursos del Municipio, se requeriré
apoyo del nivel departamental, en
lineas puntuales, avenida torrencial,
vendaval, y sequia.

Coordinador del
CMGRD, delegado
del Alcalde.

(activacion de los
diferentes servicios de
respuesta).

Para atender este evento se
requiere declaratoria de calamidad
publica, elaboracion de Plan de
Accion Especifico y apoyo del nivel
departamental. Remocion en
masa.

A cargo del Alcalde.

Activacion CMGRD y la
Sala de crisis 24 horas.
Funcionamiento de los
servicios de respuesta y
elaboracion de Plan de
Accion Especifico para la
emergencia.

Para atender este evento se
requiere declaratoria de calamidad
publica, elaboracion de Plan de
Accioén Especifico y apoyo del nivel
departamental y nacional, sismo.

A cargo del Alcalde,
apoyado por el
departamento y el
delegado del nivel
nacional.

Activacion CMGRD y la
Sala de crisis 24 horas.
Funcionamiento de los
servicios de respuesta, y
elaboracion de Plan de
Accion Especifico para la
Recuperacion.

3.2 Matriz de responsabilidades

NIVEL

QUIEN

RESPONSABLE

CARACTER

Responsable de procedimientos en cada
area. Organismos operativos, centros de

1 salud, secretaria de planeacion, Para el
caso de evento puntual como: vendaval,
Incendio forestal y sequia.

Responsables institucionales con

conocimientos en los

procedimientos que se requiera
implementar. Defensa Civil y

Bomberos.

Designados por
los coordinadores
de area y/o de las
instituciones
integrantes segun
la competencia.
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Coordinador de Area. Para lo cual puede
activarse uno o mas éareas acorde a la
situacion. La busqueda de personas
desaparecidas, requerira la activacion del
area de SALVAMENTO.

Delegados de la instituciones
presentes en el municipio para la
coordinacion de la areas:
Salvamento, Salud, Asistencia
Humanitaria, Logistica,
Infraestructura y Servicios y
Reportes e Informacion Publica.

Designado por el
Coordinador de la
Oficina de Gestion
del Riesgo y
ratificado por el
CMGRD.

Coordinador de Oficina de Gestién del
Riesgo. Para los casos en los cuales se
requiere la activacion parcial de la sala de
crisis. Avenida torrencial, deslizamientos y
sismo en el municipio, que amerite el
desarrollo de censo, ayuda humanitaria,

Delegado del Alcalde para la
coordinacion del Consejo Municipal
de Gestién del Riesgo de
Desastres.

Designado por el
Alcalde

evacuacion de familias en riesgo, etc.

Alcalde. Siempre que se requiera la
activacion 24 horas de la sala de crisis, asi
como la solicitud de apoyo de los niveles
departamental o nacional y/o declaratoria
de calamidad publica.

Alcalde por designacion de la Ley

1523/2012 Indelegable

3.3 Estructura de la intervencién

Se considerara equipo de avanzada el personal que asista a la
zona de impacto de manera preliminar, el cual realizara una
evaluacion rapida de la situacion para solicitar el apoyo
requerido.

Un Equipo de
Avanzada.

Al existir 2 eventos 0 mas se evaluaran la necesidad de
instalacion de mas PMU in situ, asi como la activacién de
CMGRD vy sala de crisis para consolidar la respuesta de estos.
El PMU se instala con la presencia de al menos dos entidades
(o dependencias municipales), acorde a la coordinacion de
estas, las entidades asistentes podran estimar conveniente o
no actuar acorde al sistema comando de incidentes solo para
2 las acciones que se adelanten en el sitio de la operacion de
rescate. Dado que este esquema no aplica en el marco del
SNGRD para la coordinacion de las emergencias.

Uno o dos Puestos de
Mando Unificado (PMU) In
Situ.

Consejo Municipal de Gestion
del Riesgo de Desastres
(CMGRD).

El CMGRD vy sala de crisis permanente se instala de manera
obligatoria con el objetivo de realizar efectivamente “Manejo
general de la Emergencia”.

Cuando sea superada la capacidad local, se realizara la
solicitud de apoyo del nivel departamental, la cuales se
realizara por parte del Alcalde Municipal.

Apoyo de instancias
departamentales Sistema Nacional

El apoyo a la nacién sera solicitado por el Alcalde Municipal y/o

Apoyo de instancias nacionales del Gobernador.

Sistema Nacional
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Se consideran “Niveles de Alerta”, los estados de alistamiento previos a la
respuesta, los cuales permiten la preparacion institucional y la activacion de
protocolos y procedimientos establecidos. Estos niveles principalmente se aplican
para los riesgos asociados a fendmenos que se encuentran bajo monitoreo o
aquellos que permiten la identificacion de sefiales de peligro previas al
desencadenamiento de la emergencia, siendo de este modo dificil de aplicar para
fendmenos que se desarrollan de manera intempestiva, como es el caso de los

sismo y algunos deslizamientos.

Los Niveles de Alerta establecidos, se manejan a través de un codigo de colores,
explicandose a continuacion:

NIVEL DE APLICACION
ALERTA SIGNIFICADO EN RIESGOS ACCIONES CMGRD
Adelantan acciones de preparacion, capacitacion,
VERDE Normalidad Todos los riesgos. egwpamlento, elapora}uon de_est'rate_glas, protocolos,
simulacros, capacitaciones a instituciones y
comunidad, etc.
Se realiza la revision de las capacidades existentes, la
. ~ verificacion de las comunicaciones y los protocolos
Cambios/sefales de - ; >
- . definidos. Se fortalecen los procesos de informacion a
peligros o Incremento Todos los riesgos, . - :
AMARILLO L . la comunidad y la promocién de acciones de
de Susceptibilidad excepto Sismos. " :
) ’ prevencion y para estar mejor preparados. El CMGRD
(Tiempo seco, lluvias.) , . v -
se redne para realizar esta revision y se verifican y
fortalecen mecanismo de monitoreo.

Alerta por sefiales de
peligro identificadas
que indica que podrian
desencadenarse el
riesgo en términos de
semanas o dias.
(Incremento de
vientos, actividad
volcanica, lluvias,
temperaturas,
creciente y/o
represamiento de rios
(partes altas).

Deslizamientos
Incendio Forestal
Avenidas
torrenciales.

Se activa el CMGRD, se evaltan los posibles
escenarios y los protocolos de respuesta. Haciéndose
los respectivos alistamientos para el manejo de los
posibles impactos. Se activa la sala de crisis 24 horas y
se establecen turnos de trabajo. Se contintan
fortaleciendo las acciones de informacién a la
comunidad, indicando las sefiales de peligro y sus
acciones como primera respuesta, nimeros de
emergencia, etc. Para algunos eventos en este estado
de alerta se realizan evacuaciones preventivas, con el
fin de garantizar la vida.

Evento inminente o en
curso, se esperan
efectos en termino de
dias o horas.

Incendio Forestal
Deslizamiento
Avenida torrencial
Sismo.

Se activa el protocolo de respuesta, se evalla la
magnitud para acorde a esta dar la respuesta
identificada. Se evalian riesgos asociados y se toman
las medidas correspondientes. Se realiza informacion a
la comunidad en general acerca de lo sucedido,
medidas implementadas y gestiones requeridas.
Socorro inmediato, prioridad salvar vidas, evitar
complicaciones y mantener la institucionalidad. Se
solicita ayuda al CDGRD y/o UNGRD.

3.5 Organigrama de funcionamiento

El siguiente esquema de organizacion se implementar4 en las situaciones de
emergencia y/o desastre de importantes dimensiones, en las cuales se requieren
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resolver variados problemas, asi mismo segun la situacién y el criterio del Alcalde o
Coordinador de la Oficina de Gestion del Riesgo, podra activarse una porcion del
organigrama, esto para situaciones en las cuales no se requieren todas las
coordinaciones de area. Lo anterior permite que el esquema sea robusto en
proporcion a los niveles de la emergencia. Estara integrado por las instituciones que
integran el CMGRD, las cuales acorde a su competencia, capacidades y experticia,
se distribuiran por servicios de respuesta asi:

D—

Aislamiento
y Seguridad

Busqueda y
Rescate

Evacuacion

Seguridad y
Convivencia

Helipuerto

Atencion en
Salud

Apoyo
Psicosocial

Saneamiento

basico

Viglanda

Manejo de
Cadaveres

—

Ayuda
Alimentaria

Almacenamiento

Alojamiento CENSO [ Telecomunicaciones
Temporal
[ Sitios de

Reportes internos

Remocion de
Escombros

Sitios de
Distribucion

Ayuda No
Alimentaria

Bienestar
Sala de Crisis

Coordinacion de Area

E Subcomisiones de Trabajo

Fecha de elaboraciéon 2013
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] Servicios Basicos ) [
] {

&

Manejo de medios de
comunicacion

CMGRD/CDGRD ]

\,
@ Extincién de
Incendios y
Manejo de
materiales
peligrosos

—_————
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Coordinacion de la respuesta

Protocolo:

Coordinador
Oficina

Gestion del
Riesgo

Acciones Durante

Emergencia

N o o W N

Solicitar el alistamiento de las entidades del CMGRD acorde a la ER y los
protocolos de respuesta establecidos para cada evento. “Cadena de llamada.
Coordinar el manejo de emergencias en el municipio acorde al nivel de lal
emergencia (1 a 5).

Coordinar el montaje, operacion y cierre de la Sala de Crisis en un lugar,
seguro.

Elaborar el Plan de Accion Especifico con el apoyo del CMGRD.

Elaborar informes de situacion acorde a la informacion del CMGRD/Sala de
Crisis.

Mantener informado al alcalde sobre la evolucion de la situacion, las|
necesidades y acciones realizadas de manera continua.

Coordinar la activacién 24 horas de la Sala de Crisis cuando se requiera, para|
lo cual debera nombrar un coordinador de la sala de crisis en cada turno de
operacion definido por el CMGRD.

Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.

Sala de crisis

. Consolidar la informacién suministrada por cada uno de los coordinadores de

. Mantener actualizada y visible (fisico y magnético) la siguiente informacién;

. Apoyar el desarrollo de las reuniones diarias de seguimiento de la situacion,

. Consolidar la informacion proveniente de la zona de impacto (PMU), e incluirlal

5.

6. Organizar una carpeta de la emergencia, la cual debera ser actualizada
diariamente (fisico y digital) y al final la emergencia sera archivada.

7. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.

las &reas activadas para la emergencia (afectacion, acciones realizadas v
necesidades).

Organigrama de la emergencia (acorde a las instituciones que estan
interviniendo), Mapa del municipio con la localizacion de la zona afectada,
Bitdcora de la emergencia, Directorio de emergencia, consolidadg
afectacion, capacidades (identificando las que estan en uso y disponibles) y
Necesidades.

las cuales son el insumo para la toma de decisiones, actualizacién de reportes
e informacion publica. Elaborar informe de avance acorde a la reunién de
seguimiento.

al mapeo de informacion para ser socializada en las reuniones diarias de
seguimiento.

Llevar a cabo la secretaria de las reuniones, el manejo del archivo y actas de
soporte.
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Soporte juridico

Asesorar en el campo juridico al alcalde y coordinador Oficina de GRD
acorde a la Ley 1523/2012.

Apoyar cuando se requiera la declaratoria de calamidad publica.
Asesorar si se requiere los procesos de contratacion de emergencia
necesarios.

4. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcién.

wnp e

Soporte financiero

1. Asesorary supervisar la adecuada utilizacion de los recursos del
Protocolo: EMGRD.
Soporte Financiero, 2. Orientar acerca de los procedimientos para garantizar la disponibilidad

de recursos en el marco de la emergencia y su gasto.

Apoyar la elaboracién del presupuesto de la emergencia y del Plan de
ylo Coordinador Accion de la Respuesta y del Plan para la

Oficina de GRD. Recuperacion. .
. 4. Otras que el CMGRD considere
Acciones Durante

reporta a Alcalde 3

Emergencia

Alistamiento y seguridad

Identificar y delimitar areas afectadas por la emergencia, 100 metros
alrededor.
Definir anillos de seguridad acorde a cada situacion, 100 metros
alrededor.

Acordonar areas y anillos requeridos, 100 metros alrededor.

Controlar acceso a personal no autorizado (manejar manillas de
colores para restringir el acceso).

Controlar flujo vehicular en la zona afectada.

Controlar orden publico.

Vigilar zonas afectadas.

Verificar riesgos asociados.

Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.

Co~Non ~rw N P

“FLORENCIA, LO QUE NOS UNE”
Fecha de elaboraciéon 2013 Fecha de Actualizacién: 2018



$NGRD

Consejo Municipal de Gestién del Riesqo Florencia-Gauca

Sislama Nacional para la Gesiion del Rissga

Busqueday rescate

1. Identificar la especialidad requerida acorde al tipo de evento e
informar al coordinador de area/coordinador de la oficina de GRD.
2. Coordinar con el personal competente los equipos y herramientas
necesarias para el ingreso de avanzada a la zona de la emergencia.
3. Realizar evaluacién preliminar de la situacion y zona de impacto,
identificar riesgos asociados, notificar al de area/coordinador de la
. oficina de GRD.
Protocolo: . .
Ty 4, Estgblec'er estrategia para las Iabo.res de busqueda y rescate acorde a
acciones de Bsqueda la S|tuaC|_én,_eI personal y los equipos con que se cuenta. Establecer
y Rescate, reporta a un PMU in situ.
P.M.U. Coordinador de | 5. Verificar seguridad y procedimientos del personal especializado.
area ylo Coordinador | 6. Busqueda, ubicacion, estabilizacion y extraccion de personas afectas
Oficina de GRD. para TRIAGE y referencia a centros asistenciales.
Acciones Durante 7. Solicitar apoyo de equipos cercanos acorde a las necesidades al
Emergencia Coordinador de area/Oficina GRD.
8. Mantener informado al coordinador de la oficina de GRD y/o la sala de
crisis si esta activada, acerca de las acciones adelantadas y
necesidades.
9. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.
Evacuacion
1. Identificar las zonas afectadas o en riesgo inminente, que requieran
ser evacuadas.
2. Identificar zonas seguras para la evacuacion.
Protocolo: ) » ) »
Coordinar la 3. Establecer Plan/Estrategia para la evacuacion acorde a la situacion y
Evacuacién, reporta a medios disponibles.
P.M.U. Coordinador de | 4. Activar Plan de Evacuacién y/o Definir y sefialar rutas de evacuacion,
area y/o Coordinador tiempos esperados y posibles riesgos asociados.
Oficina de GRD. 5. Coordinar el control del flujo vehicular, que se requiera.
Acciones Durante 6. Definir personal de las instituciones que acompafara la evacuacion.
ST 7. Dar aviso a la comunidad e iniciar la evacuacion.
8. Verificar el nUmero de familias y personas evacuadas, relacionado con
el nimero estimado de habitantes de la zona afectada o en riesgo.
9. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.




Protocolo:
Garantizar la
Seguridad y

Convivencia, reporta a
P.M.U. Coordinador de

area y/o Coordinador
Oficina de GRD.
Acciones Durante
Emergencia
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Seguridad y convivencia

1. Identificar zonas de riesgo para la comunidad entorno a la seguridad y
convivencia.

2. Coordinar estrategias para la toma de medidas preventivas y
correctivas.

3. Adelantar acciones de prevencion de delitos y promocion de la
denuncia.

4. Adelantar procesos judiciales para garantizar la seguridad y
convivencia en el municipio.

5. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcién.

Trasporte aéreo

Protocolo:
Coordinar operacion
de Helipuertos,
reporta
a P.M.U. Coordinador
de areay/o
Coordinador Oficina
de
GRD. Acciones
Durante Emergencia

1. Identifique sitios que puedan ser habilitados como helipuertos.
2. Realice su acondicionamiento y sefializacion correspondiente.
3. Informe su ubicacién geogréfica, coordenadas a la Sala de Crisis.
4. Establezca coordinacion para su operacion con el area de logistica y
salud para su habilitacion como puente aéreo y/o como apoyo en el
transporte de lesionados.
5. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.

Salud

Protocolo:

Coordinar Atenciéon
en Salud, reporta a
P.M.U. Coordinador
de areayl/o
Coordinador Oficina
de GRD. Acciones
Durante
Emergencia

Activar el plan hospitalario de emergencia.

Identificar el tipo de afectaciéon y el nUmero aproximado de lesionados.
Clasificar los lesionados en el sitio (Triage).

Implementar médulos (MEC) para estabilizacién y clasificacion de
lesionados en el sitio de ser necesario.

5. Remitir los lesionados a centros asistenciales. Coordinar la referencia
y contra referencia de pacientes acorde a las necesidades.

Eell o

6. Informar alos familiares y salas de crisis, sobre las personas atendidas.
7. Tenga previsto un plan de expansion hospitalaria.
8. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.

Atencion psicosocial

Identificar afectaciones o posibles riesgos para la salud mental de la
poblacion afectada o en riesgo.

Iniciar procesos de prevencion y promocion de la salud mental en la
poblacion afectada o en riesgo.

Iniciar procesos de apoyo psicologico a personas y familias.
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4. Identificar necesidades de acompafiamiento y apoyo psicolégico del
personal de socorro que atiende la emergencia.
5. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.

Saneamiento basico

Verificar condiciones del acueducto y disponibilidad de agua segura.
Verificar la calidad del agua para consumo humano.
Verificar y asesorar el proceso de eliminacion de excretas de la
comunidad afectada.
Asesorar el proceso para manejo de residuos sélidos.

Identificar riesgos de contaminacion ambiental asociados al evento
ocurrido.

Establecer la disposicion final de residuos y escombros derivados de
la emergencia.

Emprender programas de promocion de la higiene, manejo de
excretas, roedores, vectores y uso adecuado del agua.

Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.

Vigilancia epidemioldgica

1. Identificar las posibles afectaciones en salud y su tendencia después
del evento.

2. Establecer la cobertura en vacunacion al momento de la emergencia.
3. Implementar actividades para control de vectores, de manera
coordinada con el equipo de saneamiento ambiental

4. Promover las normas de higiene en la poblacién afectada, de manera
coordinada con el equipo de saneamiento ambiental.

5. Monitoreo de enfermedades transmisibles y notificacién de casos de
seguimiento en salud publica.

6. Otras que el CMGRD considere

Gestion adecuada de cadaveres

1. Implementar las condiciones de bhioseguridad que sean necesarias para
el personal que manipula los cuerpos.

. Mantener la cadena de custodia.

. Recuperar cadaveres.

. Etiquetar y almacenar cadaveres.

. Identificar los cuerpos mediante procedimientos forenses.

. Gestionar y disponer la informacion para familiares y sala de crisis.

. Disponer finalmente de los cuerpos.

. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion

O~NO O~ WN
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Alojamientos temporales

1. Seleccionar el mecanismo de alojamiento temporal mas adecuado a
la situacion.

2. Seleccionar sitios probables de alojamiento temporal, seguros con
condiciones de acceso y saneamiento basico y proyecte su capacidad
para albergue de familias en cada uno de ellos.

3. Establecer mecanismo para la administracién de los alojamientos
temporales.

4. Adecuar red basica para almacenamiento y distribucién de agua
segura.

5. Adecuar sistema de letrinas para nifios, nifias y adultos acorde al
manual de alojamientos y estandarizacion de la asistencia humanitaria
del SNGRD.

6. Establecer organigrama de funcionamiento y la coordinacion de
servicios requeridos.

7. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.

Ayuda Humanitaria alimentaria

1. Evaluar el nivel de afectacién y establecer la ayuda a
implementar.

2. Gestionar los insumos alimentarios necesarios para la
atencion acorde a la evaluacion.

3. Aplicar las acciones establecidas en la guia de
estandarizacion de la asistencia humanitaria del SNGRD.

4. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la
funcion.

Ayuda humanitaria no alimentaria

1. Evaluar el nivel de afectacion y establecer la ayuda no

alimentaria a implementar.

2. Gestionar los insumos no alimentarios necesarios para la
~ Gestion de Ayuda No atencién acorde a la evaluacion.

Alimentaria, reportaa P.M.U. | 3 apjicar las acciones establecidas en la guia de
Coordinador de area yfo estandarizacién de la asistencia humanitaria del SNGRD.

CoordmaQor Ofieing e €10, 4. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la
Acciones Durante funcion

Emergencia

Protocolo:

“FLORENCIA, LO QUE NOS UNE”
Fecha de elaboracién 2013 Fecha de Actualizaciéon: 2018
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Censos y EDAN

1. Activar el personal entrenado (o capacitar si no se cuenta con
este) y disponer de los formatos y materiales suficientes para el
levantamiento del censo.

2. Organizar con las entidades operativas los grupos de
encuestadores de acuerdo a las areas afectadas y el personal
disponible.

3. Informar a la comunidad sobre el procedimiento.

4. Efectuar y/o Validar el censo de la poblacion, consolidar la
informacion y hacer el reporte al CMGRD y CDGRD.

5. Establecer plan de ayuda acorde a la evaluacion y los recursos
disponibles.

6. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la
funcién.

1. Efectuar la evaluacién preliminar.

2. Efectuar la evaluacién complementaria acorde a las necesidades y
magnitud del evento.

3. Efectuar evaluaciones sectoriales de dafios y necesidades acorde
a la afectacion y teniendo presente los formatos y procedimiento del
manual de estandarizacion de la ayuda humanitaria.

4. Actualizar la informacién sobre dafios y necesidades segun sea
necesatrio.

5. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la
funcién.

Comunicaciones

1. Identificar el estado de la red de comunicaciones.

2. Determinar necesidades e implementar unas acciones de
contingencia para su funcionamiento.

3. Establecer un puesto de comunicaciones que facilite el control de
las comunicaciones en la zona de impacto y de esta con la sala de
crisis.

4. Apoyar la activacion institucional y desarrollo de la respuesta, asi
como la articulacion de los PMU-CME y CMGRD-CDGRD.

5. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la
funcién.

“FLORENCIA, LO QUE NOS UNE”
Fecha de elaboraciéon 2013 Fecha de Actualizacién: 2018
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Accesibilidad y trasporte

1. Evaluar el estado de las vias y habilitar provisionalmente las
principales vias afectadas.

2. ldentificar el estado de las capacidades de transporte que puedan
ser utilizadas en el manejo de la emergencia.

3. Organizar un plan para el uso de los recursos de transporte
acorde a las necesidades y prioridades de la emergencia.

4. Gestionar la consecucion de mayores capacidades acorde a las
necesidades identificadas en la sala de crisis.

5. Vigilar el estado de los vehiculos y el cumplimiento de las normas
para su circulacion.

6. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la
funcién.

Logistica — almacenamiento de ayudas

1. Identificar el estado de las bodegas o sitios que puedan ser utilizados
para almacenamiento (infraestructura, capacidad, ventilacion, seguridad
etc.).

2. Establecer un sistema de control de entradas y salidas de elementos,
el cual diariamente debe reportar su estado a la sala de crisis, teniendo
presente las fechas de vencimiento de los productos.

3. Gestionar y/o acondicionar sitios para almacenamiento.

4. Establecer un sistema de verificacion/veeduria del funcionamiento de
estos sitios (las cuales podran coordinarse con las entidades de control
y/o delegados de la comunidad).

5. Recepcidn, verificacion, clasificacion, peso e ingreso de los elementos,
asi como la salida.

6. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.

Logistica-entregay distribucién de ayudas

1. Coordinar a través de las organizaciones de base
comunitaria la reunion de la comunidad afectada para la
distribucidn de la ayuda acorde a las necesidades
identificadas en el censo.

2. Adelantar el registro de la ayuda entregada por familia.

3. Coordinar en caso de requerirse también los puntos para la
recoleccion de donaciones para atencién de afectados.

4. Control de inventario ingresos/salidas.

5. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la
funcién.
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Bienestar en las operaciones

Protocolo:

Coordinar el bienestar
del CMGRD/PMU, EA en
la emergencia, reporta
a P.M.U. Coordinador
de area ylo
Coordinador Oficina de
GRD. Acciones Durante

1. Activar las sedes administrativas (recursos humanos, etc.) para
garantizar el funcionamiento de bienestar del personal durante la
emergencia.

2. Gestionar la permanencia de agua, estacion de café, refrigerios y
alimentacion en la sala de crisis.

3. Vigilar la rotacion del personal, facilitando el descanso.

4. Apoyar en la identificacién de necesidades en apoyo psicosocial del
personal participante en el manejo de la emergencia.

5. Control del personal participante en la operacion (nombre, Rh, afiliacion
a salud, contacto en caso de emergencia, etc.).

Emergencia . : _
6. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.
Servicios basicos
1. Establecer la afectacién del servicio de acueducto, alcantarillado,
energia, gas y lineas de comunicacion.
Protocolo: 2. Establecer la afectacion de la red vial.

Coordinar la prestacién
de Servicios Basicos,
reporta a P.M.U.
Coordinador de area y/o
Coordinador Oficina de
GRD. Acciones Durante

3. Implementar la reposicion temporal de los servicios esenciales en
particular para edificaciones criticas como Hospitales, alojamientos
temporales, entidades de socorro, ancianatos, etc.

4. Mantener informada a la comunidad acerca del estado de los servicios,
medidas de prevencidn y acciones emprendidas por la administracion al
respecto.

Emergencia . ) o
5. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.
Remocién de escombros
1. Determinar el tipo de escombro a remover.
Protacolo: 2. Establecer el volumen y peso aproximado de los escombros a

Coordinar la remocién
de escombros, reporta
a P.M.U. Coordinador
de area y/o
Coordinador Oficina
de GRD. Acciones
Durante Emergencia

remover.

3. Determinar las condiciones de remocion, demolicion y cargue del
escombro.

4. Coordinar con las autoridades competentes los sitios autorizados
para la disposicion de escombros.

5. Coordinar las condiciones de seguridad para demolicion, cargue y
movilizacién de escombros en la zona afectada.

6. Definir las condiciones de reciclaje, clasificacién y disposicion final de
los escombros removidos.

7. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcién.
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Extincidén de incendios y manejo de sustancias peligrosas

1. Implementar sistemas de alerta y aviso en caso de incendios

estructurales y/o forestales.

2. Alistamiento institucional para el control y la extincién de incendios.

3. Activacion del plan de contingencia/protocolo de respuesta.

4. |dentificar el tipo de sustancia que pueda estar asociada al evento de

emergencia.

5. Efectuar las acciones de aislamiento inicial y accion protectora
reporta a P.M.U. respecto a la su§tqncia involucrada C,omum'quese con el sistema para

Coordinador de area y/o emergencias quimicas CISPROQIM linea de atencién 018000 916012

Coordinador Oficina de | Para obtener asesoria técnica.

GRD. Acciones Durante | 6. Aplicar condiciones de seguridad del personal de socorro.

Emergencia 7. Impulsar acciones de informacién y sensibilizacién acerca de

prevencioén de incendios y de como actuar en caso de identificar el inicio

de uno.

8. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.

Protocolo:
Coordinar el control de
incendios y MATPEL,

Sistemas de reportes

1. Coordinar con el CMGRD y CDGRD los reportes requeridos, tiempos
y caracteristicas.

2. Coordinar con el personal de consolidacién de informacién los
tiempos e informacion requerida para la organizacion de los reportes.
3. Determinar con el equipo de informacion publica las coordinaciones
respectivas para tener la misma informacion.

4. Realizar pruebas aleatorias para verificar que los datos manejados
sean reales.

5. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.

Informacién comunitaria

1. Organizar un plan de comunicacion para la comunidad identificando
sus canales de comunicacién mas efectivos.

2. Mantener informada a la comunidad acerca de la situacion, riesgos
estimados, acciones, oferta municipal, y recomendaciones para su
seguridad.

3. Establecer un sistema de informacion para el caso de poblacion
desaparecida o que es llevada fuera del municipio por razones de
salud (referencia), de manera que la comunidad no esté
desinformada.

4. Involucrar a lideres comunitarios en el proceso de informacién,
monitorear que no se generen rumores 0 malos entendidos en las
comunidades.

5. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la funcion.

“FLORENCIA, LO QUE NOS UNE”
Fecha de elaboracién 2013 Fecha de Actualizaciéon: 2018
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Informacién publica

1. Confirmar la informacion del evento.

2. Direccionar la informacion (encabeza de la autoridad competente
e informar a los medios de comunicacion sobre quién sera el vocero
oficial).

3. Emitir, oportunamente, la informacion a los medios municipales.
4. Informar a la oficina de comunicaciones departamental (si es del
caso) sobre la situacion.

5. Convocar a rueda de prensa (dependiendo de la situacion).

6. Mantener flujo de comunicacion permanente con los medios de
comunicacién, para evitar la desinformacion.

7. Los comunicados de prensa deben ser constantes y oportunos,

Protocolo:
Coordinar el manejo de
los medios de
comunicaciones, reporta
a P.M.U. Coordinador de
area y/o Coordinador
Oficina de GRD.
Acciones Durante
Emergencia

dependiendo de la situacion.
8. Otras que el CMGRD considere esenciales para efectuar la
funcion.

3.7 Procedimientos

El presente item es de gran importancia, teniendo en cuenta que su adecuada
implementacion asegura el cumplimiento de las directrices generales dadas en los
protocolos. A continuacion se relacionan los procedimientos que se deben tener en
cuenta para el manejo de emergencias y/o desastres

3.7.1 Directorio de emergencia

Institucion Nombre Cargo E mail - Celular Llamado en:
A |N i
Edwin Urbano Alcalde 3142297799
Benitez edwinurbal2@gmail.com X | X | X
alcaldia@florencia-cauca.gov.co
Segundo Fabio | Coordinador de 3124537015
Ordofiez Gespon del gestiondelriesgo@florencia-cauca.gov.co XXX
| Riesgo
Secretaria de
Gobierno gobierno@florencia-cauca.gov.co X | X
. Gildardo Navia 313 7462441
Alcaldia Secretaria de - - - X X
de o secretariaplaneacion@florencia-
Florencia .Planeamon € cauca.gov.co
infraestructura
Segundo Fabio Secretaria de
Ordofez d esAfrrrlc(;llljcl)nrjlrﬁél y productividadempresarial@florencia- XX
L medio ambiente cauca.gov.co
Jhon Fredy Secretaria de X | X
Bolafos Hacienda hacienda@florencia-cauca.gov.co
Arley Ordofiez
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NIT: 800188492-1 Sstama Narional para fa Cestion e Fissga
Oficina de controlinterno@florencia-cauca.gov.co X
Control Interno
Jesus Alberto Oficina de gerenciasocial@florencia-cauca.gov.co X
Erazo Programas
sociales
Fredy Orlando Coordinacion de cultura@florencia-cauca.gov.co X
Ortega Cultura
Alejandro Coordinacion de deporte@florencia-cauca.gov.co X
Fernandez Deporte y
Recreacion
Jhon Eduard Inspeccién de insperccionpolicia@florencia- X
Mutis Policiay cauca.gov.co
Transito
Rosita Garces Comisaria de comisariafamilia@ florencia-cauca.gov.co X
Familia
Vanessa Padilla | Secretaria de secretariasalud@florencia-cauca.gov.co X
Salud

Fuente CMGRD Florencia 2018

3.7.2 Cadena de llamado y linea de tiempo

EVENTO “DESLIZAMIENTO” O
CRECIENTE SUBITA (AVALANCHA)

Alcalde

_ ﬁ Edwin Urbano Benitez

3142297799

Duracidn:
8 minutos

l

Comunidades

Fuente CMGRD Florencia 2018

Sala de crisis

La Sala de Crisis se activara en las instalaciones de la Alcaldia Municipal de
Florencia— Cauca, ubicada en la Cll 3 No. 3-34 Barrio Centro, con el fin de facilitar
la coordinacién, toma de decisiones, evaluacién de necesidades y acciones a
desarrollar por parte del Consejo Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres
— CMGRD.

“FLORENCIA, LO QUE NOS UNE”
Fecha de elaboracién 2013 Fecha de Actualizaciéon: 2018
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Dentro de las principales funciones de la Sala de Crisis:

¢, Qué ocurrio?

¢,Cuales son los dafios?

¢Acciones adelantadas?

¢, Principales necesidades?

¢, Recursos disponible?

¢,Con que cuento para ser frente a la emergencia?... y la evolucion de esto
en el tiempo

OoOooooao

Posterior a la identificacion de la situacion actual, se debe manejar la siguiente
informacion en la Sala de Crisis es:

Organigrama (con los nombres de responsables)
Bitacora

Directorio de Emergencia

Inventario de recursos disponibles para la emergencia
Datos de afectacion (Censo a Damnificados)

Mapa de la zona afectada.

Listado de necesidades

OoOoOooOoooao

Esta informacién deberé estar disponible en fisico y digital y debe ser actualizado
de manera recurrente, acorde a la evaluacion de la situacion, asi:

Primera 72 horas, cada 6 horas
72 horas - 3 dias, cada 8 horas
Dia 3 al 5, cada 12 horas

5to dia en adelanta, cada 24 horas
3.7.4 Sistema de alerta comunitaria

El Municipio cuenta con un sistema de alarma: la emisora comunitaria para notificar
y avisar a la comunidad ante eventos subitos y extraordinarios que requieran una
actuacion oportuna. A continuacién se definen para los seis (6) escenarios de
riesgos priorizados los sistemas de alarma a implementar.

Sistema de Alarma Comunitaria — Remocion en Masa

Evento: Remocién en Masa

Sistema de Alarma: IDEAM comunicados en época de invierno y llamado de la
comunidad
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Canal o Medio

Cdédigo

Responsable

Accion Esperada
de la Comunidad

Emisora
Comunitaria del
Municipio de
Florencia —
Cauca.

Evacuacion por
Remocion en
Masa

Coordinador del
CMGRD .

Evacuacion.

Sistema de alarma comunitaria — Avenida Torrencial

Evento: Avenida Torrencial

Sistema de Alarma: IDEAM comunicados en época de invierno y llamado de la

comunidad

Canal o Medio

Caodigo

Responsable

Accion Esperada
de la Comunidad

Emisora
Comunitaria del
Municipio de
Florencia — Cauca.

Evacuacion por
Avenida Torrencial

Coordinador del
CMGRD .

Evacuacion.

3.7.5 Plan de acciédn especifico para la atencién de la emergencia

El Plan de Accion Especifico, pretende organizar a partir de los primeros momentos
de la emergencia y para los casos en que sea posible del censo y/o evaluacion
preliminar las acciones para la respuesta en los tres primeros meses, de manera
gue se realice una coordinacion efectiva de las capacidades locales y se tenga una
planificacion de los recursos e intervenciones, acorde a los resultados de la
evaluacion de dafos. En ocasiones dada la magnitud de los dafios y las limitaciones
de las capacidades locales, en el plan podran incluso incluirse acciones para poder
contar con el levantamiento del censo/EDAN, el cual se requiere en la menor
brevedad, pero no puede ser un obstaculo para brindar la ayuda humanitaria.

Cuando se realiza declaratoria de calamidad publica, este plan deberd ser
incorporado en el PAE para la recuperacién

FORMULACION DEL PLAN DE IINTERVENCION DE PRIMERA RESPUESTA

FASE DE LA
EMERGENCIA

OBJETIVO

SERVICIO BASICO DE
RESPUESTA

ACTIVIDADES

RESULTADO
ESPERADO

RESPONSABLE | APOYO
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EDAN

LEGAL

ACTIVACION SALA DE
CRISIS MUNIPAL

LOGISTICA

BUSQUEDA Y RESCATE

IT TELECOM

AYUDA ALIMENTARIA

AYUDA NO
ALIMENTARIA
BRINDAR LA ASISTENCIA SALUD

HUMANITARIA DE
EMERGENCIA, MEDIOS DE VIDA
RESPUESTA CORRESPONDIENTE A LA INFANCIA Y
RESPUESTA INMEDIATA PARA ADOLESECIA Y
LA ATENCION A LA POBLACION
POBLACION AFECTADA. VULNERABLE

EDUCACION EN
EMERGENCIAS

SEGURIDAD

DONACIONES

EQUIPAMAMENTOS
BIENES Y SERVICIOS

COMUNICACION
ESTRATEGICA EN
EMERGENCIA

COOPERACION
INTERNACIONAL

CRONOGRAMA GENERAL

MECANISMOS DE FINANCIACION
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3.7.6 Declaratoria de calamidad publica
Republica de Colombia

Libermd Orden

POR LA CUAL SE DECLARA LA SITUACION DE CALAMIDAD PUBLICA
EN EL MUNICIPIO DE xxxx, DEPARTAMENTO DE XXXXXXXX
Y SE RECONOCE AFECTACION EN VARIOS SECTORES DE ESTE.

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE xxxxxx EN EL DEPARTAMENTO DE xxxx EN SU CALIDAD DE PRESIDENTE
DEL CONSEJO MUNICIPAL DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

En ejercicio de sus facultades y en especial de las conferidas por los articulos 28, 57 y siguientes de la ley 1523 de
2012, y

CONSIDERANDO:
Que debido a La temporada xxxxxx y a los continuos xxxxxxx que se han venido presentando en reiterados y
repetitivos eventos, se han presentado graves afectaciones en el Municipio de xxxxx, segun se deduce de lo
expresado en el acta del Consejo Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres No.xxxx del xxx de xxxx del xxx y
en las afectaciones debidamente avalado por el Director del Consejo Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres.

Que de conformidad con el articulo 58 de ley 1523 del 24 de abril de 2012, por la cual se adopta la politica nacional
del riesgo de desastres y se establece el sistema nacional de gestion del riesgo de desastres y se dictan otras
disposiciones, se entiende por calamidad publica el resultado que se desencadena de la manifestacion de uno o
varios eventos naturales o antropogénicos no intencionales que al encontrar condiciones propicias de vulnerabilidad
en las personas, los bienes, la infraestructura, los medios de subsistencia, la prestacion de servicios o los recursos
ambientales, causa dafios o pérdidas humanas, materiales, econémicas o ambientales, generando una alteracion
intensa, grave y extendida en las condiciones normales de funcionamiento de la poblacién, en el respectivo territorio,
que exige al distrito, municipio, o departamento ejecutar acciones de respuesta, rehabilitacion y reconstruccion.

Que se hace necesario para la atencion, rehabilitacion y reconstruccién de las areas afectadas por la Calamidad,
dar aplicacion al régimen normativo especial para situaciones de calamidad publica contemplado en el Capitulo VII
de la ley 1523 de 2012.

Que el articulo 58 de la ley 1523 de 2012, faculta a la Director Departamental de Gestion del Riesgo de Desastres
para declarar la ocurrencia de una situacién de calamidad Publica, con base en los reportes y censos efectuados
por el Consejo Municipal de Gestién del Riesgo de Desastres del Municipio de Cota y atendiendo los criterios para
la declaratoria de calamidad establecidos en el articulo 59 de la ley 1523 de 2012.

Que en mérito a lo expuesto,

RESUELVE:

IWRTICULO PRIMERO: Declarar la Situacién de Calamidad Publica en el Municipio de xxxx tal como se expresa en
Ja parte considerativa de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: El Consejo Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres de xxxx, con el apoyo del Consejos
Departamental de Gestion del Riesgo de Desastres de xxxxxxxxx, elaborara el Plan de Accién Especifico de Rehabilitacion y
Reconstruccién de acuerdo con los lineamientos dados por la ley 1523 de 2012.

IARTICULO TERCERQO: La accién de las entidades competentes para contribuir en los procesos de atencién, rehabilitacion,
econstruccion y recuperacion deberan someterse a la normatividad especial sobre gestion del riesgo de desastres y llevarse
b cabo bajo la Coordinacion Consejo Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres de xxxxx.

IWRTICULO CUARTO: Dar aplicacion al régimen normativo especial para situaciones de calamidad publica contemplado en
Pl Capitulo VIl de la ley 1523 de 2012.

IARTICULO QUINTO: La presente Resolucion rige a partir de su expedicion.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada en xxxx a los xxx (xx) dias del mes de xxx del Dos mil dieciocho (2018)

XOOXXXXXXKXXXXXKKX
Alcalde
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3.7.7 Plan de accion especifico para la recuperacion

OBJETIVO
GENERAL
FASE DE LA RESULTADO
EMERGENCIA SECTOR OBJETIVO ACTIVIDADES ESPERADO RESPONSABLE
SECTOR AGRO PECUARIO

SECTOR MINAS Y ENERGIA
SECTOR SALUD
PUBLICAS Y TRASNPORTES

AGUA |, HIGIENE Y
SANEAMIENTO
SEGURIDAD ALIMENTARIA'Y

NUTRUCION

EDUCACION
HABITAT Y VIVIENDA
PRODUCTIVO COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO
TEJIDO SOCIAL - AMBITO
SOCIO CULTURAL
ORDENAMIENTO

TERRITORIAL Y MEDIO
RECUPERACION AMBIENTE
TEMPRANA CONVIVENCIA Y SEGURIDAD
CIUDADANA

TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES
INFORMACION PUBLICA Y

COMUNICACION DE LA

ORGANIZACION

SEGURIDAD ALIMENTARIA'Y
NUTRUCION

GARANTIA Y RESTITUCION
DE DERECHOS

AYUDAS NACIONALES E

INTERNACIONALES

ASESOR JURIDICO Y
ECONOMICO

LOGISTICA Y
ADMINISTRACION

RECUPERACION
PARA EL

DESARROLLO

CRONOGRAMA GENERAL
MECANISMOS DE FINANCIACION
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3.7.8 Retorno ala normalidad

Republica de Colombia

Libertad y Orden
DECRETO NUMERO

Por la cual se declara el retorno a la normalidad

El Gobernador (Alcalde) del Departamento (Municipio) en uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial, las
conferidas por el articulo 64 de la ley 1523 de 2012, y
CONSIDERANDO
Que mediante decreto ndmero xxxxxxx de fecha xxxxxxxxxxx se declaro una situacion de calamidad publica en el
Departamento (Municipio), con ocasion a (Evento) que afecto a la poblacion, la infraestructura educativa, las vias, cultivos,

condiciones de normalidad en el territorio a través de acciones de recuperacion, rehabilitaciéon y reconstruccion de las zonas
pfectadas.

Que el articulo 64 de la ley 1523 de 2012, que previa recomendacion del consejo territorial correspondiente, el gobernador o
bicalde, mediante decreto, declarara el retorno a la normalidad y dispondra en el mismo cémo continuaran aplicandose las
hormas especiales habilitadas para la situaciéon de calamidad publica, durante la ejecucion de las tareas de rehabilitacion y
econstruccion y la participacién de las entidades publicas, privadas y comunitarias en las mismas.

Que el Consejo Departamental (Municipal) de Gestion del Riesgo, en su sesion de fecha (xxxxxxxx) y una vez presentado el
nforme de la Oficina de Planeacién Departamental (Municipal) sobre los avances significativos del Plan de Accién Especifico,
el cual se encuentra en un avance del 70% (%) en las etapas de rehabilitacién y Reconstruccion, recomienda al sefior
[Gobernador (Alcalde) declare el retorno a la normalidad.

Que con fundamento en el precitado articulo deje vigentes las normas pertinentes al régimen especial para situaciones de
Hesastres, que fueron contempladas en el decreto de declaratoria de calamidad publica, por el término de tres (3) mas, tiempo
hue considera razonable para la ejecucion total del Plan de accion especifico.

Fn mérito de lo expuesto:
DECRETA:

Articulo 1. Declaratoria de Normalidad.- Declarar el retorno a la normalidad para la situacién de calamidad publica en el
Departamento (Municipio) de conformidad con la parte considerativa de este decreto.

Articulo 2. Plan Especifico de Accion.- El Plan de Accién Especifico continuard ejecutandose hasta su culminacién y la
Secretaria de Planeacion

Departamental (Municipal) remitird los resultados del seguimiento y evaluacion a la Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres de la Presidencia de la Republica.

Articulo 3. Normas vigentes.- Las normas establecidas en el decreto de declaratoria de calamidad publica, relacionadas el
égimen de excepcion contemplado en la Ley 1523 de 2012, continuaran aplicandose para la rehabilitaciéon y reconstruccion
fe las zonas afectadas hasta por el termino de tres (3) meses mas.

Articulo 4. Vigencia.- El presente rige a partir de la fecha de su publicacién.

Publiguese, Comuniquese y Cumplase,
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CAPITULO 4. CAPACIDAD DE RESPUESTA
Matriz consolidada de capacidades CMGRD Florencia

DESCRIPCION ‘ ALCALDIA DEFENSA CIVIL ESE SALUD CMGRD

AMBULANCIA 1 1
CAMIONES
CAMIONETAS 1 1 2
CARPAS ALBERGUE
TEMPORAL
CARROTANQUES
EQUIPO DE CARGA
TERMICA

EQUIPO DE ESTRICACION
VEHICULAR

EQUIPO TPL (DETECTOR
DE VICTIMAS)

EQUIPOS DE BREC

EQUIPOS DE
OXIGENOTERAPIA
EQUIPOS DE RESCATE
VERTICAL

EQUIPO MATERIALES
PELIGROSOS
EQUIPOS DE TRIAGE
MULTIPLE
GENERADORES 1 1
ELECTRICOS

MAQUINAS EXTINTORAS

MOTOBOMBAS 1 1

MOVIL DE 1 1
COMUNICACIONES
PLANTA DE
TRATAMIENTO PARA
AGUA POTABLE

RADIOS 2

GPS 2 2
REPETIDORAS

CASCOS 10 10

SISTEMA NACIONAL DE
COMUNICACION VHF Y
UHF

SISTEMA SATELITAL DE
UBICACION TERMICA
SISTEMAS DE
AUTOCONTENIDO
(TANQUES DE ESPALDA)
UNIDADES DE RESCATE

VEHICULOS DE
BUSQUEDA Y RESCATE
VEHICULOS DE
TRANSPORTE DE
PERSONAL Y EQUIPOS
DE BOMBEROS

Fuente: CMGRD 2018
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Mapeo de capacidades
Mapa de Identificacion infraestructura colectiva-Casco Urbano
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CAPITULO 5. PLAN DE CONTINUIDAD
5.1 ANALISIS DEL IMPACTO EN EL MUNICIPIO

Para este capitulo se debe tener en cuenta de manera integral ademas de la
Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencia-EMRE los siguientes
documentos:
Acta de constitucion del CMGRD
- Acta de constitucion del FMGRD
- Mapa del municipio
Ademas de un andlisis de impacto sobre los siguientes sectores:
5.1.1 CONTRATACION
- Consolidado de contratos
- RUT de la Alcaldia
- Copia Acta de posesion del Alcalde
- Decreto del Consejo que le autoriza contratar
- Copia de la Cedula del Alcalde
- Copia de contratos vigentes
5.1.2 RECURSOS HUMANOS
-Perfiles de cargos a crear
- Funciones de los cargos
- Escala salarial
- Nomina
- Organigrama de la administracion
- Listado de empleados y contratistas
5.1.3 TESORERIA/HACIENDA
- Chequera inactiva
- Cuadro de cuentas
- Cuadro de firmas
- Comprobantes de egreso en fisico
5.1.3 SALUD
- Perfil epidemiolégico del Municipio
- Papeleria para consulta médica-RIT
- Sistema de referencia y contra referencia
- Base de Datos Sisben
5.1.4 ORGANISMOS DE SOCORRO
- Rut
- Actas de constitucion
- Copia de cedula representante legal
- Papeleria cadena de custodia
- Listado de recurso humano
5.1.5 EQUIPOS
- Computar portétil con los accesos, software y programas priorizados.
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- Kit de oficina: papel tamafio carta, cosedora, lapiceros, perforadora, huellero,
sellos.
- Camara fotografica.

- Radios VHF

5.2 Estructura Organizacional parala Continuidad (Roles, responsabilidades
y procedimientos)

Para implementar este procedimiento se deben seguir los siguientes pasos:
- Establecer un coordinador general de este proceso, el cual apoye en el
cumplimiento de todas estas tareas.
- Establecer periodos para adelantar los procesos de backup, estos podran ser
mensuales, quincenales y semanales, y deberan hacerse varias copias, que se
guarden fuera de la alcaldia. Identifique la persona responsable de la proteccion
de informacion de este proceso.
- Determinar en cada area una persona como lider/responsable del proceso de
continuidad de su dependencia, esta tendra la responsabilidad de identificar las
acciones necesarias para garantizar el funcionamiento en una situacién de
desastre (documentacion para el maletin, periodos de actualizacién, etc.).

5.3 Plan de Pruebas del Plan de Continuidad

Se deben programar ejercicios de simulacion, para probar la eficaciay la eficiencia
de la EMRE y todos sus procedimientos

CAPITULO 6. PROCESO DE IMPLEMENTACION, EVALUACION Y VALIDACION

El presente capitulo es sin duda el mas importante, considerando que de no llevarse
a cabo, todo el proceso de planificacion adelantado a lo largo de la construccion de
la estrategia, no servira de nada y solo sera un documento mas.

Por lo anterior todos los acuerdos, procesos, protocolos y demas elementos
estimados en el marco de esta “Estrategia”, deberan realizar los siguientes pasos:

6.1 Implementacion.

- Conformar los grupos de trabajo requeridos acorde al organigrama, estos grupos
deberan generar unas reglas internas de funcionamiento, una secretaria y archivo
de toda la informacion que se produzca en el marco de su trabajo, asi como contar
con planes de accion por afo.

- Verificar el inventario reportado por cada entidad y actualicelo cada 6 meses.

- Realizar pruebas de comunicaciones usando la cadena de llamada, verificar su
funcionamiento y tiempos.
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- Solicitar los protocolos y procedimientos por servicios de respuesta, en el cual se
evidencien las acciones de; preparacion, respuesta y recuperacion, asi como las
coordinaciones entre sectores.

- Desarrollar las fichas de bolsillo de los protocolos y ubique en los sitios estratégicos
los flujos de procedimiento.

- Realizar reuniones de socializacion de la estrategia con los integrantes del
CMGRD, la empresa privada y las comunidades, de manera que todos la conozcan
y validen la informacion de esta.

6.2 Evaluacion

- Realizar ejercicios de simulaciones, en los cuales se cuente con un apoyo externo
como observadores y evaluadores, permitiendo el hallazgo de aspectos que
funcionan bien y aquellos que requieren mejorar.

- Preparar y adelante simulacros institucional y comunitarios, que permitan la
movilizacion y adopcion de roles acorde a lo establecido en la estrategia, asi como
la participacion de la comunidad.

6.3 Actualizacion

- Realizar anualmente la actualizacion de la informacidn o antes si una emergencia
o situacion lo requiere, recuerde que este proceso hace parte de la cadena de
preparacion para “salvar vidas”.

6.4 Divulgacion
- Adelantar las estrategias de comunicacibn y manténgalas activas, el
funcionamiento de este proceso de preparacion depende del conocimiento de los

integrantes del CMGRD y la comunidad como actores principales de su
funcionamiento.

Anexos



