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RESUMEN PARA LA COMUNIDAD

La Division Administrativa de Gestion del Riesgo de Desastres del municipio ha
desarrollado el presente documento como la guia para actuar ante las posibles
emergencias y/o desastres que pudiesen presentarse en el municipio de La Dorada,
Caldas, en el cual han sido consideradas emergencias anteriores como son las
inundaciones por el rio magdalena en cada temporada de invierno como las de los
afios 2008, 2010 y 2011, los incendios forestales y los vendavales en las
temporadas de verano, asi como riesgos identificados mediante estudios e
investigaciones serias de entidades como Corpocaldas. Las entidades involucradas
en la implementacion y aplicacion de las acciones definidas en la estrategia son: la
Alcaldia, Policia Nacional, Junta Defensa Civil, Bomberos, Red Hospitalaria, y
demas integrantes del CMGRD.

Acorde a las situaciones de riesgo identificadas para el municipio, se conoce que
en el municipio podrian presentarse situaciones como; inundacidn por
desbordamiento del Rio Magdalena, la quebrada Mandinga, deslizamiento de alguno
de los cerros inmersos en el area urbana y que se hallan urbanizados de forma
suburbana etc.

En caso de presentarse una emergencia, el CMGRD ha dispuesto de; un sistema de
alerta temprana con 5 estaciones, operado por radioteléfono ubicados en la vereda
Horizonte, Barrio Delicias, Barrio Bucamba, Estacion Cuerpo de Bomberos y
Corregimiento de Buenavista, una Sirena ubicada en el Cuerpo de Bomberos, para
dar Aviso a la comunidad, la entidad encargada de dar este aviso es el Cuerpo de
Bomberos Voluntarios quien es el punto de aviso 24 horas, 7 dias a la semana, 365
dias al afo. Mayor informacion en la Divisién Administrativa de Gestion del Riesgo
de Desastres del Municipio, ubicada en la Carrera 3 No 14 - 76, Teléfono 312 772
2381.

Para el adecuado funcionamiento de estos preparativos se requiere del
conocimiento, pruebas y actualizaciones, por parte de las instituciones involucradas,
asi como la comunidad en general, facilitando la actuacion durante una emergencia,
por esto es importante la preparacion a nivel personal, familiar, comunitario e
institucional (colegios, empresas, iglesias, hospitales) frente a posibles
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emergencias y su participacion activa en los ejercicios liderados a nivel municipal,
distrital, departamental y nacional.

SIGLAS

CMGRD: Consejo Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres

CDGRD: Consejo Departamental de Gestion del Riesgo de Desastres

EA: Equipo de avanzada

EMRE: Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.

EDAN: Evaluacion de Dafos y Analisis de Necesidades

FMGRD: Fondo Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres

IN SITU: En el sitio de la emergencia

MEC: Modulo de Estabilizacion y Clasificacion

PAE: Plan de Accién Especifico para la Recuperacion
PMU: Puesto de Mando Unificado
PMGRD: Plan Municipal de Gestién del Riesgo de Desastres

SAT: Sistema de Alerta Temprana

SNGRD: Sistema Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres

TRIAGE: o clasificacion es el conjunto de procedimientos asistenciales que
ejecutados sobre una victima orientan sobre sus posibilidades de supervivencia
inmediata, determinan las maniobras basicas previas a su evacuacion y establecen |a
prelacion en el transporte.

UNGRD: Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres

UDEGER: Unidad Departamental para la Gestion del Riesgo.

P.B.O.T: Plan Basico de Ordenamiento Territorial
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Capitulo 1
Marco General

1. OBJETIVOS DE LA ESTRATEGIA DE RESPUESTA MUNICIPAL

1.1 Objetivo General

Atender las situaciones de emergencia, calamidad publica y desastres de
manera efectiva para proteger la vida, la integridad de los habitantes del

municipio, los bienes econdmicos, sociales, el patrimonio ecolégico municipal y la
gobernabilidad.
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1.2 Objetivos Especificos
1. Optimizar la ejecucion eficaz y eficiente de los servicios basicos de respuesta.

2. Reducir el sufrimiento de las personas y satisfacer las necesidades basicas
para sobrevivir en situaciones de emergencia.

3. Mantener la gobernabilidad en el municipio en situaciones de emergencia.

4. Evitar mayores dafos y/o pérdidas tanto sociales como econémicas y del
patrimonio ecolégico municipal.

5. Mantener la funcionalidad del municipio para facilitar la continuidad de las
actividades econdmicas y sociales.

6. Facilitar la pronta restitucion de los servicios esenciales de los afectados.

1.3 Justificacioén

Carrera 3 No. 14 - 76 , Cédigo Postal 175031
PBX (096)8572013 Ext. 206
E mail: planeacion@ladorada-caldas.gov.co




Dy,

w.w ALCALDE
Lat'orad Pagina 8 de 67

Departamento de Caldas (},-
Alcaldia Municipal de La Dorada &W%“o%’i

Capitulo 2

Ildentificacion del

Riesgo
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2. PERFIL DEL MUNICIPIO
UBICACION

Geograficamente el municipio de LA DORADA se localiza a 5° 27" latitud norte y
74° 40" de longitud oeste, sobre la margen izquierda del Rio Grande de La
Magdalena, con una temperatura promedio de 28° C que sobrepasa los 35°C en
época de verano; ocupa una superficie de 574 Km?, que corresponden al 6.67%
del area total La superficie territorial del municipio de La Dorada de acuerdo con
el Instituto Geografico Agustin Codazzi IGAC, es de 500,8 km? , correspondientes
al 6,67% del area del departamento de Caldas siendo su cabecera Municipal la
segunda ciudad en importancia del departamento después de su capital
Manizales.; el 94,1% de la superficie es rural, siendo el 5,99% de area
rural.

LIMITES
Sus limites se describen asi:

Sur: Con el municipio de Honda (departamento de Tolima), separados por el rio
Guariné.

Oriente: Con los municipios de Guaduas y Puerto Salgar (departamento de
Cundinamarca) y el municipio de Puerto Boyaca (departamento de Boyaca),

separados por el rio grande de La Magdalena.

Norte: Con el municipio de Sonsén y Puerto Triunfo (departamento de Antioquia),
separados por el rio la Miel.

Occidente: Con los municipios de Norcasia y Victoria (departamento de Caldas),
separados por el cano La Arenosa.

CLIMATOLOGIA
El municipio de La Dorada esta ubicado en la zona de confluencia intertropical,

dominando el clima calido con altas temperaturas, precipitaciones moderadas vy
una alta humedad relativa.
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El régimen de lluvias es bimodal, caracterizado por dos épocas de alta y dos de
baja precipitacion. Las dos primeras corresponden a los periodos de marzo-mayo y
de septiembre-noviembre, con una precipitaciéon de 60-120 mm/mes; las de baja
precipitacion en los meses de diciembre a febrero y de junio hasta agosto con
registros de 20-60 mm/mes. La evapotranspiracion, indica la evaporacion y
transpiracion en cuanto a la pérdida del agua en forma de vapor de la vegetacion y
de la superficie del suelo hacia la atmésfera. Para el municipio se encuentran
valores desde 1.550 hasta 1.735 mm/afio; el brillo solar tiene rangos desde 1.800
hasta 2.300 horas/afio. La conformacién de los suelos en esta zona hace que el

escurrimiento tenga valores entre 0 y 30 Litros/seg/kmz.4

VARIABLES CLIMATICAS
CARACTERISTICA MINIMA MAXIMA MEDIO

Temperatura ambiente °C 26,2 °C 33,1°C 28,5 °C

Precipitacion total (mm) 0,0 mm 658 mm 2.092 mm

Evaporacion (mm/afio) 44,4 mm 319,9 mm 1.681,3 mm
Horas de brillo solar (h/dia) 6.2 h. 8.3 h. 7.3 h.

Humedad ambiente (%) 50 % 87 % 73 %
Velocidad del viento (kph) 0.4 m/seg 3.6 m/seg 1.3 m/seg

Tabla 1. Variables Climaticas Fuente: Elaboracion propia, 2013

Para obtener los datos del cuadro anterior se tomaron los promedios mensuales
histéricos de la estacion meteorolégica Base Aérea de Puerto Salgar, desde 1972
hasta el ano 2011, se promediaron los datos anuales y sobre estos se
determinaron los maximos, minimos y promedios. La temperatura media minima
se presentd en diciembre de 1993, 26.2°C y la maxima media en agosto de 1997
con 33.1°C. El régimen intra-anual de lluvias es de tipo bimodal, con una
temporada de alta entre abril a junio y otra de septiembre a noviembre. EIl valor
minimo mensual de evaporacion se presentd en el mes de diciembre de 1977 con
44.4 mm y el maximo en enero de 1978 con 319.9 mm. Los valores de humedad
relativa en la estacion Aeropuerto Palanquero, muestran que el mes con mayor
humedad relativa es noviembre con un 79% y el de valores minimos julio con un
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67%. La humedad relativa maxima se presentd en el mes de junio de 1979 y la

minima en agosto de 1997 con un 50%5.

TOPOGRAFIA

Su topografia es plana al oriente y ondulada hacia el occidente en los limites con

los municipios de Victoria y Norcasia2®.

29 CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE CALDAS, FUNDACION PANGEA. Plan Indicativo de

Amenaza, Vulnerabilidad y Riesgo. 2009. Manizales

POBLACION

Segun reporte del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, en
el censo de 2005, se reportd para el Municipio de La Dorada, una poblacion de
70.486 habitantes. La zona urbana reunia el 89.8% de la poblacién representada
por el 51,5% del sexo femenino (36.318) y el 48,5% por sexo masculino (34.168),
con un dato general de hogares de 19.135 y la zona rural representa el 10.2 % de la
poblacion o sea 7.186.

Segun proyecciones DANE 2013 el municipio de La Dorada, Caldas posee 76.686
habitantes, con una concentracion urbana del 90,06% (68.621) y una poblacion
rural equivalente al 9,93% (7.566), del total poblacional 37.346 son hombres y
38.841 mujeres.

DIVISION POLITICA

Segun el Documento Técnico de Soporte30 en el suelo rural se encuentran dos
clases de poblacién que se diferencian para la estratificacion rural y se distinguen
como Centros Poblados y Zona Rural Dispersa.
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Segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica “DANE”, para el
municipio de La Dorada se considera dentro de su division politico administrativa
la siguiente clasificacion:

CODIGO CENTRO POBLADO CATEGORIA
17380000 La Dorada Cabecera Municipal
17380001 Buenavista Inspeccion de Policia Municipal
17380002 Guarinocito Inspeccién de Policia Municipal
17380003 Purnio Caserio
17380004 La Atarraya Caserio
17380007 Camelias Caserio
17380008 Dona Juana Caserio
17380009 Horizontes Caserio
17380010 La Agustina Caserio
17380012 La Habana Caserio
17380015 Prosocial La Humareda Caserio
Tabla 11. Division politica La Dorada Fuente: DIVIPOLA-DANE 2010
Ademas de los centros poblados anteriormente citados, existen otras

concentraciones de viviendas ubicadas en suelo rural, que no cuentan con las
caracteristicas necesarias para estar dentro de la categoria de centro poblado.
Entre éstos se tienen:

NOMBRE NUMERO DE VIVIENDAS EQUIPAMIENTOS
Brisas 14 Edificio de la antigua estacion férrea
Brisas Pontona 5
El Tigre 12 Escuela “El Tigre”
El Japon 1 4 aulas del colegio “El Japon”
La Bocana 9 Escuela

Tabla 12. Otras concentraciones de viviendas en suelo rural.
Fuente: Levantamiento Topografico de los Centros Poblados, Alcaldia de La Dorada, 2010.
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30

Universidad Nacional de Colombia. Plan Basico de Ordenamiento Territorial 2001 — 2009. Componente
Rural. La Dorada — Caldas. Octubre de 2001

A pesar que las anteriores concentraciones de viviendas no se encuentran en
ninguna categoria dada por el DANE, esto no implica que no sean consideradas
dentro del modelo de ocupacién del suelo rural, por lo tanto seran objeto de
analisis y estudios técnicos pertinentes dentro del Plan de Ordenamiento
Territorial.

DEMOGRAFIA

El municipio de La Dorada Caldas la compone 45 Barrios, 10 centros poblados vy
11 veredas.

Segun el censo de 2005, realizado por el Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica DANE en el municipio se proyecta para 2013, 76.686 habitantes,
con una concentracion urbana del 90,06% (68.621) y una poblacién rural
equivalente al 9,93% (7.566), del total poblacional 37.346 son hombres y 38.841
mujeres.

- Distribucién por género

CATEGORIAS POBLACION %
Hombre 37.346 49,82 %
Mujer 38.841 50,17 %
Total 76.686 100 %

Tabla 117. Distribucién por género Fuente: DANE, 2005

Segun el informe fuente CENSO GENERAL 2005, Perfil de Caldas el dato general
de hogares en 2005 es de 19.135 y la zona rural representa el 10.2 % de la
poblacion, es decir 7186 habitantes, de ello se determina una alta concentracion
de poblacion en la zona urbana, lo que genera ambivalencia dado que la actividad
econdmica del municipio de La Dorada, se registra segun su resefia historica con
predominancia para el sector agricola y pecuario, con relacion a la baja
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concentracion de poblacién en la zona rural, esta condicion seria importante revisar
en torno al desarrollo econdmico de la region.

2005

2006 2007

2008 2009

2010 2011

2012 2013

72.925

73.398 | 73.806

74.216 | 74.619

75.011 | 75.412

75.804 | 76.187

Tabla 118. Proyeccién de Poblacién segun el DANE, al 2013 Fuente: DANE, 2005

Numero de habitantes en el municipio de La Dorada - Caldas, 2013. Segun edad y
sexo.

Edad Hombres Mujeres Total
0-4 3681 3479 7.160
5-9 3649 3463 7112

10-14 3257 3346 6.603

15-19 3561 3255 6.816

20-24 3690 3499 7.189

25-29 2887 3092 5.979

30-34 2092 2338 4.430

35-39 2345 2425 4.770

40-44 2167 2494 4.661

45-49 2173 2510 4.683

50-54 2057 2246 4.303

55-59 1684 1869 3.553

60-64 1364 1508 2.872

65-69 947 1089 2.036

70-74 699 844 1.543

75-79 522 684 1.206

80 a mas 571 700 1.271
TOTAL 37346 38841 76.187

Tabla 119. Piramide Poblacional al 2013 a partir de la proyeccion del DANE

Fuente: DANE, 2005.

2.1 Resumen de Escenarios de Riesgo Identificados en el Municipio (PMGRD)
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Para la formulacién de este componente se tuvo en cuenta el histérico de emergencias registradas y
debidamente soportadas en la atencion, por parte del Cuerpo de Bomberos Voluntarios durante el
periodo comprendido entre el afio 2006 al afo 2015. La fuente de consulta fue los reportes
presentados en la Secretaria de Hacienda y la Secretaria General y Administrativa del Municipio.

Clase de EMERGENCIA 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | TOTAL
Avenidas torrenciales 0 0 o o o 0 1 o 0 0
Colapso Aeronaves o|o| o | o0o|o0o|o0o| 0] o0 1 0

Colapsos estructurales o|o| o | 0| 0o o0 0O 1 o | o

Colision Vehicular 85 87 | 140 | 157 | 178 | 183 | z2a8 | 227 | 176 | 113

Control Plagas o | o|o|o| o ]| o0o|o0o|o0o]|oo]o o

Control Insectos (Abejas) | 28 | 14 | 14 | 22 | 37 | 12 | 8 | 0 | O | O

Corto circuitos 0 1 o 2 1 11 5 2 3 1

Derrame Hidrocarburos o o o o o o o 0 o 0

Derrame Quimico o | o| o | o | o] o0o|oo| o o]0
Descargas electricas o|o| oo | 0o | o| 0| 0| oo
Deslizamientos o 1 o | o | o 1 o | o| o | o
Energizadas 0 0 0 0 0 o o o o 0
Explosiones 1 0 o o o o o o o 0
Fugas de Gas 13 | 17 | 41 | 13 | 10 | 11 | 35 2 10 | o

=

Incendios Estructurales 18 | 18 6 22 | 20 g 17 o 3

Incendios Forestales 53 23 w0 | 38 | 19 | 12 81 8 36 59
Incendios Vehicular 6 5 9 | 138 | 5 5 5 1 1 1
Inundaciones 3 3 | 28 | & 7 0 2 1 o | o
Sismos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sobre cargas 0 0 o o o o o o o o
Vendavales 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0

TOTAL Emergencias ANO 2470

Carrera 3 No. 14 - 76 , Cédigo Postal 175031
PBX (096)8572013 Ext. 206
E mail: planeacion@ladorada-caldas.gov.co




LaCorad: _ .

s
Departamento de Caldas @
Alcaldia Municipal de La Dorada ALCALDIADE

LA DORADA
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2.2 Priorizacién de Riesgos
Requiere Protocolo
de Respuesta
Especifico
ITEM RIESGO JUSTIFICACION NO
(Puede manejarse con
Sl el Protocolo Base para
la Respuesta a
Emergencias)
1 Inundaciones
1.1 Rio Magdalena X
1.2 Colapso Red X
Alcantarillado
2 Torrencialidad X
de Cauces
3 Movimientos en X
Masa
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4 Socavacion de X
Orilla
5 Incendios X
6 Emergencias Todos los eventos adversos que X X

alteran la tranquilidad publica,
causa afectaciones a la vida, honra
y bienes de los ciudadanos.

* . . . . p
Para estos riesgos dadas las consideraciones se desarrollara un “Protocolo de Respuesta

Especifico”, el cual complementara lo estipulado en la Estrategia de Respuesta, de manera que se
garantice su manejo adecuado.

Carrera 3 No. 14 - 76 , Cédigo Postal 175031
PBX (096)8572013 Ext. 206
E mail: planeacion@ladorada-caldas.gov.co



D0y,

ALCALDE

LaDorad:

Departamento de Caldas
Alcaldia Municipal de La Dorada

Capitulo 3

:
:

@B

Organizacion para
Emergencias y

Desastres

3.0 ORGANIZACION
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3.1 NIVELES DE EMERGENCIA

Para efectos de organizacion consideraremos que los impactos de los fenémenos se
podran estimar en niveles de emergencia, considerando aspectos como; extension
territorial, afectacion de personas, bienes y servicios, impacto en la economia y
funcionamiento normal del municipio, los costos para la atencidon y recuperacion. En
este sentido haremos una calificacion de 1 a 5, donde 5 es el mayor nivel de
emergencia y 1 el menor, la descripcion de estos niveles debe ser desarrollada por el
CMGRD de cada municipio, quien los debera establecer acorde a las capacidades
existentes,

Nivel 1 y 2. es posible manejarse con los recursos del municipio, sin acudir a la
declaratoria de calamidad publica o urgencia manifiesta.

Nivel 3. Es posible que sea atendido por el municipio, amerita declaratoria de
calamidad publica o urgencia manifiesta. La atencion es posible hacerse con los
recursos del municipio o apoyos puntuales del departamento.

Nivel 4. Para atender este evento se requiere declaratoria de Calamidad Publica,
elaboracién del Plan de Accion Especifico y apoyo del nivel departamental.

Nivel 5. Para atender este evento se requiere declaratoria de Calamidad Publica,
elaboracién del Plan de Accion Especifico, apoyo del nivel departamental y nacional.

Cada criterio se aplica de manera independiente y la emergencia es clasificada por el
criterio que otorgue el mayor nivel.

NIVEL DE
EMERGENCIA

CRITERIOS DE CLASIFICACION
AFECTACION
GEOGRAFICA AFECTACION SOCIAL

Evidencia o inminencia de | Ninguna al momento y/o
1 un evento peligroso. menor, es posible atender | Ninguna al momento
Evento ocurrido en un sitio | las necesidades por parte

AFECTACION
INSTITUCIONAL
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especifico, afectacion
parcial de una via o sector
por tiempo determinado

de las instituciones del
Municipio, sin afectar la
normalidad del municipio y
los servicios

Uno o dos sitios puntuales
de afectacion.

Hay al menos cinco
heridos o cinco muertos

Entre cinco y diez familias
afectadas por pérdida de
enseres y/o vivienda.

Al menos una institucion
ejecutora de la respuesta
quedo fuera de servicio y/o
excedié su capacidad de
respuesta.

Afectacion extendida
dentro de un barrio o
vereda o hay tres sitios
puntuales de afectacién en
el municipio.

Hay mas de cinco heridos
0 muertos

Entre cinco y diez familias
afectadas por pérdida de
enseres y/o vivienda.

Dos instituciones
ejecutoras de la respuesta
quedaron fuera de servicio
ylo excedieron su
capacidad de respuesta.

Dos barrios o veredas
presentan afectacion
extendida o hay cuatro
sitios puntuales de
afectacion en el municipio.

Existen méas de 50
personas entre heridos y
muertos.

Entre 20 y 40 familias
afectadas por pérdida de

En el municipio falta el
Alcalde Municipal para
desempenar sus
funciones, a causa de la
emergencia y/o la alcaldia
ha sido afectada. Se
requiere apoyo del nivel

enseres y/o vivienda. departamental.
Al menos tres barrios y/o . L .
Numero inicial | Se requiere apoyo del
veredas presentan | . . . . .
. . indeterminado de heridos, | Nivel Nacional para
afectacion extendida o o ; o
5 - o muertos, familias sin | mantener la gobernabilidad
mas de cuatro sitios o . L2
. enseres o familias sin | en el municipio, dada la
puntuales de afectacién en . L
L techo. situacion de Desastre.
el municipio.

La ocurrencia consecutiva de eventos puede generar la superposicion de actividades de respuesta y
de necesidades de recursos, lo que podria llevar a subir el nivel de una emergencia ya clasificada

3.2 RELACION DE RESPONSABILIDADES ACORDE AL NIVEL DE EMERGENCIA
El organigrama para el manejo de emergencias y/o desastres, se modificara acorde a
las dimensiones de la situacién, asi:

3 Carrera 3 No. 14 - 76 , Cédigo Postal 175031
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NIVEL QUIEN RESPONSABLE CARACTER

Responsable de
procedimientos en
cada area. Por ejemplo, | Responsables Designados por los
Organismos operativos, Institucionales con coordinadores de area

1 instituciones de salud conocimientos en los y/o de las instituciones
etc. Para el caso de procedimientos que se integrantes segun la
eventos puntuales como: | requiera implementar competencia.
Accidentes de transito,
brote epidemioldgico.
Coordinador de Area. Delegados de las
Para lo cual puede instituciones presentes
activarse uno o mas en el municipio para la . .
. o Designado por el Director
areas acorde a la coordinacion de las L

. . . . de la Division

situacion. Por ejemplo. areas: Salvamento, . .

2 . . : Administrativa de la
La busqueda de Salud, Asistencia ., .

ersonas desaparecidas, | Humanitaria, Logistica Gestion del Riesgo y
P o pare . » =09 ’ ratificado por el CMGRD
requerira la activacion Infraestructura y
del area de Servicios y Reportes e
SALVAMENTO. Informacién Publica.
NIVEL QUIEN RESPONSABLE CARACTER
Director de la Division
Administrativa de la Delegado por el Alcalde
Gestion del Riesgo. par la coordinacion del .
. . Designado por el
& Para los casos en los Consejo Municipal de
. - . Alcalde.

cuales se requiere la Gestion del Riesgo de
activacion parcial de la Desastres.
sala de crisis. Por
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ejemplo, Inundacién en
el municipio, que amerite
el desarrollo de censo,
Ayuda Humanitaria,
Evacuacion de familias
en riesgo etc.

Alcalde. Siempre que se
requiera la activacion 24
horas de la sala de crisis,
asi como la solicitud de
apoyo de los niveles
departamental (UDEGER
— Unidad departamental
4 para la Gestion del
Riesgo de Desastres) 6
nacional UNGRD —
Unidad nacional para la
Gestion del Riesgo de
Desastres. y/o
declaratoria de
calamidad publica.

Alcalde por designacion

de la Ley 1523 del 2012 | ndelegable

3.3 ESTRUCTURA DE LA INTERVENCION

(La estructura de intervencion debe ser ajustada de acuerdo con la afectacion que
define cada nivel de emergencia y capacidades locales)

At i hieleds REQUISITOS DE INSTALACION
Unzvi(r]l:;pdc;de Se considera equipo de avanzada el personal que asista
a la zona de impacto de manera preliminar, el cual
1 Un Puesto de realizara una evaluacion rapida de la situacion para
Mando Unificado solicitar el apoyo requerido.
s El PMU se instala con la presencia de al menos dos
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entidades (o dependencias municipales), acorde a la
coordinacién de estas, las entidades asistentes podran
estimar conveniente o no actuar acorde al sistema
comando de incidentes solo para las acciones que se
adelanten en el sitio de la operaciéon de rescate. Dado
que este esquema no aplica en el marco del SNGRD
para la coordinacion de las emergencias.

Al existir 2 eventos o0 mas se evaluara la necesidad de
instalacion de mas PMU in situ. Asi como la activacion
de CMGRD vy la sala de crisis para consolidar la

Uno o Dos Puestos de
2 | Mando Unificado (PMU)

In Situ. respuesta de estos.
Consejo Municipal de El CMGRD vy sala de crisis permanente se instala de
3 Gestion del Riesgo de manera obligatoria con el objetivo de realizar
Desastres (CMGRD) efectivamente “Manejo General de la Emergencia”.
Apoyo de Instancias Cuando sea superada la capacidad local, se realizara la
4 Departamentales Sistema solicitud de apoyo del nivel departamental, la cual se
Nacional realizara por parte del Alcalde Municipal.
5 Apoyo de Instancias Nacionales del El apoyo a la nacién sera solicitado por el Alcalde
Sistema Nacional Municipal y/o Gobernador.

Nota: los Niveles de Emergencia, pueden asimilarse a los niveles de Alerta, ya que la
respuesta va acorde a la magnitud. j????7?

NIVEL DE
EMERGENCIA ESTRUCTURA DE INTERVENCION DE LA RESPUESTA
Puesto de Mando Unificado
1 EA (PMU)
In Situ
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EA
2
Activacion CMGRD y Sala de Crisis
5 Activacion de Areas
4 Apoyo Departamental
5 Apoyo Nacional
5 @ @ t\ ..,.t‘. Recurso Humanos de Entidades, Instituciones y Organizaciones

3.4 NIVELES DE ALERTA DEL MUNICIPIO

Se consideran “Niveles de Alerta”, los estados de alistamiento previos a la
respuesta, los cuales permiten la preparacion institucional y la activacion de
protocolos y procedimientos establecidos. Estos niveles principalmente se aplican
para los riesgos asociados a fendmenos que se encuentran bajo monitoreo o
aquellos que permiten la identificacion se sefales de peligro previas al
desencadenamiento de la emergencia, siendo de este modo dificil de aplicar para
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fendbmenos que se desarrollan de manera intempestiva, como es el caso de los

sismos o deslizamientos.

Los niveles de Alerta establecidos, se manejan a través de un cédigo de colores,
explicandose a continuacion:

NIVEL
DE
ALERTA

SIGNIFICADO

APLICACION EN
RIESGOS

ACCIONES CMGRD

Carrera 3 No. 14 - 76 , Cédigo Postal 175031
PBX (096)8572013 Ext. 206
E mail: planeacion@ladorada-caldas.gov.co



DDy,

<
I B V’ ; E ALCALDE
%s—‘ ora =
Pagina 26 de 67 @
Departamento de Caldas N A
Alcaldia Municipal de La Dorada &cgl;morﬁ

Inundacién Rio
Magdalena Nivel
por debajo de 4 | Adelantar acciones de preparacion,
Normalidad Mts. capacitacion, equipamiento,
elaboracion de estrategias,
Incendios meses | protocolos, simulacros.

de Dic. 15 -
Enero 15 y Marzo

15 a Junio 15

Se realiza la revision de las
capacidades existentes, la
Inundacién  Rio L o
. verificacion de las comunicaciones
Magdalena Nivel .
. _ _ y los protocolos definidos. Se
Cambios / igual o superior a
B fortalecen los  procesos de
9 sefiales de | 4.40 Mts. _ - _
- _ informacion a la comunidad y la
4 peligro o g :
< promocibn de  acciones de
= Incrementos. | Incendios meses - _
< prevencion y para estar mejor
de Ene. 15 Feb.
preparados. EI CMGRD se reune
15y Jun. 15 a Jul _ o
15 para realizar esta revision y se
verifican y fortalecen mecanismos
de monitoreo.
NIVEL
DE SIGNIFICADO APL;?&%S’; EN ACCIONES CMGRD
ALERTA
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Se activa CMGRD, se evaluan los
posibles escenarios y los protocolos
Alerta por de respuesta. Haciéndose los
seﬁalespde Inundacién  Rio respectivos alistamientos para el
eliaro Maadalena Nivel manejo de los posibles impactos.
i deﬁtifiia das |i ugl o superior a Se activa la sala de crisis 24 horas
ue indica que 4?80 Mts y se establecen turnos de trabajos.
9 podrl’anq ) ’ Se contindan fortaleciendo las
. acciones de informacion a la
desencadenar | Incendios meses ) . -
se el riesao en | de Feb. 15 a mar comunidad, indicando las senales
términog de 15 -JuI 15 a de peligro y sus acciones como
semanas o Se ty15 ’ primera respuesta, numeros de
dias pL emergencias, etc. Para algunos
eventos en este estado de alerta se
realizan evacuaciones preventivas,
con el fin de garantizar la vida.
Inundacién  Rio Se activa el protocolo de respuesta,
Magdalena Nivel se evalua la magnitud para acorde
iqual o superior a a esta dar la respuesta identificarla,
se evaluan riesgos asociados y se
Evento 5.20 Mts. g
inminente o en toman las medidas
CUTSO. Se Incendios meses correspondientes, se realiza
os e;an de Feb. 15 a mar informacion a la comunidad en
efecF:)tos en 15 .JuI 15 3 general acerca de lo sucedido,
termino de Se ty ' 15 medidas implementadas y
dias U horas Coﬁcjiciona ol gestiones requeridas. Socorro
NUmMero de inmediato, prioridad salvar vidas,
eventos evitar complicaciones y mantener la
presentados institucionalidad. Se solicita ayuda
al CDGRD y/o UNGRD

Las entidades técnicas hacen asi mismo uso de escalas de colores, pictogramas y
términos para identificar los niveles de peligro acorde a cada amenaza, como es el
caso las usadas por el Servicio Geolégico Colombiano para el monitoreo de los
volcanes, etc. Y el IDEAM para el seguimiento y monitoreo de; incendios forestales,
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precipitaciones y ciclones tropicales entre otros. Estos son niveles de peligro (de la
Amenaza), mas no niveles de alerta para los municipios y CMGRD, sin embargo
estas variaciones y su significado debe ser revisado y acorde a la condicién de riesgo
del municipio, establecerse el propio Nivel de Alerta. Estos niveles pueden también
usarse para situaciones que se conoce requieren la alerta de las instituciones, como
lo puede ser; el inicio de las fiestas del municipio y el desarrollo de disturbios o
dificultades de orden publico, entre otras

3.5 ORGANIGRAMA DEL FUNCIONAMIENTO

El siguiente esquema de organizacion se implementara en las situaciones de
emergencia y/o desastre de importantes dimensiones, en las cuales se requieren
resolver variados problemas’, asi mismo segun la situacion y el criterio del Alcalde o
Coordinador de la Oficina de Gestién del Riesgo, podra activarse una porcién del
organigrama, esto para situaciones en las cuales no se requieren todas las
coordinaciones de area. Lo anterior permite que el esquema sea robusto en
proporcion a los niveles de la emergencia.

Estara integrado por las instituciones que integran el CMGRD, las cuales acorde a su
competencia, capacidades y experticia, se distribuiran por servicios de respuesta asi:

Organigrama para Emergencias Complejas (Nivel 3 al 5)?

! Salud, Alimentacion, Alojamiento, Busqueda y Rescate, etc.
? Para los niveles 1 y 2, el CMGRD podra funcionar con sus comisiones de Conocimiento, Reduccién y Manejo.
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INTEGRANTES DE SERVICIOS DE RESPUESTA
R = Entidad Responsable // A = Entidad de Apoyo
Instituciones RESPONSABLES y de APOYO (CMGRD)

© [}
S g 8 a. £ £
n 5 = v [-¥ S x o
. 9 c 2 ®T _ © w a & 2= Y
Coordinacién 2 g 539 §3 E g5 ¢ vuw B EL c
L .. 3 S £ 9 2 5 85 < 2 ¥ J
Servicios de Subcomisiones 3 35 3 2 22 8P 5o vwL <5 5wl
® c £ & ¢ 3> € o < 4 9 9 v g F
0] © 2 ©
Respuesta Ss & \E S S8 23833897 s £ 5 9 %
< | 2 S == Q| 2| -
2 g o35 328 % 536 ¢ggw s ET 2
® @ < & 6 O =2 8§ 8 9 E g ‘@
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Aislamiento y Seguridad

Busqueda y Rescate

BUSQUEDA Y

RESCATE Evacuacion

Seguridad y Convivencia

Helipuertos

Vigilancia Epidemioldgica

Atencion en Salud A

SALUD Y Apoyo Psicosocial A
SANEAMIENTO Saneamiento Basico A
BASICO A

A

Manejo de Cadaveres
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R = Entidad Responsable // A = Entidad de Apoyo

Coordinacion
Servicios de
Respuesta

ALOJAMIENTO Y
ALIMENTACION

SubComisiones

Alojamiento Temporal
Ayuda Alimentaria

Ayuda No Alimentaria

Censo

Instituciones RESPONSABLES y de APOYO (CMGRD)

Alcalde

EDAN

EDAN

Servicios Basicos

Div. Gestion del Riesgo

© 8 a S
c 2 - = v o s X
S T o & = 2 w e 4 o, 5
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A A
A A A
A AlA

I.CB.F.

Transito y Transporte

SERVICIOS PUBLICOS

Remocion de Escombros

Extincion de Incendios

Manejo Materiales Peligrosos
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= Entidad Responsable // A = Entidad de Apoyo
Instituciones RESPONSABLES y de APOYO (CMGRD)

Coordinacion
Servicios de SubComisiones
Respuesta

Alcalde
Div. Gestion del Riesgo
Sec. Planeacion
Sec. Salud
Sec. Admin y Juridica
Fuerza Aérea
Policia Nacional
Defensa Civil
Bomberos Voluntarios
Cruz Roja
Empocaldas S.A. E.S.P
CHECS.AE.S.P
Alcanos S.A. E.S.P
Corpocaldas
Saneamiento Ambiental
Hospital San Félix
I.CB.F
Transito y Transporte

Telecomunicaciones
Accesibilidad y Transporte
Areas de AlImacenamiento

LOGISTICA ,
Areas de Distribucion

Bienestar

Sala de Crisis / PMU / EA

Reportes Internos

INFORMACION

PUBLICA Informacion a la Comunidad

Manejo Medios de Comunicacion
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R = Entidad Responsable // A = Entidad de Apoyo

Instituciones RESPONSABLES y de APOYO (CMGRD)
[
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Manejo General de la Respuesta A A AA A A A A A A A A A A A A A

Coordinacidon de la Respuesta A A A A A A A A A A A A A A AA

INSTITUCIONAL Coordinacién Sala de Crisis A A A A A A A AAAAAAAAA
Apoyo Institucional A A A A A A A A A A A A A A A A A

Apoyo Gubernamental A A A A A A A A A A A A A A AA
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3.6 PROTOCOLOS DE ACTUACION

Como estrategia para la atencién a emergencias en el municipio se ha estructurado el Protocolo
Bdsico para la Respuesta a Emergencias; este responde como solucidn de los procesos poco
estructurados, planeados y a su vez improvisados al momento de la respuesta a las emergencias que
se presentaron en las vigencias pasadas, es decir, al llegar al lugar de la contingencia las instituciones
solo en ese momento iniciaban el proceso de planificar, caracterizar y estructurar la respuesta.

El Protocolo formulado, se disefié para cumplir la mision de estructurar y definir actores,
responsabilidades basicas en las fases de prevencion y alistamiento, es decir, que en el futuro todos
los miembros del CMGRD, al momento de dar la respuesta tendran ya conocimiento y autonomias
previas y basicas, las cuales aplicaran y en los eventos de necesidades particulares, tendran las
destrezas y aptitudes para partiendo de los conocimientos basicos obtenidos del protocolo, modificar
y adaptarlas especificamente al momento y circunstancia que atienden.

A continuacidn se hace un registro en imagenes de su estructura y funcionamiento.

% Alcaldia de LaDc
¢ Repiblica de Colombia

Emergencia — Cadena Llamada 112/ 1187123

000

Acordonamiento 100 mts. Perimetro Aizlamisnto v Seguridsd
FFMM —Policia- TTyTT

Zona Caliente somes - EA Equipos de Avanzada
Defensa Civil -Bomberos — FFMM — Policia Cruz Roja

P M U Zona Tibia 30 mes
= s %f = A|caldia, Defensa Civil, Bomberos, FE.MM, Policia. Cruz Hoja

O M . E.c Zona Fria 20 mes Red Hospitalaria - Secretaria de Salud

COMO LO HAREMOS
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Cammera a1l

Radio= 100 Metros

‘Carrera Diamotro = 200 hetnos

Fona Caliente
S0mis - EA

Zona Tibia 3ames. PM.U

Fona Fria 20 mes M.E.C.

Carrera

E Alcaldia de LaDc
Repiblica de Colo

CADENADELLAMADA

Se presentd una
eMmergencia sn Calle o Krs woc
Confirme

poLicia 112 someeros 119

E.A

AL NS G

COMO LO HAREMOS
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Acorde al conocimiento referente a los Riesgos del municipio, las emergencias presentadas y nuestra
capacidad, se han formulado los siguientes protocolos especificos:

A. PROTOCOLO BASICO PARA LA RESPUESTA A EMERGENCIAS — EMRE 01

B. PROTOCOLO MUNICIPAL PARA LA RESPUESTA ANTE DESBORDAMIENTOS
DE CUERPOS DE AGUA y/o INSUFICIENCIA DEL SISTEMA DE DRENAJE DE LA

CIUDAD -EMRE 02

C. PROTOCOLO MUNICIPAL PARA LA RESPUESTA ANTE FENOMENOS DE
REMOCION EN MASA EN LA CIUDAD - EMRE 03

D. PROTOCOLO MUNICIPAL PARA LA ATENCION MEDICA DE EMERGENCIAS
EN LA EsceNA (APH) - EMRE 04

E. PROTOCOLO MUNICIPAL PARA EL CONTROL DE INCENDIOS — EMRE 05

Copia de estos protocolos estan disponibles en el componente anexos de este documento.

3.6.1 PROTOCOLOS ACORDE A LOS SERVICIOS DE RESPUESTA Y ORGANIGRAMA:

Carrera 3 No. 14 - 76, Cédigo Postal 175031
PBX (096)8572013 Ext. 206
E mail: planeacion@ladorada-caldas.gov.co
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1. Activar la Estrategia de Respuesta Municipal y sala de
crisis, mediante el coordinador de la oficina de Gestion
del Riesgo.

2. Mantener informado al Gobernador y UNGRD sobre la
situacion de emergencia (afectacion, acciones
realizadas, necesidades y capacidades locales).

3. Evaluar el nivel de la emergencia (respaldo), establecer|
capacidad local de respuesta, autonomia y necesidades|
prioritarias.

4. Ordenar en caso de ser necesaria la evacuacion parcial
o total del municipio.

Protocolo: P

Alcalde - 5. Solicitar apoyo al departamento cuando la capacidad

local ha sido superada o se requieren apoyo externo en

Responsable o A .
temas especificos frente a lo cual el municipio no tieneg

General de la recursos.
Situacion. . . L - . .
6. Brindar informacién oficial de la emergencia a los medios
Acciones de comunicacion.
Durante

7. Solicitar la elaboraciéon, consolidacion e informacion del
Emergencia Censo y EDAN.

8. Solicitar la elaboracion, aplicacion y seguimiento del Plan
de Accidén Especifico.

9. Presidir las reuniones diarias de la sala de crisis,
permitiendo el conocimiento de la situacion y la toma de
decisiones frente a la emergencia.

10. Realizar la declaratoria de Calamidad Publica cuando
se requiera.

MANEJO GENERAL DE LA RESPUESTA

11. Establecer medidas de prevencion y control que se
requieran para mantener la gobernabilidad y evitar
riesgos asociados (seguridad, movilidad, etc).

Carrera 3 No. 14 - 76, Cédigo Postal 175031
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y 4

COORDINACION DE LA RESPUESTA

Protocolo:
Coordinador Oficina
Gestion del Riesgo
Acciones Durante

Emergencia

. Solicitar el alistamiento de las entidades del

. Coordinar el manejo de emergencias en el

. Coordinar el montaje, operacion y cierre de

. Elaborar el Plan de Accion Especifico con

. Elaborar informes de situacion acorde a la

. Mantener informado al alcalde sobre Ila

. Coordinar la activaciéon 24 horas de la Sala

. Otras que el CMGRD considere esenciales

CMGRD acorde a la ER y los protocolos
de respuesta establecidos para cada
evento. “Cadena de llamada.

municipio acorde al nivel de la emergencia
(1ab).

la Sala de Crisis en un lugar seguro.

el apoyo del CMGRD.

informacion del CMGRD/Sala de Crisis.

evolucion de la situacion, las necesidades
y acciones realizadas de manera continua.

de Crisis cuando se requiera, para lo cual
debera nombrar un coordinador de la sala
de crisis en cada turno de operacion
definido por el CMGRD.

para efectuar la funcion.
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1. Consolidar la informacién suministrada por cada
uno de los coordinadores de las areas activadas|
para la emergencia (afectacién, acciones
realizadas y necesidades).

2. Mantener actualizada y Vvisible (fisico
magnético) la siguiente informacion;
Organigrama de la emergencia (acorde a las
instituciones que estan interviniendo), Mapa del
municipio con la localizacién de la zona afectada,
Bitacora de Ila emergencia, Directorio de

emergencia, consolidado afectacion,
capacidades (identificando las que estan en uso
Protocolo: y disponibles) y Necesidades.

Coordinador Oficina ) o
3. Apoyar el desarrollo de las reuniones diarias de

Sala de Crisis, reporta| seguimiento de la situacién, las cuales son el
insumo para la toma de decisiones, actualizacion
de reportes e informaciéon publica. Elaborar
de GRD. informe de avance acorde a la reunién de
seguimiento.

a Coordinador Oficina

Acciones Durante La

Emergencia 4. Consolidar la informacion proveniente de la zona

de impacto (PMU), e incluirla al mapeo de
informacion para ser socializada en las
reuniones diarias de seguimiento.

5. Llevar a cabo la secretaria de las reuniones, el
manejo del archivo y actas de soporte.

COORDINACION SALA DE CRISIS

6. Organizar una carpeta de la emergencia, la cual
debera ser actualizada diariamente (fisico V|
digital) y al final la emergencia sera archivada.

7. Otras que el CMGRD considere esenciales para
efectuar la funcion.
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1. Asesorar en el campo juridico al alcalde vy
coordinador Oficina de GRD acorde a I3
Ley 1523/2012.

Protocolo: 2. Apoyar cuando se requiera la declaratoria
Asesor Juridico, reporta a de calamidad publica.
Coordinador Oficina de GRD. |3. Asesorar si se requiere los procesos de
Acciones Durante Emergencia contratacion de emergencia necesarios.
4. Otras que el CMGRD considere
esenciales para efectuar la funcion.

SOPORTE JURIDICO

1. Asesorar y supervisar la adecuada
utilizacién de los recursos del FMGRD.

Protocolo: 2. Orientar acerca de los procedimientos
para garantizar la disponibilidad de
recursos en el marco de la emergencia Y

Alcalde y/o Coordinador su gasto.

Oficina de GRD. .
3. Apoyar la elaboracion del presupuesto de
Acciones Durante Emergencia la emergencia y del Plan de Accién de la
Respuesta y del Plan para Ia
Recuperacion.

Soporte Financiero, reporta a

HACIENDA

4. Otras que el CMGRD considere
esenciales nara efectuar la funcion
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1. Identificar y delimitar areas afectadas por la
emergencia, 100 metros alrededor.

2. Definir anillos de seguridad acorde a cada
Protocolo: situacion, 100 metros alrededor.

Coordinar las i . ,
3. Acordonar areas y anillos requeridos, 100

acciones de metros alrededor.

Aislamiento y _
4. Controlar acceso a personal no autorizado

Seguridad, reporta a (manejar manillas de colores para restringir el
P.M.U. Coordinador|  acceso).
de area y/o 5. Controlar flujo vehicular en la zona afectada.

Coordinador Oficina
de GRD. Acciones 6. Controlar orden publico.

Durante Emergencia | 7, v/gilar zonas afectadas.

8. Verificar riesgos asociados.

AISLAMIENTO Y SEGURIDAD

9. Otras que el CMGRD considere esenciales|
para efectuar la funcion.
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1. ldentificar la especialidad requerida acorde al
tipo de evento e informar al coordinador de
area/coordinador de la oficina de GRD.

2. Coordinar con el personal competente los
equipos y herramientas necesarias para el
ingreso de avanzada a la zona de |la
emergencia.

3. Realizar evaluacion preliminar de la situacion v
zona de impacto, identificar riesgos asociados,
notificar al de area/coordinador de la oficina de

Protocolo: GRD.
Coordinar las acciones
] 4. Establecer estrategia para las labores de
de Busqueday busqueda y rescate acorde a la situacion, el
Rescate, reporta a personal y los equipos con que se cuenta.

Establecer un PMU in situ.
P.M.U. Coordinador de

area y/o Coordinador |5. Verificar seguridad y procedimientos del personal
Oficina de GRD. especializado.

Acciones Durante |6. Busqueda, ubicacion, estabilizacion y extraccion
de personas afectas para triage y referencia a

Emergencia ) .
centros asistenciales.

r

BUSQUEDA Y RESCATE

7. Solicitar apoyo de equipos cercanos acorde a las
necesidades al Coordinador de area/Oficina
GRD.

8. Mantener informado al coordinador de la oficina
de GRD y/o la sala de crisis si esta activada,
acerca de las acciones adelantadas v
necesidades.

9. Otras que el CMGRD considere esenciales para

efectiiar la fiincidn
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1. Identificar las zonas afectadas o en riesgo
inminente, que requieran ser evacuadas.

2. Identificar zonas seguras para la evacuacion.

3. Establecer Plan/Estrategia para la evacuacion
Protocolo: acorde a la situacién y medios disponibles.

Coordinar la
4. Activar Plan de Evacuacién y/o Definir y sefialar

rutas de evacuacion, tiempos esperados y posibles
reporta a P.M.U. riesgos asociados.

Coordinador de

Evacuacion,

V 4

EVACUACION

5. Coordinar el control del flujo vehicular, que se
area ylo requiera.

Coordinador . P

6. Definir personal de las instituciones que

Oficina de GRD. acompafiara la evacuacion.

Acciones Durante _ _ o .

] 7. Dar aviso a la comunidad e iniciar la evacuacion.

Emergencia

8. Verificar el numero de familias y personas
evacuadas, relacionado con el numero estimado
de habitantes de la zona afectada o en riesgo.

9. Otras que el CMGRD considere esenciales para
efectuar la funcion.
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SEGURIDAD Y CONVIVENCIA

Protocolo:
Garantizar la
Seguridad y

Convivencia, reporta a
P.M.U. Coordinador de
area y/o Coordinador
Oficina de GRD.
Acciones Durante

Emergencia

. Identificar zonas de riesgo para la comunidad

entorno a la seguridad y convivencia.

. Coordinar estrategias para la toma de

medidas preventivas y correctivas.

. Adelantar acciones de prevencion de delitos v

promocion de la denuncia.

. Adelantar procesos judiciales para garantizar

la seguridad y convivencia en el municipio.

. Otras que el CMGRD considere esenciales

para efectuar la funcioén.

HELIPUERTOS

Protocolo:
Coordinar operacién
de Helipuertos, reporta
a P.M.U. Coordinador,
de area y/o
Coordinador Oficina de
GRD. Acciones

Durante Emergencia

. Informe su

. ldentifique sitios que puedan ser habilitados

como helipuertos.

. Realice su acondicionamiento y sefalizacion

correspondiente.

ubicacion
coordenadas a la Sala de Crisis.

geografica,

. Establezca coordinacion para su operacién

con el area de logistica y salud para su
habilitacion como puente aéreo y/o como
apoyo en el transporte de lesionados.

. Otras que el CMGRD considere esenciales

para efectuar la funcion.
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. Activar el plan hospitalario de emergencia.

. Identificar el tipo de afectaciéon y el numero
() aproximado de lesionados.
- :
— Protocolo: . Clasificar los lesionados en el sitio (Triage).
< Coordinar Atencion
(/] en Salud, reportaa |4 Implementar modulos (MEC) para
- ) estabilizacion y clasificacion de lesionados en
L] P.M.U. Coordinador el sitio de ser necesario.

de area y/o

P4 ) .. . Remitir los lesionados a centros asistenciales.
O Coordinador Oficina|  ordinar Ia referencia y contra referencia de
L—> de GRD. pacientes acorde a las necesidades.
2 Acciones Durante . Informar a los familiares y salas de crisis, sobre
LLl Emergencia las personas atendidas.
-
< . Tenga previsto un plan de expansién hospitalaria.

. Otras que el CMGRD considere esenciales para

efectuar la funcion.
— . Identificar afectaciones o posibles riesgos para la
< Protocolo: salud mental de la poblacion afectada o en riesgo.
O Garantizar acceso - L, -,
O _ _ . Iniciar procesos de prevencion y promocién de la
) Apoyo Psicosocial, salud mental en la poblacion afectada o en riesgo.
(@) reportaa P.M.U. N o
&) i . Iniciar procesos de apoyo psicologico a personas |
~ |Coordinador de area familias.
g_, y/o Coordinador
Oficina de GRD . Ildentificar necesidades de acompafiamiento vy

O ICina de : apoyo psicologico del personal de socorro que
>= Acciones Durante atiende la emergencia.
(a Emergencia . Otras que el CMGRD considere esenciales para
< efectuar la funcion.
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1. Verificar condiciones del acueducto vy
disponibilidad de agua segura.

2. Verificar la calidad del agua para consumo
humano.
Protocolo:

Coordinar el 3. Verificar y asesorar el proceso de eliminacion
de excretas de la comunidad afectada.

r

SANEAMIENTO BASICO

Saneamiento Basico,

reporta a P.M.U. 4. Asesorar el proceso para manejo de residuos

. , solidos.
Coordinador de area

y/o Coordinador | 5. Identificar riesgos de contaminacién ambiental
Oficina de GRD asociados al evento ocurrido.

6. Establecer la disposicion final de residuos Y

Acciones Durante escombros derivados de la emergencia.
Emergencia 7. Emprender programas de promocién de la
higiene, manejo de excretas, roedores,
vectores y uso adecuado del agua.

8. Otras que el CMGRD considere esenciales
para efectuar la funcion.

I
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1. ldentificar las posibles afectaciones en salud vy
su tendencia después del evento.

Protocolo: 2. Establecer la cobertura en vacunacion al
momento de la emergencia.

V4

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Coordinar las acciones

de Vigilancia 3. Implementar actividades para control de

) L vectores, de manera coordinada con el equipo

Epidemiologica, reporta de saneamiento ambiental.

a P.M.U. Coordinador de

4. Promover las normas de higiene en la poblacion

area y/o Coordinador afectada, de manera coordinada con el equipo
Oficina de GRD. de saneamiento ambiental.

Acciones Durante | 5 Monitoreo de enfermedades transmisibles Yy
Emergencia nqtlf!caC|on de casos de seguimiento en salud
publica.

6. Otras que el CMGRD considere esenciales para
efectuar la funcion.

1. Implementar las condiciones de bioseguridad
que sean necesarias para el personal que
manipula los cuerpos.

Protocolo: 2. Mantener la cadena de custodia.
Gestion adecuada de

1 4

MANEJO DE CADAVERES

3. Recuperar cadaveres.
cadaveres, reporta a

P.M.U. Coordinador del % Etiquetar y almacenar cadaveres.

area y/o Coordinador | 5. Identificar los cuerpos mediante procedimientos

Oficina de GRD. forenses.
Acciones Durante 6. Gestionar y disponer la informacion para
Emergencia familiares y sala de crisis.

7. Disponer finalmente de los cuerpos.

8. Otras que el CMGRD considere esenciales para
efectuar la funcion
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1. Seleccionar el mecanismo de alojamiento
temporal mas adecuado a la situacion.

2. Seleccionar sitios probables de alojamiento
temporal, seguros con condiciones de acceso
y saneamiento basico y proyecte su

Protocolo: capacidad para albergue de familias en cada
‘. uno de ellos.
Gestion de
Alojamiento 3. Establecer mecanismo para la administracion

Temporales, reporta a de los alojamientos temporales.

P.M.U. Coordinador| 4 Adecuar red basica para almacenamiento V|
de area ylo distribucion de agua segura.

Coordinador Oficina | 5 agecuar sistema de letrinas para nifios, nifias

de GRD. Acciones y adultos acorde al manual de alojamientos y

) estandarizacion de la asistencia humanitaria
Durante Emergencia del SNGRD.

6. Establecer organigrama de funcionamiento vy
la coordinacion de servicios requeridos.

ALOJAMIENTO TEMPORAL

7. Otras que el CMGRD considere esenciales
para efectuar la funcion.
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Protocolo: 1. Evaluar el nivel de afectacion y establecer|

Gestion de Ayuda la ayuda a implementar.

Alimentaria, reportaal 2. Gestionar los insumos alimentarios
P.M.U. Coordinador necesarios para la atencion acorde a la

evaluacion.
de area y/o

Coordinador Oficina | 3- Aplicar las acciones establecidas en la
guia de estandarizacion de la asistencia
de GRD. humanitaria del SNGRD.

Acciones Durante
4. Otras que el CMGRD considere esenciales

Emergencia .
9 para efectuar la funcion.

Protocolo: 1. Evaluar el nivel de afectacion y establecer

Gestién de Ayuda No la ayuda no alimentaria a implementar.

Alimentaria, reportaa 2. Gestionar los insumos no alimentarios|
P.M.U. Coordinador necesarios para la atencion acorde a la

] evaluacion.
de area y/o

Coordinador Oficina | 3- Aplicar las acciones establecidas en la guia
de estandarizacion de la asistencia
de GRD. humanitaria del SNGRD.

Acciones Durante
4. Otras que el CMGRD considere esenciales

Emergencia g
9 para efectuar la funcion.

AYUDA NO ALIMENTARIA | AYUDA ALIMENTARIA
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. Activar el personal entrenado (o capacitar si no
se cuenta con este) y disponer de los formatos
y materiales suficientes para el levantamiento
del censo.
Protocolo: . Organizar con las entidades operativas los
Coordinar la grupos de encuestadores de acuerdo a las
areas afectadas y el personal disponible.
O elaboracion del Censo, yelp P
(/p) reportaa P.M.U. Informar a la comunidad sobre el
E Coordinador de area y/o procedimiento.
() |Coordinador Oficinade| 4. Efectuar y/o Validar el censo de la poblacién,
GRD. Acciones Durante consolidar la informacién y hacer el reporte al
CMGRD y CDGRD.
Emergencia
Establecer plan de ayuda acorde a |la
evaluacion y los recursos disponibles.
. Otras que el CMGRD considere esenciales
para efectuar la funcion
Efectuar la evaluacion preliminar.
Protocolo: Efectuar la evaluacion complementaria acorde
. a las necesidades y magnitud del evento.
Coordinar la
elaboracion del EDAN, Efectuar evaluaciones sectoriales de dafios vy
2 reportaa P.M.U necesidades acorde a la afectaciéon y teniendo
< P T presente los formatos y procedimiento del
() [Coordinadorde area y/loi manual de estandarizacion de la ayuda
11 Coordinador Oficina de humanitaria.
GRD. Acciones Durante| 4. Actualizar la informacién sobre dafios
Emergencia necesidades segun sea necesario.
. Otras que el CMGRD considere esenciales
para efectuar la funcion.

PBX (096)8572013 Ext. 206
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1. ldentificar el estado de la red de comunicaciones.
Protocolo: . _ .
2. Determinar necesidades e implementar unas

Coordinar las acciones  de contingencia  para  su

Telecomunicaciones, funcionamiento.
reportaa P.M.U. 3. Establecer un puesto de comunicaciones que
Coordinador de area facilite el control de las comunicaciones en la

) zona de impacto y de esta con la sala de crisis.
y/o Coordinador

Oficina de GRD. 4. Apoyar la activacion institucional y desarrollo de|
] la respuesta, asi como la articulacion de los
Acciones Durante PMU-CME y CMGRD-CDGRD.
Emergencia

5. Otras que el CMGRD considere esenciales para
efectuar la funcion.

1. Evaluar el estado de las vias y habilitarn
provisionalmente las principales vias afectadas.

Protocolo: 2. ldentificar el estado de las capacidades de
transporte que puedan ser utilizadas en el

Gestionar el accesoy manejo de la emergencia.

transporte, reporta a ]
3. Organizar un plan para el uso de los recursos de|

P.M.U. Coordinador transporte acorde a las necesidades V|
de area ylo prioridades de la emergencia.

Coordinador Oficina | 4 Gestionar la consecucion de mayores
de GRD. capacidades acorde a las necesidades
identificadas en la sala de crisis.
Acciones Durante
Emergencia 5. Vigilar el estado de los vehiculos y el
cumplimiento de las normas para su circulacion.

6. Otras que el CMGRD considere esenciales para
efectuar la funcion.

ACCESIBILIDAD Y TRANSPORTE | TELECOMUNICACIONES
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Protocolo:
Coordinar el
Almacenamiento de
ayudas, reporta a
P.M.U.
Coordinador de area
y/o Coordinador
Oficina de GRD.
Acciones Durante

Emergencia

SITIOS DE ALMACENAMIENTO

. Identificar el estado de las bodegas o sitios|

que puedan ser utilizados para
almacenamiento (infraestructura,
capacidad, ventilacion, seguridad etc.).

. Establecer un sistema de control de

entradas y salidas de elementos, el cual
diariamente debe reportar su estado a la
sala de crisis, teniendo presente las fechas
de vencimiento de los productos.

. Gestionar y/o acondicionar sitios para

almacenamiento.

. Establecer un sistema de

verificacion/veeduria del funcionamiento
de estos sitios (las cuales podran
coordinarse con las entidades de control
y/o delegados de la comunidad).

. Recepcion, verificacion, clasificacion, peso

e ingreso de los elementos, asi como la
salida.

. Otras que el CMGRD considere esenciales|

para efectuar la funcion.
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Protocolo:
Coordinar la
Distribucion de
ayudas, reporta a
P.M.U.
Coordinador de
area ylo
Coordinador
Oficina de GRD.
Acciones Durante
Emergencia

Coordinar a través de las organizaciones de base
comunitaria la reunién de la comunidad afectada
para la distribucion de la ayuda acorde a las
necesidades identificadas en el censo.

Adelantar el registro de la ayuda entregada por
familia.

Coordinar en caso de requerirse también los puntos
para la recoleccion de donaciones para atencion de
afectados.

Control de inventario ingresos/salidas.

Otras que el CMGRD considere esenciales para
efectuar la funcion.

BIENESTAR SALA DE CRISIS | SITIOS DE DISTRIBUCION

Protocolo:
Coordinar el
bienestar del

CMGRD/PMU, EA
en la emergencia,
reportaa P.M.U.
Coordinador de
area ylo
Coordinador
Oficina de GRD.
Acciones Durante

Emergencia

Activar las sedes administrativas (recursos humanos,
etc.) para garantizar el funcionamiento de bienestar
del personal durante la emergencia.

Gestionar la permanencia de agua, estacion de café,
refrigerios y alimentacién en la sala de crisis.

Vigilar la rotacion del personal, facilitando el

descanso.

Apoyar en la identificacion de necesidades en apoyo
psicosocial del personal participante en el manejo de
la emergencia.

Control del personal participante en la operacion
(nombre, Rh, afiliacién a salud, contacto en caso de
emergencia, etc.).

Otras que el CMGRD considere esenciales para
efectuar la funcion.
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1. Establecer la afectacion del servicio de
acueducto, alcantarillado, energia, gas vy
lineas de comunicacion.

N Protocolo:

O | 2. Establecer la afectacion de la red vial.

(@) Coordinar la prestacion

(7p) de Servicios Basicos, 3. Implementar la reposicion temporal de los

~< servicios esenciales en particular para

m reporta a P.M.U. edificaciones criticas como Hospitales,

) Coordinador de area y/o alojamientos temporales, entidades de
socorro, ancianatos, etc.

9 Coordinador Oficina de

O GRD. 4. Mantener informada a la comunidad

; Acciones Durante acerca del estado de los servicios,

Y medidas de prevencion y acciones

LLl Emergencia emprendidas por la administracion al

7)) respecto.

5. Otras que el CMGRD considere
esenciales para efectuar la funcion.
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REMOCION DE ESCOMBROS

Protocolo:
Coordinar la
remocion de

escombros, reporta
aP.M.U.
Coordinador de area
y/o Coordinador
Oficina de GRD.
Acciones Durante

Emergencia

Determinar el tipo de escombro a remover.

Establecer el volumen y peso aproximado
de los escombros a remover.

Determinar las condiciones de remocion,
demolicion y cargue del escombro.

Coordinar con las autoridades competentes
los sitios autorizados para la disposicion de
escombros.

Coordinar las condiciones de seguridad
para demolicion, cargue y movilizacion de
escombros en la zona afectada.

Definir las condiciones de reciclaje,
clasificacion y disposicion final de los
escombros removidos.

Otras que el CMGRD considere esenciales
para efectuar la funcién.
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1. Implementar sistemas de alerta v
aviso en caso de incendios
estructurales y/o forestales.

2. Alistamiento institucional para el
control y la extincion de incendios.

linea de atencion 018000 916012

de GRD. Acciones para obtener asesoria técnica.

Durante Emergencia
6. Aplicar condiciones de seguridad del
personal de socorro.

r

EXTINCION DE INCENDIOS Y MANEJO DE

7p)

< 3. Activacion del plan de
(7)) contingencia/protocolo de respuesta.
O Protocolo: . . ,

m _ 4. l|dentificar el tipo de sustancia que
) Coordinar el control pueda estar asociada al evento de
] de incendios y emergencia.

LLl MATPEL, reportaa | 5 Efectuar las acciones de aislamiento
o P.M.U. Coordinador inicial y accion protectora respecto a
(7)) i la sustancia involucrada
< de area ylo Comuniquese con el sistema para
— Coordinador Oficina emergencias quimicas CISPROQIM
O

<

-

2]

=

7p)

7. Impulsar acciones de informacion vy
sensibilizacion acerca de prevencion
de incendios y de como actuar en
caso de identificar el inicio de uno.

8. Otras que el CMGRD considere
esenciales para efectuar la funcion.
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LA DORADA

1. Coordinar con el CMGRD y CDGRD
los reportes requeridos, tiempos vy
Protocolo: caracteristicas.

y

REPORTES DE INFORMACION

Coordinar los .

2. Coordinar con el personal de

reportes de consolidacién de informacion los

informacion, tlempos.e mfgrmamon requerida para
la organizacién de los reportes.

reportaa P.M.U.
Coordinadorde | 3- Determinar con el equipo de

. informacion publica las
area ylo coordinaciones respectivas para tener
Coordinador la misma informacion.

Oficina de GRD. 4. Realizar pruebas aleatorias para

Acciones Durante verificar que los datos manejados

. sean reales.

Emergencia

5. Otras que el CMGRD considere
esenciales para efectuar la funcion.

Carrera 3 No. 14 - 76, Cédigo Postal 175031
PBX (096)8572013 Ext. 206
E mail: planeacion@ladorada-caldas.gov.co




Lalorad

Pu—
Departamento de Caldas q@p

Alcaldia Municipal de La Dorada Pagina 58 de 67

1. Organizar un plan de comunicacion para la
comunidad identificando sus canales de
comunicacion mas efectivos.

Protocolo: 2. Mantener informada a la comunidad acerca
Coordinar la de la situacion, riesgos estimados,
acciones, oferta municipal, Vi

informacion a la recomendaciones para su seguridad.

comunidad, reporta a

3. Establecer un sistema de informacion para
P.M.U. - .

el caso de poblacidon desaparecida o que es
Coordinador de area llevada fuera del municipio por razones de
/o Coordinador salud (referencia), de manera que Ila
y comunidad no esté desinformada.
Oficina de GRD.

Acciones Durante 4. Involucrar a lideres comunitarios en el

proceso de informacion, monitorear que no
Emergencia se generen rumores o0 malos entendidos en
las comunidades.

5. Otras que el CMGR considere esenciales
para efectuar la funcion.

INFORMACION A LA COMUNIDAD

Carrera 3 No. 14 - 76, Cédigo Postal 175031
PBX (096)8572013 Ext. 206
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1. Confirmar la informacion del evento.

r

MANEJO MEDIOS DE COMUNICACION

2. Direccionar la informacion (encabeza de la
autoridad competente e informar a los
medios de comunicacion sobre quién sera
el vocero oficial).

Protocolo: 3. Emitir, oportunamente, la informacion a los
Coordinar el manejo de medios municipales.
los medios de 4. Informar a la oficina de comunicaciones

comunicaciones, departamental (si es del caso) sobre Ia
situacion.
reporta a P.M.U.
Coordinador de area | 5. Convocar a rueda de prensa (dependiendo

y/o Coordinador Oficina dela situacion).

de GRD. 6. Mantener flujo de comunicacion
Acciones Durante permanente  con los medios de
] comunicacion, para evitar la

Emergencia desinformacién.

7. Los comunicados de prensa deben ser
constantes y oportunos, dependiendo de
la situacion.

8. Otras que el CMGRD considere esenciales
para efectuar la funcion.

3.7 PROCEDIMIENTOS

Carrera 3 No. 14 - 76 , Cédigo Postal 175031
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3.7.1 DIRECTORIO DE EMERGENCIA

Para el directorio de emergencia se establecidé una caracterizaciéon por cada miembro del CMGRD, en
donde se definieron 4 Niveles de jerarquia en cada institucidn pero solo aplicables para la Estrategia
Municipal para la Respuesta a Emergencias, a continuacién hacemos la relacién, dejando claro que el
protocolo de activacidn sera definido en el punto 3.7.2

Carrera 3 No. 14 - 76, Cédigo Postal 175031
PBX (096)8572013 Ext. 206
E mail: planeacion@ladorada-caldas.gov.co
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Los contactos oficiales del CMGRD, corresponden al Primer Nivel en la Cadena de Llamada el cual
quedo registrado en el punto 3.7.1

3.7.2 CADENA DE LLAMADO Y LINEA DE TIEMPO - “Alerta Institucional”

3.7.3 SALA DE CRISIS

3.7.4 SISTEMA DE ALARMA COMUNITARIA

3.7.4.1 ESTRATEGIA DE INFORMACION A LA COMUNIDAD

3.7.5 PLAN DE ACCION ESPECIFICO PARA LA ATENCION DE EMERGENCIA
3.7.6 DECLARATORIA DE CALAMIDAD PUBLICA

3.7.7 PLAN DE ACCION ESPECIFICO PARA LA RECUPERACION

Carrera 3 No. 14 - 76, Cédigo Postal 175031
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Capitulo 4
Capacidad de
Respuesta

4.1 CONSOLIDADO DE CAPACIDADES CMGRD
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4.2 MAPEO DE CAPACIDADES LOCALES
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Capitulo 5
Plan de

Continuidad
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Capitulo 6

Proceso de
Implementacion
Evaluaciony

Validacion
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ALCALDIA DE
LA DORADA

Capitulo 7

Anexos
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