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PRESENTACION

La Direccion de Gestion del Riesgo del Ministerio del Interior y de Justicia en su continuo
fortalecimiento del Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres viene
ejecutando la asistencia técnica en gestion del riesgo a nivel municipal y departamental, en el
marco de la cual ha desarrollado la presente Guia.

Este instrumento tedrico y metodoldgico tiene como propdsito orientar a los municipios en la
optimizacién de las politicas publicas municipales de prevencion, atencion y recuperacion de
desastres y emergencias asociadas con fendmenos de origen natural, socio-natural,
tecnologico y humano no intencional, bajo el enfoque de la gestion del riesgo como un
componente inherente a la gestidén del desarrollo municipal.

Siguiendo las pautas del Plan Nacional de Desarrollo Prosperidad para todos 2010 — 2014, los
municipios y el pais en general, debemos continuar avanzando en los procesos de
conocimiento del riesgo, prevencidon, mitigacion y proteccion financiera frente al riesgo, asi
como en la preparacion y ejecucion optima de la respuesta y recuperacion en casos de
desastre. Solo la implementacién decidida y consiente de estos procesos, integrados al
ordenamiento territorial y la gestibn ambiental haran municipios viables y en la ruta del
desarrollo sostenible.

Sea este entonces un aporte mas para que junto con todas las personas que desde el ambito
institucional, la empresa privada y la comunidad en general vienen contribuyendo a la gestion
delriesgo en el pais sigamos fortaleciendo al Sistema Nacional actuando en la prevencién.

LUZ AMANDA PULIDO
Directora
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INTRODUCCION

El presente documento esta dirigido a las personas que
integran los Comités Locales para la Prevencion y
Atencién de Desastres — CLOPAD y en general a todos
los interesados en optimizar el desempefio municipal
en la gestion integral del riesgo como un componente
inherente al desarrollo de los municipios en Colombia.

El documento ha sido elaborado como guia en el marco
del Proyecto de Asistencia Técnica en Gestion Local
del Riesgo a Nivel Municipal y Departamental en
Colombia, ejecutado por el Ministerio del Interior y de
Justicia a través de la Direccidon de Gestion del Riesgo,
el cual forma parte del Subcomponente B.3 del
Programa APL-1: Reduccién de la Vulnerabilidad Fiscal
del Estado frente a Desastres Naturales, Crédito BIRF
7293-CO.

La necesidad apremiante de tener menos situaciones
de desastre y emergencias, y de la menor magnitud
posible, asi como la de tener mayor efectividad en su
manejo cuando se presentan, no puede ser suplida de
manera inmediata, ni bajo enfoques de gestion
centrados en el desastre mismo, sino que requiere de
procesos sostenidos en el tiempo, decididos y
concientes que intervengan segun las condiciones de
riesgo, dentro de los diferentes ambitos del desarrollo.

El riesgo plantea retos de gestibn municipal que
requieren ser enfrentados a partir de su conocimientoy
entendimiento, con decision politica y con la
participacion activa de la comunidad. Retos que
resultan estar entrelazados con la erradicacion de la

pobreza extrema, la sostenibilidad del medio ambiente
y otros objetivos de desarrollo del milenio propuestos
porlas Naciones Unidas.

A partir de estas consideraciones, el propésito final del
documento, asi como el de la asistencia técnica que se
ha venido ejecutado desde 2008, es contribuir a la
adopcidén e implementaciéon de los procesos de la
gestion del riesgo en los municipios, para optimizar la
prevencion, atencion y recuperacion de desastres vy
emergencias asociadas con fenémenos de origen
natural, socio-natural, tecnolégico y humano no
intencional; facilitando y fortaleciendo las
consideraciones de riesgo dentro del proceso de
desarrollo municipal, desde el municipio mismo.

Muchas personas, en el marco de trabajos
institucionales y académicos han contribuido en la
elaboracion de modelos para el entendimiento del
problema de los desastres y el riesgo, y su relacion con
el desarrollo de los pueblos y al planteamiento de
modelos para la intervencién. Aprovechando estos
aportes, la presente guia pretende ser un instrumento
de estudio para que mediante la reflexion, observacion
y practica, ayude a consolidar conocimiento y
experiencia que oriente a las personas que desde el
ambito municipal desarrollan actividades y toman
decisiones representativas para el futuro de su
municipio.

La Guia municipal para la Gestion del Riesgo se
plante6 como un documento ilustrado que de manera
l6gica y didactica presenta los diferentes conceptos a




tener en cuenta para la comprension de los problemas
de riesgo y desastres en el municipio y sus alternativas
de solucién, presentando a la vez los elementos para la
formulacion y ejecucion del Plan Municipal para la
Gestion del Riesgo - PMGR.

La guia estd organizada en cuatro capitulos,
conformados por articulos que de manera encadenada
desarrollan temas especificos.

En el capitulo 1 se presentan las relaciones entre el
proceso de desarrollo municipal, el riesgo y los
desastres. Se sustenta que el proceso de desarrollo,
segun sus caracteristicas, construye las condiciones
de riesgo, el cual induce los desastres, que a su vez
frenan y retrasan el proceso de desarrollo mismo. Este
constituye el problema central abordado a lo largo del
documento, sin olvidar que las posibilidades del
desarrollo municipal estdn enmarcadas dentro de un
panorama superior de aspectos macroeconémicos.

En el capitulo 2 se introduce la gestion del riesgo como
un componente de la gestion del desarrollo municipal,
definiendo sus lineas de accién y dando relevancia a
los escenarios y ambitos de gestion, bajo la
consideracion de que la gestion del riesgo es un
proceso social y politico que orienta el desarrollo. Se
incluye una recopilacién normativa aplicable.

En el capitulo 3 se plantea el enfoque sistémico
municipal para la gestion del riesgo, el cual incorpora
cuatro componentes fundamentales: los procesos de
gestion, el Comité Local para la Prevencion y Atencion
de Desastres — CLOPAD, el Plan Municipal para la

Gestion del Riesgo — PMGR y Plan de Emergencia y
Contingencias — PLEC's, y los ejecutores de las
acciones. Se resalta el liderazgo del CLOPAD en
funciones de planeacion, coordinacion de la ejecuciony
seguimiento en la gestion del riesgo en el municipio.

En el capitulo 4 se desarrolla el enfoque de procesos de
la gestion del riesgo en el municipio: estratégicos,
misionales y de apoyo; cubriendo las lineas de accién
orientadas al conocimiento del riesgo, reduccion y
transferencia del riesgo, asi como las de preparacion y
ejecucion de la respuesta y recuperacion en casos de
desastre.

El documento fue elaborado teniendo en cuenta un
concepto general de municipio, sin distinciones por
categoria, poblacion, tamano, regién o cualquier otra
consideracion mediante la cual se puedan diferenciar. A
pesar de que no contiene aspectos especificos a
instancias territoriales como los resguardos indigenas
o los corregimientos departamentales, no deja de ser
aplicable en estos casos.

No se ha pretendido que sea un manual de gestion del
riesgo, solo que pueda ser utilizado como un
documento de estudio de manera autbnoma por parte
de los integrantes de los CLOPAD vy todos los
interesados en el desarrollo municipal sin que sea
indispensable el acompafiamiento de un experto.

Se espera entonces, que esta nueva herramienta sea
realmente de ayuda a todas las personas que,
independiente de su mision, quieran ayudar a su
municipio, bien sea desde el sector publico o privado.
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DESARROLLO MUNICIPAL, RIESGO Y DESASTRES
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1.1. Eldesarrollo municipal

El propésito del Estado colombiano es el bienestar de
sus habitantes en el marco de las especificaciones,
derechos y deberes consagrados en la Constitucion
Politica. Para el logro de este proposito, el Municipio
como entidad territorial basica del Estado juega un
papel fundamental.

De acuerdo con el Articulo 311 de la Constitucion son
parte de las funciones del municipio prestar servicios
publicos, construir las obras que demande el progreso
local, ordenar el desarrollo de su territorio, promover la
participacion comunitaria y el mejoramiento social y
cultural de sus habitantes (CPC 1991); es decir, el
municipio debe velar por su desarrollo.

El desarrollo municipal se puede entender como el
proceso de cambio progresivo que propicia la armonia
entre: el bienestar de la poblacién, el uso del territorio,
la conservacion y proteccidn de los recursos naturales,
y de las actividades productivas; a efecto de lograr el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién, bajo
un enfoque de sostenibilidad (DNP 2003b).

Se puede observar que, en general el proceso de
desarrollo esta direccionado por el desempefio de los
sectores publico, privado y la comunidad. Este
desempefio es el reflejo de la eficacia y eficiencia de la
gestidon publica, de la capacidad de emprendimiento y
competitividad de los actores econémicos, asi como de
las posibilidades y capacidad de participacion
comunitaria y ciudadana. El desarrollo municipal es un

proceso de construccién social y politico, liderado por la
administracién publica.

Por su parte, la gestion publica se entiende como un
proceso que articula la planificacién, ejecucién, control
y rendicion de cuentas de las estrategias de desarrollo
econdémico, social, cultural, tecnoldgico, ambiental,
politico e institucional de una Administracion (DNP —
ESAP 2007). La planificacién constituye la fase inicial
de la gestion del desarrollo municipal y tiene como
instrumento principal al Plan de Desarrollo Econémico,
Social y de Obras Publicas.

El Plan de Desarrollo Municipal es un ejercicio de
prospectiva en el cual se definen las acciones para
lograr el futuro deseado y posible. Debe reflejar los
compromisos del programa de gobierno del alcalde,
prever la continuidad de los programas estratégicos de
las administraciones antecesoras, incorporar las
iniciativas de la comunidad, recogidas por medio de
mecanismos publicos de participacién, y articularse
con las politicas, programas e instrumentos de los
niveles de gobierno nacional, departamental vy
municipal mismo (Figura 1).

El proceso de planificacion debe balancear la
argumentacion técnica con la interpretacion social y
politica en la definicion y priorizacion de los problemas
municipales, asi como en el planteamiento de las
soluciones. Ilgualmente, debe ajustar los objetivos y
metas segun la disponibilidad de recursos,
manteniendo la vision sobre el futuro deseado y posible
y fortaleciendo la identidad cultural.
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Figura 1. Elementos relevantes en el proceso de planificacién del desarrollo municipal
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1.2. Relaciéon desarrollo - riesgo -
desastres

La busqueda del mejoramiento de la calidad de vida y
del bienestar de la poblacién, alo largo de la historia, ha
venido siendo entorpecida por diferentes situaciones,
entre las cuales sobresalen la violencia, la corrupcion y
los desastres.

Con relacion a los desastres, es notorio como en la
dinamica municipal se manifiestan alteraciones que
son desencadenadas por la ocurrencia de fenémenos
(naturales y no naturales) que incorporan dafios, los
cuales generan o agudizan crisis sociales, que la
mayoria de las veces propician crisis institucionales'.

En Colombia cada dia es mayor el numero de
municipios y habitantes soportando crisis sociales
generadas por la pérdida de vidas humanas, viviendas
y medios de subsistencia; pérdidas tales asociadas con
eventos como inundaciones, deslizamientos de tierra 'y
sismos entre otros.

Estas situaciones, vienen demandando cada vez mas
recursos que en la mayoria de los casos estan
destinados alainversion social. Fue asicomo en 2008,
entre otras medidas tomadas por el gobierno nacional
dada la gran magnitud de la segunda temporada
invernal, recursos publicos del sector educativo
programados para la ampliacion de cobertura y

' Esta secuencia de elementos constitutivos del desastre se trata con mayor
detalle en el numeral 1.3.

mejoramiento de plantas fisicas de establecimientos
escolares fueron reorientados hacia la reparaciéon de
establecimientos afectados principalmente por
inundaciones (DNP y Ministerios 2008).

Entonces, en una primera mirada, los desastres son
situaciones de freno y retraso del desarrollo municipal,
ya que incorporan dafios y pérdidas sociales,
economicas y ambientales mas la necesidad de ayuda
inmediata ala poblaciény el gasto de la recuperacion.

Por lo anterior, la necesidad de reducir la frecuencia e
intensidad de las situaciones de desastre conduce de
manera directa a la necesidad de reducir el potencial de
dafios y pérdidas que en el futuro se puedan presentar
en el municipio.

Estos dafios y/o pérdidas que en el futuro pueden
presentarse constituyen el riesgo del municipio, el cual
tiene una dependencia directa con la forma de
ocupacion e intervencién del territorio, sus condiciones
sociales y actividades econdmicas, entre otros
aspectos.

Entonces, las caracteristicas y el nivel de riesgo, asi
como su ritmo de crecimiento o disminucién es un
indicador de la sostenibilidad del proceso (historico y
actual) del desarrollo municipal.

De lo anterior, se resume el problema central que se
aborda en la presente guia: el proceso de desarrollo
engendra las condiciones de riesgo, este induce los
desastres, los cuales a su vez afectan negativamente el
proceso de desarrollo (Figura 2).
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Para profundizar en la conclusion anterior, en la Figura
3 (Vargas 2003) se presentan los principales elementos
que intervienen en la relacién entre el desarrollo
municipal, el riesgo y los desastres; los cuales estan
agrupados de la siguiente manera:

Formacion de los asentamientos humanos.
Fenémenos naturales.

Cambio climatico global.

Condiciones socio-econémicas (Wilches  1998).
Actividades econdmicas.

A partir de las condiciones ambientales originales,
estos elementos han venido interactuando
histéricamente y seguiran en continua interaccion y
cambio, definiendo un contexto o dinamica municipal
propia. Dicha interaccion se puede ilustrar mediante
algunas observaciones con base en la Figura 3.

e Laubicacién actual de los asentamientos humanos
(producto de procesos histéricos) les otorga una
condicién permanente de exposicion frente a los
fendmenos naturales, que en casos pueden ser
evidentemente contundentes como los huracanes,
sismos, erupciones volcanicas, etc.

e Las modificaciones al terreno y al drenaje
natural generadas por el proceso de
urbanizacion y la deforestacion inducen e
intensifican la ocurrencia de fenétmenos
similares a algunos naturales, como
inundaciones y movimientos en masa, entre
otros, los cuales por ser fendmenos inducidos

mediante actividades humanas se reconocen
como fendmenos socio-naturales.

e El cambio climatico viene incrementando la
frecuencia e intensidad de los fendmenos
meteoroldgicos’ intensificando asi los hidrolégicos®
y los movimientos en masa, sean estos naturales o
socio-naturales.

e Las condiciones socio economicas del municipio
como las organizacionales, institucionales,
politicas, educativas, culturales y pobreza, definen
la idoneidad de la ocupaciéon del territorio y del
proceso de urbanizacion.

e La calidad individual de las edificaciones e
infraestructura, dada por sus materiales y técnicas
constructivas disponibles, define su propension al
dafio frente a eventos como los sismos, incendios,
entre otros.

e Las condiciones socio economicas influyen en la
mayor o menor degradacion que las actividades
econémicas puedan causar en el medio natural.

¢ Las actividades econdmicas que usan procesos de
altas presiones y temperaturas, asi como
materiales toxicos y corrosivos, inducen la
ocurrencia de fendmenos como explosiones e
incendios que entre otros se conocen como de
origen tecnolégico.

*También conocidos como atmosféricos.
° Relativos a la escorrentia del agua en la superficie terrestre




Figura 3. Principales elementos que intervienen en la relacién desarrollo - riesgo - desastres en el municipio

AGROPECUARIA Y MINERIA

Materiales

Por interes econdémico
INDUSTRIA 5. Actividades econémicas
Procesos

LOCALIZACION Por interes politico
SERVICIOS/

Por procesos sociales

. Modifica el terreno

1. Asentamientos PROCESO DE (relieve y drenaje)
Capacidad de gestion humanos URBANIZACION ~Define el uso del suelo
Capacidad de generar
alternativas de desarrollo\ POLITICAS

Autonomia en las

Define densidad poblacional
decisiones EDIFICACION Calidad de materiales
. INDIVIDUAL / Aspectos arquitectdnicos
Capacidad de p - d
organizarse Ubicacion
Solidaridad \ oRrGANIZACIONALES B Elementos
Legitimidad de de Relacion
organizaciones ... Huracanes
lideres METEOROLOGICOS Heladas
Desarrollo Institucional 4. C_ondICIO[les_ Sequias
INSTITUCIONALES | SOclo-economicas
Confianza en las
Instituciones

2. Fenébmenos

naturales
Calidad de la educacion __EDUCATIVAS

HIDROLOGICOS Inundaciones

Avenidas torrenciales
Relacion comunidad

entorno
Identidad y pertenencia

Sismos
Erupciones volcanicas
Movimientos en masa

GEOLOGICOS

Tsunamis

3. Cambio climatico

global Calentamiento Global

Deforestacion




1.3. Desastresyemergencias

En el marco de la dinamica municipal se manifiestan
eventos que producen dafios y/o pérdidas, las cuales
en casos generan crisis social que a su vez puede
propiciar la crisis institucional. Esta secuencia contiene
los principales componentes de los desastres y las
emergencias en general (Vargas, 2003).

A continuacion se describen los componentes
mencionados y su interaccion, presentandose asi un
concepto general de desastre y emergencia (Figura 4):

e Dinamica o contexto municipal. En el numeral
anterior se presentd6 como el conjunto de
elementos e interacciones asociadas con las
condiciones de desarrollo del municipio.

e Evento. En la dinamica municipal se pueden
presentar (y en realidad se presentan) eventos
(ocurrencias concretas de fendmenos), que como
se observo anteriormente pueden ser de origen
natural, socio-natural, tecnolégicoo humano'.

e Dafios y/o pérdidas. Segun su magnitud, los
fendmenos pueden generar dafos y/o pérdidas
en la poblacion, los bienes econdémicosy el medio
ambiente, dependiendo de la propension de
estos a serdafiados.

* Crisis social. dependiendo del tipo y nivel de los
danos y/o pérdidas y de la capacidad de
la poblacion para soportarlos, se puede
presentar un estado de crisis social o se puede
agudizar una crisis social ya existente.

* En el numeral 1.4 se describen los diferentes fenémenos.

e Crisisinstitucional. Apartir de laexistenciadela
crisis social (o desde cualquiera de los
anteriores momentos) puede generarse una
crisis a nivel de las instituciones del gobierno
municipal.

Aunque el conjunto de estos componentes constituye el
desastre, se hace relevante que su esencia la
constituye la crisis social, que es la verdadera vivencia
de la comunidad afectada, junto con los dafios, es decir
la afectacion al proceso de desarrollo municipal.

En casos, la crisis institucional puede presentarse a
partir de estados anteriores a la crisis social: por la
ocurrencia del evento con o sin dafios, o incluso,
simplemente ante la inminencia de un fenbmeno sin
que este llegue a ocurrir (lineas a trazos Figura 4).

En general, la Figura 4 ilustra qué se pueden dar los
siguientes estados de perturbacion de la dinamica
municipal: a) inminencia de ocurrencia del evento sin
que llegue a ocurrir, b) ocurrido el evento sin que haya
dafios, ¢) generados los dafios sin que se de una crisis
social y d) ocurrida la crisis social; estos estados de
perturbacion son situaciones de emergencia.

En el modelo presentado, la secuencia puede darse de
manera completa o parcial. El desastre es un casodela
totalidad de la secuencia, o al menos hasta la crisis
social, con tal magnitud, que no es posible la
superacion de esta crisis sin ayuda externa.

La crisis social también se puede derivar de la
repeticion de pérdidas individualmente pequefas, cuyo
acumulado impide el desarrollo de una comunidad.




Figura 4. Concepto general de desastre y emergencia
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1.4. Riesgoenelmunicipio

Se entiende como riesgo el conjunto de dafos y/o
pérdidas sociales, econdmicas y ambientales que
pueden presentarse dentro de un territorio en un
periodo de tiempo determinado (Figura 5).

El riesgo es una condicion real y actual del municipio, es
una situacion de tiempo presente, ya que hoy se puede
estimar cuales seran los dafios y las pérdidas que
podran ocurrir en el futuro; es como tener una deuda
que en algun momento se pagara con vidas, bienes
tanto privados como publicos y patrimonio ecolégico,
entre otros.

El riesgo aqui referido es el que comprende los dafios
y/o pérdidas de tipo social, cultural, econémico y
ambiental asociadas con fenémenos destructivos
naturales, socio-naturales, tecnolégicos o humanos no
intencionales.

Por lo anterior, es comun utilizar los términos de “riesgo
publico” y “riesgo de desastres™ para diferenciarlo por
ejemplo del riesgo en productos financieros, entre
otros.

Las condiciones® de riesgo en el municipio son
dinamicas, es decir cambian con el tiempo, tanto en sus
caracteristicas como en su nivel; siempre aumentando,
a no ser que se tenga una estrategia conciente y

® En el documento se utiliza de manera simple el término “riesgo” para referirse al
asociado con la ocurrencia de desastres.

® El término “condiciones” se utiliza para referirse de manera integral a las
caracteristicas y nivel de riesgo.

decidida de reduccion tanto de las condiciones de
riesgo actual como las futuras.

Por ejemplo, en un centro poblado localizado en una
zona que puede ser afectada por sismos con
capacidad destructiva, si el crecimiento de viviendas e
infraestructura se hace sin guardar las normas de
sismo-resistencia, los dafos esperados para el
préximo evento sismico van creciendo en la medida
que crece el numero de estas viviendas.

Lo mismo ocurre en un centro poblado aledafio a un
cauce que pueda generar inundaciones o presentar
avenidas torrenciales. Si la cuenca hidrolégica esta
sujeta a continua deforestacion; entonces para la
misma poblacion, los dafios que pueden presentarse
cada dia que pasa son mayores, debido a que las
crecientes del cauce seran cada vez mayores.

Entonces, como se ilustra en la Figura 6, el riesgo
constituye un continuo en el tiempo, en donde por una
parte, el nivel de riesgo actual va creciendo (el riesgo es
dinamico) y por otra pueden aparecer nuevas
condiciones de riesgo (riesgo futuro) que igual siguen
creciendo. Dentro de este continuo, (bajo el efecto de
los eventos detonantes) se van presentando los dafios
y la crisis social (materializacion del riesgo),
constituyendo asi situaciones de emergencia o de
desastre, y asi sucesivamente.

En este sentido, los desastres son las evidencias
concretas que permiten identificar la existencia de un
problema mayor (Lavell 2007), las carencias del
desarrollo municipal que contribuyen al riesgo.




Figura 5. Representacién del concepto de riesgo
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Conocer las condiciones de riesgo consiste en indagar,
entre otros aspectos, sobre sus causas, actores
causales y consecuencias en el marco de las
condiciones sociales, culturales economicas,
institucionales y ambientales del municipio, lo que
conlleva a plantear los factores de riesgo. Estos son
factores que definen las caracteristicas y magnitud del
riesgo o sea el tipo y nivel de dafios y/o pérdidas que
pueden presentarse:

e Laamenaza. Esla probabilidad de que se presente
un fendmeno superando una cierta magnitud, en un
lugar especifico y dentro de un periodo de tiempo
definido.

e La vulnerabilidad. Propensién de los bienes
sociales, econdmicos y ambientales asufrir dafi o
por la ocurrencia de un fenbmeno amenazante
especifico.

Como es légico, para que exista una condicion de
riesgo se requiere que haya bienes expuestos y
vulnerables con relacibn a un o unos fenomenos
amenazantes. De tal forma que a mayor vulnerabilidad
de dichos bienes mayor riesgo, asi mismo, a mayor
amenaza el riesgo es mayor.

La definicibn de la amenaza en términos de
probabilidad se deriva del comportamiento que
muestran los fendmenos en cuanto a su frecuencia de
ocurrencia: son mas frecuentes (por ende mas
probables) los eventos de baja magnitud que los de alta
magnitud. En esto es fundamental tener en cuenta que

por baja que sea la probabilidad de que se presente un
fendbmeno con una magnitud considerada alta, estas
ocurren.

Para un bien (p.e. poblacién) expuesto a un fenémeno
dado (p.e. inundacion) existira una magnitud (altura)
del fendbmeno que represente un dafo significativo. La
probabilidad de ocurrencia de esta magnitud puede ser
baja, media o alta; esa es laamenaza.

Los fenbmenos que resultan ser amenazantes se
suelen clasificar segun su origen como se ilustra la
Figura 7 (los mas comunes). Esta clasificaciéon ayuda a
establecer las causas de las condiciones de amenaza.
En casos, se presenta que un fenbmeno es causado
de manera directa por otro; se dice que son fendmenos
concatenados o encadenados.

Para referirse a la amenaza que representa un
determinado fendmeno se utiliza la expresion
“amenaza por’. Ejemplo: “la amenaza por
inundaciones es alta”. Cuando se trata de un grupo de
fenbmenos se utiliza por ejemplo, “amenaza por
fendmenos de origen tecnoldgico”.

Entonces, la amenaza es un factor de riesgo que esta
asociado a la magnitud esperada de los fendbmenos y
por ello es comun definirla como un factor externo. Sin
embargo se debe reconocer que para determinados
fendmenos la probabilidad de que se presenten con
una magnitud alta, se incrementa por efecto de las
actividades de la misma poblacion. Esto ocurre con la
amenaza por eventos socio-naturales, tecnoldgicos y
humanos.




Figura 7. Clasificacion de los fenémenos amenazantes
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Por su parte, la vulnerabilidad es un factor de riesgo
interno (intrinseco) de los bienes expuestos, representala
predisposiciéon a ser afectado, asi como la falta de
capacidad para la auto recuperacién en caso de ser
afectado.

La vulnerabilidad de los bienes municipales (poblacion,
bienes econémicos y ecologicos) depende de diversos
factores interrelacionados propios del municipio, de su
proceso de desarrollo (Wilches 1998):

* Factores fisicos. Ubicacién y resistencia
material de los bienes con relacibn al evento
amenazante.

e Factores ambientales. Corresponden a la
manera como la comunidad “explota” los
elementos de su entorno natural, debilitandose a
simismay alos ecosistemasensucapacidad p ar a
absorber sin traumatismos los diferentes
eventos amenazantes.

e Factores econdémicos. Corresponden a la
ausencia de recursos econdmicos (pobreza) en
una comunidad, asi como a la mala utilizacién de
los mismos.

* Factores sociales. Corresponden a los aspectos
politicos, organizacionales, institucionales,
educativos y culturales del municipio en su
historia y actualidad.

En la Figura 8 se presentan algunos ejemplos que ilustran
estos factores de la vulnerabilidad, que en conjunto
integran lo que se llama vulnerabilidad global (Wilches
1993). Tan importante como estimar su nivel es

entenderla en sus causas, tanto las evidentes como las
mas profundas, tales como procesos econdémicos y
politicos que generan pobreza, exclusién social,
desplazamiento forzoso, limitan la participacién
ciudadanaen las politicas publicas, etc.

Por los aspectos que incluye, la vulnerabilidad fisica esta
condicionada por el fenbmeno amenazante, p.e. una
edificacién hospitalaria puede ser vulnerable frente a una
inundacion pero no serlo frente a un sismo. En cambio, la
vulnerabilidad social y econémica de una comunidad
tiende a ser la misma (en un mismo momento) para todo
tipo de fendmeno amenazante.

Los factores definen entonces tipos de vulnerabilidad: una
comunidad puede ser vulnerable econbmicamente y no
institucionalmente, etc. En este sentido es importante
diferenciar el bien vulnerable (social, econémico o
ecoldgico) del tipo de vulnerabilidad que presenta dicho
bien (fisica, social, etc.). De todas maneras, la
vulnerabilidad de cualquiera de los bienes se consolida
como vulnerabilidad de la poblacién.

En resumen, el riesgo de un bien aumenta en la medida
que aumentan la amenaza y/o su vulnerabilidad. De igual
manera, para una misma condicién y nivel de amenaza y
vulnerabilidad, el riesgo aumenta cuando aumenta el
capital expuesto; p.e. cuando crece la poblacién o la
construcciéon de viviendas en un barrio amenazado por
erupcion volcanica.

El proceso de desarrollo influye de forma categoérica tanto
en el incremento de la vulnerabilidad como de la
amenaza. Entonces, el riesgo es dindmico porque sus
factores igualmente cambian con el tiempo, cuando no los
bienes expuestos.




Figura 8. Ejemplos de situaciones municipales que contribuyen a la de vulnerabilidad en sus diferentes factores
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1.5. Desarrollo municipal y gestion del
riesgo

En los numerales anteriores se sustenté que segun las
caracteristicas del proceso de desarrollo municipal se
definen en su gran mayoria las condiciones de riesgo,
el cual induce los desastres, los que a su vez frenan y
retrasan el proceso de desarrollo mismo.

Para detener este continuo se debe orientar el proceso
de desarrollo en funcién del riesgo. Esto sera efectivo si
y solo si se considera desde el mismo proceso de
planificaciéon del desarrollo municipal.

Es reconocido que independientemente del nivel socio-
econdmico de la poblacién, cuando esta adelanta los
procesos de urbanizacién y actividades econémicas sin
tener en cuenta las limitaciones del medio natural se
incrementan los niveles amenaza.

De la misma forma, el desequilibrado desarrollo social y
el aumento de la pobreza incrementan los niveles de
vulnerabilidad, obligan a la poblacion a ocupar terrenos
de mayor exposicion frente a los fendomenos
amenazantes y a subsistir mediante actividades
econémicas que igualmente pueden inducir aumento
delos niveles de amenaza.

Entonces, orientar el proceso de desarrollo en funcién
del riesgo implica intervenir las variables fisicas,
sociales, culturales, econdmicas, institucionales y
ambientales del municipio (Figura 3) de tal forma que se
reduzcan las actuales y no se generen nuevas
condiciones de amenaza y vulnerabilidad, tanto para la
comunidad como en los demas bienes.

A partir de lo anterior se hace evidente que para
planificar el desarrollo en funcién del riesgo se debe
indagar sobre las causas del mismo y por lo tanto en los
actores causales, es decir, quienes estan involucrados
en la generacion de dichas causas. Solo este
conocimiento permitira formular acciones efectivas
para reducir el riesgo y controlar que no aparezcan
futuras condiciones de riesgo.

Adicionalmente, frente a las futuras situaciones de
desastre que se puedan presentar por cuenta de las
condiciones actuales de riesgo no intervenido, la
planificacion del desarrollo debe igualmente considerar
su manejo, esto implica precisar los dafios y/o pérdidas
que pueden ocurrir y las consecuencias sociales de
estas.

Entonces, orientar la gestion del desarrollo municipal
en funcién del riesgo, bajo una vision tanto de causas
como de consecuencias, es el papel de la gestion del
riesgo (Figura 9).

Retomando lo expuesto en el numeral 1.1, dado que el
desarrollo municipal es un proceso social y politico
reflejo del desempefio de la gestion publica, los actores
econdmicos Y la participacion ciudadana, se concluye
que la gestion del riesgo debe estar contenida dentro de
este proceso social y politico.

La gestion del riesgo como nocidén y concepto debe
considerarse un componente intimo, una faceta
significativa del proceso y planificacion del desarrollo y
no como un compensador externo de situaciones
inevitables de estrés y crisis (Lavell 2007).




uia Municipal para la Gestién del Riesgo

Figura 9. Desarrollo municipal y gestién del riesgo
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2.1. El concepto de gestion delriesgo

En el capitulo anterior se presento el problema de los
desastres y el riesgo, los cuales estan asociados al
proceso historico y actual del desarrollo. Se hizo
mencion a la gestion del riesgo bajo la necesidad de
orientar la gestion del desarrollo municipal en funcion
del riesgo, desde el mismo proceso de planificacion,
como un componente integral.

La gestién del riesgo hace referencia a un proceso
social y politico a través del cual la sociedad busca
controlar los procesos de creacidén o construccion de
riesgo o disminuir el riesgo existente con la intencidon de
fortalecer los procesos de desarrollo sostenible y la
seguridad integral de la poblacion. Es una dimension de
la gestidn del desarrollo y de su institucionalidad (Lavell
2006).

Entonces, dado que el desarrollo municipal es un
proceso social y politico reflejo del desempefio de la
gestiéon publica y los actores econémicos vy
comunitarios, la gestion del riesgo es también reflejo de
este desempenio, en forma de acciones integradas en
los diferentes temas e instrumentos del desarrollo
municipal; acciones que comprenden el conocimiento y
manejo del riesgo, asi como de manejo del desastre.

De esta forma se identifican las lineas de acciéon
basicas de la gestion del riesgo dependientes entre siy
que tienen su origen y objetivo en las condiciones y
procesos sociales, culturales econémicos,
institucionales y ambientales del municipio (Figura 10,
adaptada de AMVA 2006):

e Conocer el riesgo en sus causas y consecuencias a
través del analisis y monitoreo de sus
componentes. Incluye dimensionarlo vy
representarlo por ejemplo por medio de mapas.

* Reducir el riesgo en su condicion actual y las
posibles condiciones futuras.

* Protegerse frente al componente financiero del
riesgo no reducido y no reducible.

* Prepararse para la respuesta a las emergencias y
desastres, asi como para la recuperacion;
buscando la efectividad de dichas acciones, con
base en las condiciones de riesgo conocidas.

® Ejecutar la respuesta y recuperacién cuando las
emergencias y desastres se presenten,
aprovechando de manera eficiente lo preparado.

® Organizarse a nivel interinstitucional y comunitario
para viabilizar las anteriores lineas de accion.

Entonces, la gestidn del riesgo incorpora y optimiza la
prevencidn, atencidon y recuperacion de desastres y
emergencias, sobre la base de una cultura que orienta
el desarrollo municipal hacia la sostenibilidad.

Cada una de estas lineas de accion esta ligada al ciclo
de planeacion, ejecuciéon y control de la gestion del
desarrollo del municipio. Por ello, surge la necesidad de
establecer un modelo sistémico municipal de gestion
del riesgo basado en procesos, el cual es expuesto en
los capitulos 3y 4.
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Figura 10. Lineas de accion en la gestién del riesgo y su interaccién
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2.2. Consideraciones sobre la interaccion
entre las lineas de accion de la gestion del
riesgo

Dado que las lineas de accion de la gestidon del riesgo
no son independientes entre si, ni de los demas
procesos del desarrollo municipal, se presentan
algunas consideraciones esenciales en la interaccion
entre estas lineas, que influyen en la aplicacién de las
mismas. Se ilustran en las Figuras 11y 12.

* El conocimiento del riesgo es para la toma de
decisiones. Las acciones de conocimiento del
riesgo o de alguno de sus factores no se justifican
por si mismas; estas se deben realizar sobre la
base de que son para generar intervenciones
decisivas en el futuro de la poblacion.

En general, la tipificacion y estimativo de las
consecuencias permite por una parte priorizar la
intervencion y por otra justificar el costo de las
medidas; mientras que el estudio de las causas
permite optimizar la seleccién del tipo de medidas
de intervencién a ser implementadas. Por estas
razones el analisis de riesgos incluye la
identificacion de los factores que requieren y que se
pueden intervenir, asi como la especificacion,
disefio y costeo de las medidas de intervencion,
para poder establecer la alternativa que ademas de
salvaguardar la vida aporte el mayor beneficio a la
poblacion.

e Percepcion social del riesgo. Las personas

tenemos la tendencia a percibir de manera distinta
el nivel de riesgo presente; por diferencias en edad,
experiencia, educacion, género, expectativas
econdmicas, influencia de lideres, entre otras.

La evidencia cientifica, ademas de preocupante,
indica que las personas tipicamente no son
conscientes de los riesgos a los que estan
sometidas; subestiman los que reconocen vy
sobreestiman la capacidad que tienen para
enfrentarlos (Cardona 2001). Por esto, suelen
presentarse situaciones en que la comunidad
rechaza los estudios de amenaza, vulnerabilidad y
riesgo, asi como las medidas propuestas.

Riesgo residual. Salvo condiciones evidentes de
riesgo total (cuando los dafios que se pueden
presentar equivalen a la totalidad de la poblacién y
sus bienes), los métodos del analisis de riesgos
solo ofrecen estimativos. Por esta incertidumbre en
el nivel de riesgo y por las limitaciones de las
medidas implementadas, no es posible lograr una
condicion de riesgo nulo. Por lo tanto, siempre se
tendra un riesgo residual o remanente. Este riesgo
en su componente econdmico puede ser manejado
mediante la proteccion financiera y de todas
maneras siempre implica la necesidad de
preparacion paralarespuestay recuperacion.

Entonces, a mayor riesgo residual, los
requerimientos de proteccion financiera vy
preparacion se hacen mas exigentes; sin que estas
acciones salvaguarden los valores sociales y
ambientales que pueden llegar a perderse.
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Figura 11. Consideraciones acerca de las lineas de accién de la gestion del riesgo
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¢ Intervencion de causas de fondo y causas

directas. Como se menciono, el conocimiento de
las causas permite identificar el tipo de intervencién
mas efectiva a ser implementada para el manejo
del riesgo. En todas las situaciones de riesgo, mas
alla de las causas evidentes también se deben
considerar las causas profundas de la
vulnerabilidad, correspondientes a procesos
econémicos y politicos que generan pobreza,
exclusién social, desplazamiento forzoso, limitan la
participacion ciudadana en las politicas publicas,
etc. En este sentido la reduccién de estas causas
profundas de la vulnerabilidad como objetivos de
desarrollo municipal constituyen medidas
fundamentales de reduccién del riesgo.

Reduccion del riesgo actual y futuro. Como se
ha mencionado, la gestion del riesgo comprende la
reduccion tanto de las condiciones de riesgo
existentes como las de riesgo futuro. En el primer
caso se interviene ejecutando medidas correctivas
0 compensatorias dirigidas a minimizar la
vulnerabilidad, la amenaza (cuando esto es
posible) y en general los dafos que se pueden
presentar. Se conocen como medidas de
mitigacion del riesgo.

En el caso del riesgo futuro, aquel que puede
aparecer por tendencias inadecuadas del
desarrollo municipal, se interviene en presente con
medidas implicitas en la planificacion. Por ejemplo
restringiendo la ocupacién de terrenos en alta
amenaza, definiendo los adecuados para la

expansion urbana, ejecutando las construcciones
sin inducir fenomenos amenazantes, reduciendo el
riesgo en los proyectos de inversion, etc. La
reduccién del riesgo futuro se conoce como
intervencion prospectiva o prevencion del riesgo.

* Medidas estructurales y no estructurales de la
reduccién del riesgo. Las acciones de reduccion
del riesgo actual y futuro, bien sea actuando de
manera especifica sobre la amenaza, la
vulnerabilidad o las dos a la vez, pueden ser de tipo
fisico (medidas estructurales) y no fisico (medidas
no estructurales). Es importante reconocer que
existen medidas no estructurales que solo el
municipio puede ejecutar, como son las que tienen
que ver con el ordenamiento territorial, que no
implican los elevados costos econémicos de las
medidas estructurales y que constituyen acciones
indispensables para la reduccion de riesgos.

En la Figura 12 se presentan algunos ejemplos de
medidas de reduccion del riesgo y su clasificacion.

La reduccidon del riesgo en todas sus posibilidades:
correctiva, prospectiva, en la amenaza, en la
vulnerabilidad, por medio de medidas estructurales y
por medio de medidas no estructurales, constituye el
conjunto de acciones que de manera real producen la
reduccion de desastres y emergencias. Entonces, las
anteriores reflexiones son basicas dentro del propésito
de establecer las medidas 6ptimas de intervencion,
como parte de la esencia de la gestion del riesgo.
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2.3. Gestidn delriesgo por escenarios

La complejidad que implica planear, ejecutar y evaluar
acciones en las diferentes lineas de accién para
conocer, reducir y controlar el riesgo, asi como para
manejar los desastres y emergencias, considerando la
diversidad, y a la vez integralidad, de factores, causas y
efectos del riesgo, hace necesario adoptar un esquema
de trabajo basado en campos delimitados que faciliten
la gestion.

Entonces se plantean los escenarios de riesgo como
fragmentos o campos delimitados de las condiciones
de riesgo del municipio, que facilitan tanto la
comprension y priorizacion de los problemas como la
formulacion y ejecucion de las acciones de intervencion
requeridas.

Un escenario de riesgo se representa por medio de la
caracterizacion de los factores de riesgo, sus causas, la
relacién entre causas, los actores causales, el tipo y
nivel de dafios que se pueden presentar, la
identificacion de los principales factores que requieren
intervencion asi como las medidas posibles a aplicar y
los actores publicos y privados que deben intervenir.

Un escenario de riesgo asi caracterizado se constituye
en un escenario de gestion, es decir, para la
planeacion, ejecucion y control de las lineas de accion.

Para seleccionar los escenarios sobre los cuales basar
la gestidon del riesgo se reconocen diferentes criterios
como los presentados en la Tabla 1. En esta se incluyen

algunos ejemplos de escenarios. Se observa que se
puede obtener una gran cantidad de posibilidades de
escenarios, que en muchos casos se superponen entre
si y se hacen redundantes; lo que ilustra de paso las
distintas posibilidades de miradas, intereses y dolientes
sobre el riesgo publico.

Esta forma de definir campos delimitados de trabajo es
para facilitar la gestion del riesgo, por consiguiente no
se trata de utilizar a la vez todos los escenarios
resultantes de los diferentes criterios, sino los que se
requieran segun las prioridades del municipio.

Como ejemplos, desde el punto de vista del
planeamiento urbano resultan ser utiles los escenarios
por fenbmeno amenazante; desde el punto de vista
estrictamente econdmico resulta util identificar
escenarios por tipo de elementos en riesgo; y en la
preparaciéon del sector salud para la respuesta a
emergencias es de interés trabajar en el escenario de
dafios y pérdidas humanas.

Aunque actualmente el criterio de mayor uso es el de
fenbmeno amenazante, se debe reconocer que los
demas criterios ofrecen ventajas para el manejo de
problemas especificos.

Igualmente, es comun que dentro de un escenario de
riesgo dado se priorice la gestion. Por ejemplo: en un
escenario de riesgo por sismo, concentrar la gestion en
la reduccién de la vulnerabilidad estructural de los
edificios publicos, o si es por movimientos en masa,
entonces priorizar un barrio o una microcuenca.




Tabla 1. Ejemplos de criterios de especificacion de escenarios de riesgo

CRITERIO DE
ESPECIFICACION
DE ESCENARIOS

EJEMPLOS DE
ESCENARIOS DE RIESGO

PRINCIPAL APLICACION

DESCRIPCION DEL CRITERIO

Cada escenario se refiere a las Inundaciones

condiciones de riesgo asociadas
a un fenédmeno (o grupo)

Implementacién de las diferentes
lineas de accién de la gestion del
riesgo bajo un enfoque territorial.

Escenarios de riesgo
por fenbmenos
amenazantes

Sismico

amenazante. Incendios estructurales
uentes studio e intervencion desde e
_ _ Puent Estud t desde el
EscenarIOS de rIeSgO Cada escenano se reflere aun CUIt|VOS punto de vista SeC.tOrlal,. ]
por tipo de elementos elemento (o grupo) expuesto. = principalmente bajo un interés
o bienes expuestos Poblacion econdmico: estimar pérdidas,
Viviendas reducir y/o transferir el riesgo.
Cada escenario se refiere a un Heridos Implementacién de medidas de

Escenarios de riesgo
por tipo de dafios

preparacion para la respuesta y
recuperacion, sobre todo en
sectores e instituciones con mision
relacionada con el tipo dafo.

tipo de dafo esperado para todo Trauma psicolégico
fenbmeno amenazante y

. - Contaminacién de
condicion de vulnerabilidad.

ecosistemas

Escenarios de riesgo
por grupo social

Escenarios de riesgo
por actividades
econémicas

Escenarios de riesgo
por actividades
sociales

Escenarios de riesgo
por operacion de
grandes obras

Cada escenario se refiere a un
grupo social especifico para
todo fenbmeno amenazante y
condicion de vulnerabilidad

Cada escenario se refiere a una
actividad econdmica especifica,
la cual es la fuente de los
fenobmenos amenazantes.

Cada escenario se refiere a una
actividad social especifica que
a la vez constituye la fuente de
la amenaza y los elementos
expuestos.

Cada escenario se refiere a la
operacion de una obra o
sistema, la cual es la fuente los
fenbmenos amenazantes para
la poblacién y sus bienes.

Nifios y nifas
Adultos mayores

Mujeres cabeza
de familia

Mineria
Transporte
Industria quimica

Corralejas

Peregrinaciones
multitudinarias
Embalses

Lineas de flujo de
hidrocarburos

Tuneles

Implementacién de las diferentes
lineas de accién de la gestion del

riesgo bajo un enfoque de
intervencion social.

Implementacién de las diferentes
lineas de accién de la gestion del

riesgo bajo principios de

responsabilidad por parte de los

actores econémicos.

Implementacién de las diferentes
lineas de accién de la gestion del

riesgo bajo principios de

corresponsabilidad por parte de

promotores y usuarios.

Implementacion de las diferentes
lineas de accién de la gestion del

riesgo bajo principios de

responsabilidad por parte del

operador.




2.4. Ambitos delagestion delriesgo

Con base en la discusion sobre las diferentes lineas de
acciéon de la gestidn del riesgo presentadas en los
numerales anteriores y bajo el principio de que las
acciones se ejecutan de manera integrada dentro de
los diferentes campos del desarrollo municipal, surge la
necesidad de detallar la manera como se dan estas
accionesy los actores involucrados en las mismas.

Como se ha insistido, la gestidbn del riesgo es un
proceso social y politico inherente al proceso de
desarrollo, y como tal debe ser liderado por la
administracion publica del municipio, con participacion
activa del sector privado y la comunidad, aprovechando
los mismos ambitos o campos en los cuales se dan las
acciones para el desarrollo.

Desde el punto de vista de la gestion municipal del
riesgo merecen especial relevancia los siguientes
ambitos de gestion definidos por la existencia de
actores especificos (internos y externos al municipio)
involucrados en el desarrollo municipal, y por
consiguiente, tanto en la generacion de las condiciones
de riesgo como en las diferentes opciones para su
manejo; ambitos: territorial, institucional y sectorial.

Como se vera, estos ambitos de gestidn son espacios
de actuacién interdependientes y que se superponen,
en donde el fin ultimo es la poblacion y su bienestar. Se
ilustran enla Figura 13.

e Gestion del riesgo en el ambito territorial.

Comprende la gestion desde el punto de vista del
desarrollo municipal en toda su integralidad. Se
puede decir que es el enfoque mas amplio y
completo de la gestion del riesgo, implica la
consideracioén de todos los escenarios de riesgo
presentes en el municipio y las diferentes lineas de
accién; incluye los demas ambitos: institucional,
sectorial y comunitario, ya que “todo tiene lugar en
el territorio”.

Este enfoque territorial implica la extensiéon de la
gestion hacia los macroterritorios que contienen al
municipio y la focalizacién hacia microterritorios
tanto urbanos y rurales.

Los macroterritorios de gestion pueden ser:
conurbaciones, cuencas hidrograficas, regiones
econdmicas, departamentos, entre otros, en donde
el municipio debe incidir de manera compartida
sobre causas que afectan a varios municipios a la
vez. Sobresale en este sentido el desempefio de
las asociaciones de municipios, las areas
metropolitanas y la interaccidn municipal con las
Corporaciones Ambientales Regionales.

Los territorios de focalizacion pueden ser barrios,
veredas, corregimientos, microcuencas o zonas
especificas como las de suelos de proteccion.

Esta focalizaciéon igualmente incluye no solamente
los escenarios de riesgo definidos por fenomenos
amenazantes sino también los referidos a grupos
sociales asentados en la jurisdiccion.




Guia Municipal para la Gestién del Riesgo

Figura 13. Principales elementos de los ambitos de la gestién del riesgo
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¢ Gestidn del riesgo en el ambito institucional.

Comprende la gestidbn por parte de entidades,
instituciones y organizaciones publicas y privadas
involucradas con el desarrollo municipal, que para
este caso se denominan instituciones en general; y
se asume tienen una misién, objetivos, recursos y
una o un director, gerente, presidente o
representante legal.

La mayoria de las acciones de gestion del
desarrollo en el municipio tienen un sello
institucional especifico (de hecho suelen divulgarse
resaltando la imagen institucional del ejecutor); por
lo tanto, en esa misma medida, la gestion del riesgo
depende del desempefio institucional en la gestidén
deldesarrollo.

Entonces, cada institucion en su quehacer por el
desarrollo municipal debe incorporar y participar en
diferentes lineas de accién de la gestion del riesgo,
lo que hace indispensable tener presente la
relacion entre la mision y procesos operativos
institucionales con el riesgo y su gestion. El ambito
institucional de la gestion del riesgo tiene las
siguientes caracteristicas, que se ilustran con
ejemplos enlaTabla 2.

v" Toda institucion debe participar de manera
directa o indirecta en una o varias lineas de
accion de la gestion del riesgo de acuerdo con
su misién (esto es la institucion como sujeto de
la gestion del riesgo), por ejemplo, las
instituciones educativas contribuyen a la
transformacion cultural hacia el desarrollo
sostenible.

v Hay actividades operacionales que son fuente
de fenbmenos amenazantes para la poblacién:
poliductos, embalses, concentraciones de
publico, entre otros.

v Entonces, las instituciones deben hacer
reduccion del riesgo en su infraestructura y
operaciones, contribuyendo asi a la reduccion
del riesgo publico (la institucion como objeto de
la gestion del riesgo) y al manejo de la crisis
social en casos de desastre: empresas de
servicios publicos, hospitales, etc.

v Almomento del desastre, todas las instituciones
cumplen funciones de respuesta, lo que implica
tener una preparacién interna minima a nivel del
recurso humano y funcionamiento.

Las anteriores consideraciones conducen a
reconocer que la gestibn del riesgo en los
proyectos de inversion, en sus diferentes etapas:
preinversion (estudios y disefos), inversiéon
(construccion)y operacion, corresponden al ambito
institucional.

La misién institucional se ejecuta en términos de
bienes y servicios, que se obtienen por medio de
proyectos de inversion; entonces se debe evitar el
impacto de fendmenos peligrosos durante la vida
util del proyecto y asi mismo evitar que el proyecto
genere condiciones que afecten el entorno (DNP,
2007a).




Tabla 2. Ejemplos de participacién institucional en las lineas de accién de la gestion del riesgo

Entidad — Institucién —

Organizacién (EIO)

Misién
Contribucion misional en la gestion

del riesgo publico
(La EIO como sujeto de la gestion del riesgo)

Posible generacién de riesgo
publico a causa de la misién

Lineas de accion de la gestion del riesgo

requeridas debido al riesgo generado
(La EIO como objeto de la gestion del riesgo)

Observaciones

Administracion

Liderar el desarrollo social, econémico y
ambiental sostenible en el municipio.

Poblacién, vivienda e infraestructura ocupando
zonas bajo amenaza. Infraestructura no
sismorresistente. Comunidad no informada.

La administracion publica
municipal en su misiéon de
liderar el desarrollo municipal,

L ?nuubr':li((:‘,?pal Reglamentacion del uso del suelo, construccion igualmente debe liderar la
segura de las obras de infraestructura, Todas las lineas de accién. gestion del riesgo en el ambito
promocion de la participacion comunitaria, etc. territorial e institucional.
Suministrar agua potable, manejar aguas Incrementq de la amenaza en laderas inestables _Es un servicio pL"lb|iCO vital,

Empresa de servidas y manejar aguas lluvias por fugas, infraestructura bajo amenaza y/o implica .|? garantia de su
con vulnerabilidad estructural. prestacion en casos de

2 et desastre. Al respecto, la

alcantarillado

Reduccion del riesgo: Contribuye a la
salubridad publica, reduce las inundaciones.

Reduccion del riesgo en la infraestructura
(ubicacion y calidad). Manejo ambiental
de las fuentes.

institucion requiere tener
preparativos especificos
para la respuesta.

Humanizar para mejor calidad de vida.

Concentracion de poblacion infantil en
edificaciones con deficiencia estructural
y funcional.

En las instituciones educativas
la ejecucion de un plan de

3 InStItu9|on B . o o . B gestién escolar del riesgo
educativa Transformacion cultural hacia la sostenibilidad Conocimiento del riesgo, reduccion de la contribuye igualmente en el
por medio de la educacion ambiental y del vulnerabilidad estructural y preparacion para la aspecto pedagogico.
riesgo inserto en el curriculo. respuesta; bajo la orientacién de un plan escolar.
Prevencion y atencion de desastres. Ninguna. Se considera que en estos dos
4 Junta de - - casos las operaciones
Defensa Civil Reduccion de la vulnerabilidad cultural y Reduccion de la vulnerabilidad estructural y misionales no generan
respuesta a emergencias. funcional de sus instalaciones indispensables. riesgo publico.
Extincién de incendios y manejo de Ninguna .
Cuerpo de actividades conexas. e Estas operaciones son de alto
5) bomberos - - riesgo para los voluntarios y
Respuesta a emergencias. Reduccién de la vulnerabilidad estructural y bomberos, desde el punto de
funcional de su infraestructura indispensable. vista laboral.
Transporte y disponibilidad de los diferentes Amenaza por explosiones e incendios y
Empresa de hidrocarburos para refinacién, exportacion contaminacion de suelos y cuerpos de Aplica para transporte tanto
6 transporte de 0 consumo. agua por derrames. por tuberias como por

hidrocarburos

Dinamizar la economia.

Reduccion del riesgo en la infraestructura
(ubicacién y calidad) y operaciones.

carrotanques.




e Gestion del riesgo en el ambito sectorial.

Comprende la gestion a cargo de grupos de
instituciones que tienen una mision similar en torno
atemas fundamentales del desarrollo.

Un “sector” es un campo fundamental de la
planificacion del desarrollo, que como tal, ha
generado la existencia de un conjunto de politicas,
planes programas, proyectos, recursos vy
competencias que articulan la accién de
instituciones de los diferentes niveles territoriales
con mision afin a dicho campo del desarrollo. En la
Figura 12 se relacionan algunos sectores (DNP
2003).

La actividad de los sectores, es orientada por
entidades del orden nacional y se traduce en
proyectos de las instituciones tanto nacionales
como regionales, departamentales y municipales;
de manera articulada bajo las politicas sectoriales
(Figura 14).

El Plan Nacional de Desarrollo 2006 — 2010 (DNP,
2006), ilustra claramente la consideracién sectorial
en la planificacion. En el correspondiente Plan
Plurianual de Inversiones (PPIl) muestra como los
recursos para inversidon se distribuyen en los
diferentes sectores. Extraido del texto: “Por su
parte, los sectores que concentran el 77.4% de los
recursos del PPI son Educacion, Proteccion Social,
Minas y Energia, Transporte, Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial y Defensa y Seguridad.”

Este enfoque sectorial en la planificaciéon del
desarrollo es entonces la razén por la cual se
considera igualmente el ambito de la gestion
sectorial del riesgo.

La promocién de planes, programas y proyectos
dentro de los diferentes sectores hacia el nivel
municipal, establece que el acceso a tales
recursos, depende de la capacidad de gestion de
los mandatarios territoriales y del cumplimiento
tanto de los requisitos como de los procedimientos
definidos por las entidades nacionales
administradores de la tales recursos. (DNP 2007).

En la exposicion de estos tres ambitos de la gestion del
riesgo se ha llamado la atencion sobre la evidencia de
Su superposicién, es decir que no son campos de
gestidon independientes; una misma accidén puede ser
observada a la vez en el marco de estos tres ambitos.
Entonces, la importancia de considerarlos radica en la
necesidad de conocer el flujo de recursos y acciones: el
planificador, la fuente de los recursos y el ejecutor; ya
que en estos recae la posibilidad y obligacién de tener
en cuenta las lineas de accion de la gestion del riesgo.

En resumen, la gestion del riesgo incorporada en los
ambitos territorial, institucional y sectorial, igual que en
la gestion de proyectos, contribuye a adelantar el
desarrollo municipal en condiciones de seguridad para
la poblacion, las inversiones y el medio natural. Para
esto se presenta con mayor detalle la gestion del riesgo
por procesos en el Capitulo 4.
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Figura 14. Relacién Sectores - Instituciones — Proyectos de inversion
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2.5. Resumen normativo sobre gestion del
riesgo

A continuacion se presentan las principales normas del
orden nacional que reglamentan y orientan la gestién del
riesgo (en orden cronolégico). En la Figura 15 se ilustra de
manera general el aporte de estas normas en el marco de las
lineas de accion’.

Decreto 1355 de 1970 (Agosto 4). Por el cual se dictan
normas sobre Policia. “Codigo Nacional de Policia”.

Decreto 1547 de 1984 (Junio 21). Por el cual se crea el
Fondo Nacional de Calamidades y se dictan normas para su
organizacion y funcionamiento.

Ley 46 de 1988 (Noviembre 2). Por la cual se creay organiza
el Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de
Desastres, se otorgan facultades extraordinarias al
Presidente de la Republica y se dictan otras disposiciones.

Ley 9de 1989 (Enero 11). Por la cual se dictan normas sobre
planes de desarrollo municipal, compraventa y expropiacion
de bienes y se dictan otras disposiciones. Inventarios de
zonas de alto riesgo y la reubicacién de poblacién en zonas
de altoriesgo.

Decreto-Ley 919 de 1989 (Mayo 1). Por el cual se organiza el
Sistema Nacional para la Prevencidon y Atencién de
Desastres y se dictan otras disposiciones.

Ley 2de 1991 (Enero 15). Por el cual se modificala Ley 9 de
1989. Entre otras, modifica el plazo para los inventarios de
zonas de altoriesgo.

" En la Figura 15 no aparece la columna de proteccion financiera. En esta linea,
solo se considera como explicita la Ley 42 de 1993.

Ley 42 de 1993 (Enero 26). Sobre la organizacién del
sistema de control fiscal financiero y los organismos que lo
ejercen. (Aplica en proteccioén financiera)

Ley 99 de 1993 (Diciembre 22). Por medio de la cual se crea
el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el sector
publico encargado de la gestién y conservacion del medio
ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza el
Sistema Nacional Ambiental -SINA- y se dictan otras
disposiciones

Ley 115 de 1994 (Febrero 8). Por la cual se expide la Ley
General de Educacion.

Ley 152 de 1994 (Julio 15). Por la cual se establece la Ley
Organica del Plan de Desarrollo.

Decreto 1743 de 1994 (Agosto 3). Por el cual se instituye el
Proyecto de Educacién Ambiental para todos los niveles de
educacion formal, se fijan criterios para la promocion de la
educacion ambiental no formal e informal y se establecen los
mecanismos de coordinacién entre el Ministerio de
Educacion Nacional y el Ministerio del Medio Ambiente.

Decreto 969 de 1995 (Junio 9). Organiza la Red Nacional de
Centros de Reserva parala Atencion de Emergencias.

Decreto 2190 de 1995 (Diciembre 4). Ordena la elaboracion
y desarrollo del Plan Nacional de Contingencia contra
derrames de Hidrocarburos, Derivados y Sustancias
Nocivas en aguas marinas, fluviales y lacustres.

Ley 322 de 1996 (Octubre 4). Por la cual se crea el Sistema
Nacional de Bomberos de Colombia.

Ley 388 de 1997 (Julio 18). Por la cual se modifica la Ley 9 de
1989, ylaLey 2 de 1991y se dictan otras disposiciones. “Ley
de Ordenamiento Territorial”.




Figura 15. Principales normas nacionales clasificadas en el marco de las lineas de accién de la gestion del riesgo
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Ley 400 de 1997 (Agosto 19). Por el cual se adoptan normas
sobre construcciones sismo resistentes.

Decreto 2211 de 1997 (Septiembre 5). Por el cual se
reglamenta el fondo nacional de bomberos de Colombia,
algunas funciones de la delegacién nacional de bomberos,
(....) y el aporte del uno por ciento (1%) de las compafiias
aseguradoras, segunlalLey 322 de 1996.

Decreto 2340 de 1997 (Septiembre 19). Por el cual se dictan
unas medidas para la organizacion en materia de
prevencion y mitigacion en incendios forestales.

Decreto 93 de 1998 (Enero 13). Por el cual se adopta el Plan
Nacional parala Prevencion y Atencion de Desastres.

Decreto 879 de 1998 (Mayo 13). Por el cual se reglamentan
las disposiciones referentes al ordenamiento del territorio
municipal y distrital y alos POT.

Decreto 1521 de 1998 (Agosto 4). Por el cual se reglamenta
el almacenamiento, manejo, transporte y distribucion de
combustibles liquidos derivados del petroleo, para
estaciones de servicio.

Ley 472 de 1998 (Agosto 5). Por la cual se desarrolla el
articulo 88 de la Constitucion Politica en relacion con el
ejercicio de las acciones populares y de grupo.

Decreto 321 de 1999 (Febrero 17). Por el cual se adopta el
Plan nacional de contingencia contra derrames de
hidrocarburos, derivados y sustancias nocivas.

Decreto 2015 de 2001 (Septiembre 24). Por el cual se
reglamenta la expedicidén de licencias de urbanismo y
construccion con posterioridad a la declaracion de situacién
de desastre o calamidad publica.

Documento CONPES 3146 de 2001 (Diciembre 20).

Estrategia para consolidar la ejecucion del Plan Nacional de
Prevencion y Atencion de Desastres en el corto y mediano
plazo.

Ley 715 de 2001 (Diciembre 21). Por medio de la cual se
dictan normas organicas en materia de recursos y
competencias de conformidad con los articulos 151, 288,
356y 357 (Acto Legislativo 01 de 2001)de la C. P. y se dictan
otras disposiciones para organizar la prestacion de los
servicios de educacion y salud, entre otros.

Decreto 1609 de 2002 (Julio 31). Por el cual se reglamenta el
manejo y transporte terrestre automotor de mercancias
peligrosas por carretera.

Documento CONPES 3318 de 2004 (Noviembre 29).
Autorizacién a la Nacion para contratar operaciones de
crédito externo hasta por US$226600 millones para financiar
parcialmente el programa de reduccion de la vulnerabilidad
fiscal del estado frente a desastres naturales.

Decreto 4002 de 2004 (Noviembre 30). Por el cual se
reglamentan los articulos 15y 28 de la Ley 388 de 1997.

Ley 1151 de 2007 (Julio 24). Por la cual se expide el Plan
Nacional de Desarrollo 2006 - 2010.

Decreto 3696 de 2009 (Septiembre 25). Modifica el Decreto
969 de 1995. Red Nacional de Centros de Reserva.

Decreto 4550 de 2009 (Noviembre 23). Reglamenta la
adecuacion, reparacion y/o reconstruccion de edificaciones,
con posterioridad a la declaracion de una situacion de
desastre o calamidad publica.

Decreto 926 de 2010 (Marzo 19). Por el cual se establecen
los requisitos de caracter técnico y cientifico para
construcciones sismo resistentes NSR-10.
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3.1. Enfoque de sistema para la gestion del
riesgo en el municipio

El enfoque de sistema se plantea para promover un
mejor entendimiento entre los diferentes actores y de
los instrumentos que estan involucrados en la gestidon
del riesgo, su papel, su desempefio, y de esa forma
hacer una gestion mas efectiva.

Se entiende por sistema a un conjunto de partes
coordinadas y en interacciébn para alcanzar unos
objetivos (Johansen 2000).

Entonces se introduce el concepto de sistema
municipal para la gestion del riesgo como el conjunto de
procesos, planes y organizacion interinstitucional
publica, privada y comunitaria, que de manera
articulada planean, ejecutan y controlan las acciones
de conocimiento y reduccién del riesgo, mas las de
preparacion y ejecucion de la respuesta y recuperacion
en casos de desastre y emergencia en el marco del
proceso de desarrollo municipal.

Los componentes e interrelaciones de esta mirada
sistémicay se presentan en la Figura 16:

e Las condiciones sociales, culturales,
econdémicas, institucionales y ambientales del
municipio. Como se mencioné en los Capitulos 1y
2, constituyen el espacio donde se manifiestan las
condiciones de riesgo y las situaciones de
desastre, son la fuente y objetivo de la gestion del
riesgo, para contribuir a la sostenibilidad del
desarrollo municipal.

e Los procesos de gestion. Corresponden a las
lineas de accion definidas en el Capitulo 2. Definen
el qué hacer general de la gestion del riesgo. Se
tratan con detalle en el Capitulo 4.

El Comité Local para la Prevencion y Atencién
de Desastres — CLOPAD. Constituye el
componente planificador, coordinador y evaluador
de la gestion del riesgo en el municipio.

* Los Planes. Son los instrumentos para priorizar,
programar, coordinar la ejecucion y hacer
seguimiento a las acciones.

v Plan Municipal para la Gestiébn del Riesgo -
PMGR.

v Plan Local de Emergencia y Contingencias -
PLEC s (plan de respuesta a emergencias).

® Las entidades, instituciones y organizaciones
ejecutoras. Son las instancias publicas, privadas y
comunitarias que ejecutan las acciones.

El objetivo de enfoque sistémico es optimizar la gestidn.
Los componentes se describen alo largo del capitulo.

Su funcionamiento se resume en que el CLOPAD a
partir de las condiciones municipales y siguiendo los
procesos de gestion, identifica las acciones requeridas,
las cuales formula en los planes (PMGR y PLEC’s);
coordina su ejecucion por parte de las organizaciones
ejecutoras que correspondan segun sea su mision en el
proceso de desarrollo y estas ejecutan dichas acciones
modificando asi las condiciones municipales hacia
estados acordes con la condicién deseada y posible de
desarrollo municipal.




Guia Municipal para la Gestion del Riesgo

Figura 16. Enfoque sistémico para la gestion del riesgo en el municipio

Condiciones Sociales, Culturales, Econdmicas, Institucionales
S y Ambientales del Municipio
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(Acciones, Acciones, Acciones, Acciones)

En sentido figurado, los procesos de gestion son el mapa para lograr el desarrollo municipal
en funcién del riesgo; el PMGR y el PLECs son la ruta trazada que el municipio ha decidido
recorrer en ese mapa; el CLOPAD ademas de liderar la definicion de la ruta, es quien lleva la
brdjula coordinando y haciendo seguimiento a las acciones; y los ejecutores son quienes
aportanlafuerza, laejecucién delasacciones, parallevaral municipio porlaruta decidida.
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3.2.Procesosdelagestiondelriesgo

En el presente enfoque de sistema, las condiciones
sociales, culturales, econdmicas, institucionales y
ambientales del municipio son el medio en el que se
desenvuelve el sistema; y los procesos de la gestion del
riesgo son el primer componente o parte constitutiva del
sistema.

La gestion del riesgo basada en procesos se introduce
bajo la consideracion dada por las tendencias
modernas de gestion, en que un resultado deseado se
alcanza mas eficientemente cuando las actividades y
los recursos relacionados se gestionan como un
proceso, el cual consiste en un conjunto de actividades
interrelacionadas para generar valor, transformando
insumos en productos (ICONTEC 2004).

El componente de procesos define el marco general de
la gestidn del riesgo, es el quehacer para lograr los
objetivos del municipio con miras a adelantar su
proceso de desarrollo en funciéon del riesgo y asi
contribuir a su sostenibilidad, viabilidad como unidad
territorial y logro del futuro deseado porla comunidad.

Los procesos son la esencia del presente enfoque
sistémico.

En la Figura 17 se presenta el mapa de procesos
(estratégicos, misionales y de apoyo), en donde se
ilustra el sentido en que estos contribuyen en la
generacion de valor para intervenir y hacer evolucionar

las condiciones municipales. Estos procesos se
desarrollan con mayor detalle en el Capitulo 4.

Se evidencia que los procesos son una version
especifica de las lineas de acciéon de la gestion del
riesgo expuestas en el Capitulo 2.

Asi como el enfoque de sistema permite tener una
vision integral de los principales componentes que
intervienen para la gestion del riesgo en el municipio, el
enfoque de procesos permite la visidon general integral
de las acciones requeridas.

Entonces, se puede decir que el componente de
procesos es un mapa general o una plantilla para la
gestion del riesgo, aplicable por los municipios;
aplicacion que esta a cargo de todos los involucrados
en el desarrollo municipal bajo el liderazgo del
CLOPAD.

De esta forma, siendo la gestion del riesgo un
componente de la gestion del desarrollo, adelantar el
desarrollo en funcién del riesgo no es otra cosa que
implementar los procesos especificados.

Apartir de este mapa, en cada municipio cabe entonces
preguntarse, por ejemplo, como es que la ocupaciéon
del territorio, la gestidbn de proyectos de inversion
publica y privada vienen adelantandose con base en el
analisis y reduccion del riesgo; o como es que la
capacidad de respuesta a las emergencias y desastres
viene mejorando con base en un proceso (y como tal
sostenido en el tiempo) de preparacion.




Figura 17. Mapa de procesos de la gestién del riesgo en el municipio
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3.3. Comité local para la prevencion y
atencionde desastres - CLOPAD

Los comités locales para la prevenciéon y atencion de
desastres — CLOPAD fueron creados por el Decreto
Ley 919 de 1989 como la instancia municipal del
Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de
Desastres. En el marco del enfoque de sistema, es el
segundo componente o parte constitutiva.

Segun la norma, el CLOPAD esta conformado por
representantes de diferentes entidades, instituciones y
organizaciones con asiento en el municipio, mas las
entidades publicas o privadas de relevancia en el
respectivo territorio que se requiera convocar. Es
presidido por el Alcalde Municipal, tiene definida una
secretaria a cargo del Secretario de Planeacion y una
coordinacion administrativa designada por el Alcalde.

De acuerdo con las instituciones existentes, el Alcalde
por Decreto organiza el CLOPAD (Figura 18); dentro
del cual es conveniente que se establezcan comisiones
y/o grupos de trabajo segun los procesos de la gestion
delriesgo.

Con base en las funciones establecidas para el
CLOPAD, esta resulta ser la instancia interinstitucional
encargada de planear, asesorar, coordinar, hacer
seguimiento y evaluar las acciones para la gestion del
riesgo; enresumen, liderar la gestion del riesgo.

Para evitar que las responsabilidades se diluyan, la
funcién de ejecuciéon de actividades debe asignarse a

las entidades ejecutivas de los gobiernos locales, no a
los comités, ya que estos deben ser o6rganos
deliberantes, de concertacion y coordinacién
interinstitucional (Bollin 2003). Entonces, EI CLOPAD
no ejecuta las acciones. La ejecucion de estas
corresponde de manera individual o compartida a las
entidades, instituciones y organizaciones de acuerdo
con su mision en el proceso de desarrollo.

En virtud de estas funciones y en el marco del enfoque
de sistema, el CLOPAD es el encargado de formular el
Plan Municipal para la Gestion del Riesgo — PMGR Yy el
Plan de Emergenciay Contingencias —PLEC's (plan de
respuesta a emergencias), siguiendo el componente de
procesos de la gestion del riesgo. Igualmente, coordina
la ejecucion de los planes hace el seguimiento y evalua
los resultados.

Entonces, si alguien en el Municipio debe conocer las
condiciones de riesgo y los procesos de su gestion, son
los integrantes del CLOPAD. Por este motivo, en el
proceso de caracterizacion de escenarios de riesgo se
insiste en que los documentos de caracterizaciéon
(Anexo 1) deben ser elaborados directamente por los
integrantes del CLOPAD, con el propésito de que
tengan un conocimiento minimo y global de los
problemas que deben abordar y asi poder formular las
acciones correspondientes en los planes.

En la medida de sus capacidades y categoria, el
municipio debe disponer de un cargo gerencial (del
nivel directivo) para liderar la gestidén del riesgo y a su
vez optimizar el funcionamiento del CLOPAD.




Figura 18. Estructura basica del Comité Local para la Prevencién y Atencién de Desastres - CLOPAD
Alcalde
Municipal

e

\

Alcaldia Municipal; Secretarias de Planeacién (secretaria técnica)

Gobierno, Medio Ambiente, Educacion, Desarrollo Social, Infraestructura,

-

Servicios Publicos, de Salud (Direccion Local de Salud); E.S.E. Hospital
Municipal (Centro de Salud); UMATA; Personeria; Cuerpo de Bomberos;
Defensa Civil; Cruz Roja; Directores de Nucleo y Rectores; CAR; Policia
Nacional; CTI; Ejercito Nacional; ASOCOMUNAL,; Agremiaciones de
empresarios; otras organizaciones convocadas. /




3.4. Plan municipal para la gestidon del
riesgo-PMGR

El tercer componente del enfoque de sistema
corresponde a los planes: el Plan Municipal para la
Gestion del Riesgo — PMGR y el Plan de Emergencia 'y
Contingencias — PLEC’s (plan de respuesta a
emergencias). Puede haber otros planes que aqui no
se especifican, como es el caso de los planes
especificos de recuperaciéon formulados a partir de
desastres o emergencias ocurridas.

El Plan de Emergencia y Contingencias — PLEC's, es
objeto de estudio y especificacidén por parte de una guia
metodologica emitida por la Direccidon de Gestion del
Riesgo del Ministerio del Interior y de Justicia. Se puede
obtener en http://www.sigpad.gov.co (DPAD 2008). El
PLEC’s, en el enfoque de sistema, incorpora la
planeacién de las acciones correspondientes al
proceso de ejecucion de la respuesta; en este sentido,
corresponde a un plan de respuesta a emergencias.

El Plan Municipal para la Gestion del Riesgo — PMGR
es el instrumento mediante el cual el CLOPAD prioriza,
formula, programa y hace seguimiento al conjunto de
acciones a ser ejecutadas por las entidades,
instituciones y organizaciones en cumplimiento de su
misidn; acciones para conocer, reducir y controlar las
condiciones de riesgo, asi como para la preparacion de
la respuesta y recuperacion, siguiendo el componente
de procesos.

Dada la definicion anterior, se asume que el PLEC's
forma parte del PMGR.

Entonces, el PMGR es el instrumento en el cual se
definen de manera especifica las acciones que de
manera general indica el componente de procesos. Los
procesos definen el “qué hacer’ general y el PMGR

define el “qué hacer” especifico, el “donde”, “cuanto”,
“‘cuando”y “quién”.

Dado que el PMGR concreta los procesos y sus
actividades para ser aplicados en el municipio, resulta
ser un instrumento dinamico, tanto como lo es el
conocimiento mismo del riesgo, que avanza de lo
general hacia lo detallado generando la dinamica de
intervencion en los demas procesos.

En la Figura 19, se presenta la estructura propuesta
para el PMGR. Ver formularios guia en el Anexo 2.

Se puede decir que el PMGR es la versidn municipal de
lo que en diferentes instancias se discute como Plan de
Gestion Local del Riesgo y Plan Local de Gestion del
Riesgo (PREDECAN 2006).

El Plan de Gestidon Local del Riesgo es planteado como
un instrumento necesario para ordenar la reflexién y las
intervenciones del municipio en el tema con
perspectivas de corto, mediano y largo plazo,
incorporando las diferentes opciones de gestion, en
particular las que apuntan a intervenir los riesgos
atacando sus causas, controlandolos o evitandolos
(UDEPADE 2008).




Figura 19. Estructura basica del Plan Municipal para la Gestién del Riesgo - PMGR
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Los siguientes son los componentes esenciales del
Plan Municipal para la Gestion del Riesgo, ilustrados en
la Figura 30. Su formulacién implica una actividad
participativa por parte de los integrantes del CLOPAD:

e Objetivos. Propositos acerca de las condiciones o
resultados deseados con relacion a las condiciones
de riesgo del municipio (su reduccién y control), asi
como con relacién al manejo de las emergencias y
desastres.

¢ Politicas. Orientaciones o directrices sobre la
gestién del riesgo en el municipio que rigen la
formulacion del plan. Las politicas pueden hacer
referencia a aspectos como los siguientes:

v" Prioridades municipales.

v" Gestion del riesgo en proyectos de inversion.
v" Transparencia en el manejo de la informacién.
v Planeacion participativa.

o Estrategias. Consideraciones claves que son
determinantes para la ejecuciéon de las acciones y
que por consiguiente orientan la formulacién. Las
estrategias pueden referirse a:

v" Ejecucion institucional de acciones.
v Ejecucion interinstitucional de acciones.
v Ejecucion intermunicipal de acciones.

* Programasy acciones. Con el fin de que el PMGR
tenga una estructura practica que ayude a la
formulacion y al seguimiento de la ejecucion de las
acciones que se quiere materializar, se prevé la

conformacion de programas que agrupan acciones
con algun tipo de afinidad. Se reconocen dos
opciones practicas para conformar los programas,
que son dependientes entre si:

v Programas con base en los mismos procesos
de la gestion del riesgo.

v Programas con base en los escenarios de
riesgo.

En la Tabla 3 (adaptado de AMVA 2006b y DNP
2005a) se presenta a manera de ejemplo una
configuracion de programas y acciones formuladas
siguiendo principalmente la primera de las
anteriores opciones, sobre lo que se enfatiza: no
deben ser camisa de fuerza; las condiciones
municipales y las prioridades establecidas por el
CLOPAD siguiendo los procesos de la gestion del
riesgo, daran la configuracion final de la estructura
del plan.

Fichas de formulacibn de acciones. En el
alcance de la formulacion del PMGR, cada una de
las acciones debe tener una formulacién especifica
basica por medio de un formulario que consolida
aspectos esenciales de la accion propuesta. El
modelo de estaficha se presenta en el Anexo 2.

Como se puede observar, el alcance de esta
formulacién corresponde a unos minimos que
sirven de base para una posterior formulaciéon en
firme del proyecto respectivo de acuerdo con el
sistema de planeacion de lainstancia ejecutora.




Tabla 3. Ejemplos de programas y acciones del Plan Municipal para la Gestién del Riesgo

Subprograma’

Programa 1. Conocimiento del riesgo para la toma de decisiones

Acciones

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Caracterizacion general de
escenarios de riesgo

Elaboracion de documentos de caracterizacion de escenarios de riesgo prioritarios

Elaboracion de documentos de caracterizacion de escenarios de riesgo (resto)

Conocimiento del riesgo por
movimientos en masa

Evaluacién y zonificaciébn de amenaza por movimientos en masa en sector urbano y suburbano

Evaluacion y zonificacion de amenaza por movimientos en masa en sector rural

Analisis y zonificacién de riesgo por movimientos en masa en subsectores especificos y disefio de medidas

Anadlisis de riesgo y disefio de medidas de reduccién, por movimientos en masa en sitios criticos

Conocimiento del riesgo por
avenidas torrenciales
e inundaciones

Evaluacién y zonificacidbn de amenaza por avenidas torrenciales e inundacion en sector urbano y suburbano

Evaluacion y zonificacion de amenaza por avenidas torrenciales e inundacion en sector rural

Analisis y zonificacion de riesgo por avenidas torrenciales e inundacion en subsectores urbanos especificos

Analisis de riesgo y disefio de medidas por reduccion, por avenidas torrenciales en sitios criticos

Monitoreo hidrometeorol6gico en microcuencas y cauces de montafia y planicie.

Zonificacién de amenaza por sismo (microzonificacion) en sector urbano y suburbano

Conocimiento del riesgo | zonificacion de riesgo por sismo en subsectores urbanos especificos
por sismo -~ - .

Instalacion y operacién de red de acelerégrafos

Evaluacién de vulnerabilidad estructural y funcional de edificaciones indispensables y disefio de medidas
Conocimiento del riesgo Evaluacion y zonificacion de amenaza por fenémenos de origen tecnolégico en sector urbano y suburbano

por fenébmenos de origen
tecnolégico

Evaluacién de amenaza por transporte terrestre de materiales y sustancias peligrosas

Andlisis y zonificacion de riesgo por fenébmenos de origen tecnolégico en subsectores especificos

Conocimiento del
por

riesgo
incendios forestales

Evaluacion y zonificacion de susceptibilidad de bosques frente a incendios forestales

Evaluacion de riesgo por incendios forestales en areas de importancia ambiental y disefio de medidas

Conocimiento del riesgo por
aglomeraciones de publico

Evaluacién de amenaza por aglomeraciones de publico

Evaluaciéon de riesgo por aglomeraciones de publico en establecimientos especificos y disefio de medidas

®Las acciones pueden o no estar agrupadas en subprogramas, sin embargo se recomienda hacerlo para una mejor comprension del plan.




Continuaciéon Tabla 3

2.1

22

23

24

2.5

Programa 2.

Subprograma

Reduccién de riesgos por
movimientos en masa,
avenidas torrenciales e
inundacion

Reduccién del riesgo la mejor opcién para optimizar el desarrollo municipal

Acciones

Incorporacion de la zonificacion de amenaza por movimientos en masa, avenidas torrenciales e
inundacién en el POT con la respectiva reglamentacion de uso del suelo

Definicion de zonas de expansion urbana en el POT con base en las zonificaciones de amenaza

Reglamentacién en el POT y condicionamientos para futuros desarrollos urbanisticos

Adecuacioén y aprovechamiento de las areas definidas en el POT como proteccion por amenaza y riesgo

Recuperacion de microcuencas urbanas y suburbanas

Recuperacién de humedales y adecuacion hidraulica de cauces

Recuperacion geomorfolégico y ambiental de canteras y chircales

Construccion de obras de reduccién de la amenaza por movimientos en masa

Construccion de obras de reduccion de la amenaza por avenidas torrenciales e inundacion

Reasentamiento de familias en alto riesgo por movimientos en masa, avenidas torrenciales e inundaciéon

Reubicacién de plantas fisicas institucionales por alto riesgo

Reduccién del
sismico

riesgo

Reforzamiento estructural sismico de edificaciones indispensables y de infraestructura social

Adecuacioén funcional de edificaciones indispensables

Incorporacion de la microzonificacién sismica en el POT

Reduccién del riesgo por
fendmenos de origen
tecnolégico

Definicion del uso del suelo para industrias del sector quimico o industrial en general en el POT

Delimitacion de corredores viales para el transporte de materiales peligrosos

Organizacion de Comités de Ayuda Mutua en sectores industriales - CAM

Conformacioén de un centro para la destruccion y tratamiento de materiales toxicos

Reduccién del riesgo por
incendios forestales

Senalizacion de corredores de movilidad en areas de importancia ambiental

Manejo silvicultural y control de especies invasoras pirogénicas

Construccion de franjas de aislamiento y mantenimiento de caminos

Divulgacion publica sobre interacciéon hombre - bosque durante temporadas secas

Reduccién del riesgo por
aglomeraciones de publico

Adecuacion funcional de escenarios deportivos y culturales

Divulgacion publica sobre el riesgo en aglomeraciones de publico




para la Gestion del Riesgo

Continuacién Tabla 3

Programa 3. Proteccién financiera para reponer los bienes econémicos del municipio

Subprograma Acciones

Aseguramiento en el sector publico| Constitucion de pdliza o fondo especial para el aseguramiento de edificaciones e infraestructura publica

Promocion e incentivos al aseguramiento en sectores productivos

Aseguramiento en el sector privado

Constitucion de polizas colectivas de aseguramiento de viviendas

Programa 4. Fortalecimiento interinstitucional y comunitario para seguir avanzando

Subprograma Acciones

Capacitacién en gestion del riesgo para integrantes del CLOPAD y empleados institucionales

Capacitacion en fenbmenos amenazantes y aspectos de la vulnerabilidad municipal
Capacitacion sobre gestion de proyectos
Implementacion del Sistema Integrado de Informacion para la Gestion del Riesgo

“ Fortalecimiento del CLOPAD

Promocién, capacitacion, organizacion e implementacion de comités comunitarios para la gestion

“I»2 Organizacién comunitaria . - ad
del riesgo en barrios, corregimientos y veredas

Fortalecimiento de la comunidad | Capacitacién a cuerpo docente en educacién ambiental y gestion del riesgo

educativa Formulacion y aplicacion de planes de gestion del riesgo en instituciones de educacion inicial, basica y media

Divulgacion de normas de urbanismo y construccion, zonas de amenaza y riesgo, suelos de proteccion

4.4 Divulgacion y capacitacion publica

parala gestion del riesgo Divulgacion y capacitacion sobre practicas agricolas sostenibles

Divulgacion y capacitacion sobre métodos constructivos de vivienda




Continuacién Tabla 3

Programa 5. Preparacion para la respuesta efectiva frente a desastres y emergencias

Subprograma

Acciones

5.1 Preparaciéon para optimizar la
= coordinacion

Formulacién e implementacion del Plan de Emergencias y Contingencias PLEC’s (plan de respuesta)

Formulacién de procedimientos para los diferentes servicios de respuesta

Fortalecimiento del recurso
S48 humano para la respuesta
aemergencias

Conformacion y/o incremento de voluntarios Defensa Civil

Conformacién y/o incremento de integrantes del cuerpo de bomberos

Capacitacion en respuesta a emergencias para integrantes institucionales (todas las instituciones)

Entrenamiento en servicios de respuesta (todas las instituciones segin su mision)

Equipos y herramientas para la

Adquisicion de equipos, herramientas y materiales para la respuesta a emergencias

5.3 ;
respuesta a emergencias Fortalecimiento e integracion de los sistemas de telecomunicaciones
54 Construccion y/o adecuacion de | Construccion de estacion de bomberos
i plantas fisicas Implementacién de centro operativo de Defensa Civil
| | Fortalecimiento para la estabilizacién Adecuacion de albergues municipales

social

Conformacion de centros de reserva

Subprograma

Programa 6. Preparacion para facilitar la recuperacién

Acciones

6.1 Preparacién para la evaluaciéon
~ de darios fisicos

Capacitacion en evaluacion de dafios en vivienda (todas las instituciones)

Capacitacion en evaluacion de dafios en infraestructura

3}72" Preparacion para la rehabilitacion

Conformacion de redes de apoyo para la rehabilitacion en servicios publicos

Reserva de terrenos y disefio de escombreras

S0 Preparacion para la reconstruccion

Preparacion para la recuperacion en vivienda en el nivel municipal

Preparacioén para la recuperacion psicosocial




A partir de los componentes expuestos y los ejemplos
de la Tabla 3 se presentan las siguientes observaciones
sobre el Plan Municipal para la Gestién del Riesgo -
PMGR.

e Estructura del plan. Se puede decir que toda
accion resultante en el marco del PMGR puede ser
identificada en términos tanto de los procesos de la
gestidon del riesgo como de los escenarios de riesgo
a los cuales contribuye; por esto, y por las razones
expuestas en los puntos anteriores, estas dos
variables (procesos y escenarios) resultan ser las
mas adecuadas para conformar la estructura de los
programas del plan. Adicionalmente, permitira al
CLOPAD mayor facilidad para el respectivo
seguimiento.

e Alcance del PMGR. El Plan Municipal para la
Gestion del Riesgo es un instrumento para la
formulacion, coordinacién de la ejecucion y
seguimiento de acciones que en el marco de los
procesos de la gestion del riesgo deben ser
ejecutadas en el municipio, por consiguiente no
reemplaza ningun instrumento de planificacién
territorial, institucional o sectorial existentes en el
municipio.

De hecho, las acciones formuladas en el PMGR
son ejecutadas en marco de otros instrumentos
como: Plan de Desarrollo Municipal, Plan de
Ordenamiento Territorial, planes de accion
institucionales, planes sectoriales, entre otros. En
consecuencia, la formulacion de las acciones en el

PMGR debe evolucionar hacia una formulacion
especifica que dependera del sistema de
planeacion de la instancia ejecutora.

El PMGR es un instrumento dinamico evolutivo.
El PMGR es un instrumento que consolida
decisiones basadas en la aplicacion de los
procesos de la gestion del riesgo sobre las
condiciones municipales, por consiguiente, no
todas las acciones pueden ser formuladas en un
mismo momento, ya que normalmente se requiere
de insumos (como los de conocimiento del riesgo)
que son generados por acciones igualmente
formuladas en el mismo plan.

Entonces la formulacion de acciones sera evolutiva
dependiendo de la prioridad dada por el CLOPAD al
estudio e intervencion de los distintos escenarios; y
dentro de un mismo escenario dependera de la
secuencia insumos - productos segun la
orientacién dada por los procesos.

Los procesos de la gestion del riesgo, como se
mencionaron: estratégicos, misionales y de apoyo,
se describen en detalle en el Capitulo 4. Se vera
que la relacion entre estos y la forma como unos
generan productos que son insumos para otros, da
la orientaciéon suficiente para mantener un PMGR
actualizado y vigente frente a las condiciones de
riesgo del municipio. Entonces, no se requiere
hacer un diagnéstico detallado, de un solo golpe,
para laformulacion del plan.




3.5. Entidades, instituciones y
organizaciones ejecutoras

Las entidades, instituciones y organizaciones
ejecutoras conforman el cuarto componente de la
mirada sistémica. Como su palabra lo indica son los
ejecutores de las acciones formuladas en el plan.

Los ejecutores cumplen este papel de acuerdo con su
misién dentro del proceso de desarrollo del municipio,
sean estos del orden municipal, regional o nacional.
Entonces, se puede definir al ejecutor como aquel que
en su misién y a costa de los recursos que le
corresponde ejecutar genera el producto, servicio o
produce la intervenciéon con los resultados que el
PMGR indica.

Se resalta, que existen casos de acciones claves en la
gestion municipal del riesgo que no pueden ser
formuladas en el PMGR, como son las que se deben
dar en el marco de la gestion de proyectos. Por ejemplo:
en la construccion de un centro de salud los estudios
basicos deben considerar la estabilidad del terreno y la
sismo-resistencia de la edificacién; asuntos que no
tienen porqué ser formulados dentro de un plan
municipal sino dentro de dicho proyecto.

La ejecucion de las acciones implica un
aprovechamiento exhaustivo de los diferentes
espacios e instrumentos disponibles. En la Figura 20 se
presenta un panorama de algunos espacios e
instrumentos aprovechables para la ejecucion de
acciones, la mayoria de estos bajo esquemas de

planificacion propios; los que conduce a reconocer al
PMGR como un articulador de acciones de gestion del
riesgo a ser incorporadas en diversos instrumentos de
la planificacion del desarrollo municipal, ya que esta
incorporacidén no se da por si sola.

En todos los casos, es importante reconocer el papel de
estos instrumentos del desarrollo municipal frente a la
incorporacion de acciones, para que de esta forma el
CLOPAD pueda tener un mejor control de la ejecucion
real. Por ejemplo en el campo de la reduccion del
riesgo: formular un programa de reasentamiento de
familias dentro del Plan de Desarrollo Municipal es
simplemente un paso indispensable para ejecutar esta
accion, mientras que poner un Articulo dentro del Plan
de Ordenamiento Territorial condicionando la
urbanizacion en zonas de alta amenaza, es la ejecuciéon
delaacciénensi.

A pesar de que la Figura 20 muestra una diversidad de
posibilidades para la ejecuciéon de acciones,
normalmente, la realidad muestra dificultades en su
logro; lo cual plantea un importante reto en el
aprovechamiento maximo de instrumentos municipales
como el Plan de Ordenamiento, el cual es el Unico
disponible para la consolidacién de acciones, ademas
ineludibles, como las que tienen que ver con la
reglamentacion del uso del suelo, que contribuyen de
manera fundamental al control del riesgo, y por ser del
tipo no estructural tienen de seguro la mas alta relacion
beneficio-costo.

Este aprovechamiento debe extenderse a todos los
instrumentos derivados del POT: planes parciales,
planes maestros, etc.




Figura 20. Ejemplos de espacios e instrumentos disponibles para la ejecucion de acciones
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PROCESOS DE LA GESTION DEL RIESGO EN EL MUNICIPIO

4.1. Enfoque basado en procesos

4.2. Procesos basicos de la gestion del riesgo
4.3. Procesos estratégicos

4.4. Procesos misionales

4.5. Procesos de apoyo




4.1.Enfoque basado en procesos

Como se presento en el numeral 3.2, considerando que
un resultado deseado se alcanza mas eficientemente
cuando las actividades y los recursos relacionados se
gestionan como un proceso y siguiendo las
orientaciones de los sistemas de gestion (ISO 2003;
ICONTEC 2004) se adopta para la gestion del riesgo en
el municipio el enfoque basado en procesos.

Un proceso puede definirse como un conjunto de
actividades interrelacionadas o que interactuan para
generar valor, las cuales transforman insumos en
productos.

Los procesos y sus interacciones se organizan como
una red que en conjunto busca optimizar las acciones
del municipio para lograr sus objetivos. (Figura 21,
adaptada de ISO 2003 y Agudelo y Escobar 2007). En
términos generales, los principales elementos de un
proceso son los siguientes:

* Objetivo. Es lo que se pretende lograr con el
proceso en funcidn de la necesidad que se requiere
superar; esta directamente relacionado con los
productos que debe generar del proceso.

e |[nsumos. Son los elementos de entrada del
proceso, pueden ser materiales o informacion.

* Proveedores. Son la fuente de los insumos. Los
proveedores pueden ser procesos anteriores que

generan productos requeridos para las actividades
del proceso actual.

* Actividades. Son las acciones de transformacion
de los insumos y uso de los recursos para generar
los productos. Estas actividades pueden agruparse
en subprocesos y a su vez pueden dividirse en
tareas.

® Recursos. Personal, equipos, tecnologia que
permite el desarrollo de las actividades para
transformar los insumos en productos.

e Productos. Son los elementos de salida del
proceso, pueden ser bienes materiales, servicios o
informacioén. Los productos del proceso son el bien
0 servicio que se entrega a un beneficiario final por
ejemplo la comunidad o pueden ser los insumos de
otros procesos.

Clientes. Son los usuarios o beneficiarios de los
productos. Los clientes pueden ser procesos
posteriores es decir que para sus actividades
requieren de los productos del proceso actual.

Responsable. Persona o personas que orientan y
controlan el proceso.

Para cada uno de los procesos de la gestion del riesgo,
y con los anteriores elementos, se presentara un disefio
que oriente la aplicacion de los mismos en los
diferentes campos del desarrollo municipal.
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Figura 21. Concepto general de una red de procesos
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4.2.Procesos delagestiondelriesgo

El enfoque de procesos busca optimizar la planeacion,
ejecucion y evaluacion de las lineas de accion de la
gestion del riesgo en el municipio: conocimiento del
riesgo, reduccion del riesgo actual y futuro, proteccion
financiera, preparacion y ejecucion de la respuesta y
recuperacion de desastres y emergencias, y
organizacion para la gestion (presentadas en el
numeral 2.1).

Los procesos de la gestion del riesgo se clasifican en
tres grupos interrelacionados, conformando un mapa
general de procesos (Figura 22):

* Procesos estratégicos. Son los que dan la
orientacion estratégica para la gestion del riesgo
en el municipio y permiten su evaluacion:

1. Procesode Planeacion.
2. Organizacioén paralagestion.
3. Procesode Seguimientoy evaluacion.

e Procesos misionales. Son los que contienen las
acciones destinadas a intervenir en las condiciones
sociales, culturales, econdmicas y ambientales del
municipio y la region a fin modificar las condiciones
de riesgo, asi como optimizar las operaciones de
respuesta y de recuperacion en caso de desastres
y emergencia:

1. Proceso de caracterizacion general de
escenarios de riesgo.

. Proceso de analisis de riesgos.

. Proceso de monitoreo de fenémenos.

. Proceso de proteccion financiera.

. Proceso de transferencia del riesgo.

. Proceso de preparacién parala respuesta.

. Proceso de ejecucion de larespuesta.

. Proceso de preparacién parala recuperacion.

. Proceso de ejecucion de larecuperacion.

O 0O NO O WDN

En este punto se resalta que lo referente a los sistemas
de alerta no constituye aqui un proceso especifico sino
que incluido en el proceso de preparacién para la
respuesta, con el soporte del analisis de riesgos vy
monitoreo de fendbmenos, de tal forma que en estos se
presentan las respectivas consideraciones al tema.

®* Procesos de apoyo. Son los que desarrollan
acciones de soporte y fortalecimiento a los demas
procesos:

1. Fortalecimiento del recurso humano.
2. Sistemasdeinformacion.

3. Comunicacion publica.

A continuacién se especifican cada uno de estos
procesos definiendo en cada caso los elementos
presentados en el numeral anterior.




Figura 22. Mapa de procesos de la gestién del riesgo en el municipio
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4.3. Procesos estratégicos de la gestion del 4.3.1. Proceso de planeacion

riesgo e . .,
El proceso de planeacion tiene como esencia la formulacion

y actualizacién del Plan Municipal para la Gestién del Riesgo

Los procesos estratégicos son los encargados de formular, ~ PMGR bajo la orientacién de los demas procesos de la
revisar, ag?uahzar y Va".“,'ar la planeamon, segwrynento y gestion del riesgo. Es el proceso destinado a conducir el
organizacion para la gestion del riesgo en el municipio. desarrollo municipal en funcion del riesgo

PROCESO DE PLANEACION

Objetivo: Priorizar, formular y programar las acciones de gestion del riesgo dentro de un marco de objetivos, politicas, estrategias
y programas articulados y documentados por medio del Plan Municipal para la Gestion del Riesgo - PMGR.

Procesos que anteceden y/o proveedores: Insumos:

Documento de caracterizacion general de escenarios de riesgo.
Identificacién de escenarios prioritarios y de medidas de intervencion inmediatas.

Caracterizacion general de escenarios de riesgo.

Requerimientos de inclusién de acciones.
Seguir los procesos genera los requerimientos de incorporacién de las acciones.

Todos los procesos misionales.

Actividades: El proceso consiste en la formulacion, revision y actualizacion del PMGR (ver numeral 3.4), actividades que estan a
cargo del CLOPAD. La formulacion inicial se realiza a partir de los resultados de la caracterizacién de los escenarios de riesgo. La
actualizacién se realiza segun el avance en la ejecucion de las acciones inicialmente formuladas. Se consideran las siguientes
actividades:

1. Formulacién de objetivos, politicas y estrategias. Es la parte estratégica del PGMR, consolida el estado deseado para el
municipio en cuanto a sus condiciones de riesgo y las consideraciones relevantes para lograrlo.

2. Formulacién de acciones. A partir de la caracterizacion de escenarios de riesgo se priorizan, programan y formulan las
acciones (numeral 3.4), siguiendo los diferentes procesos y estableciendo indicadores de gestién, producto y de impacto.

3. Revisidn y actualizacién del plan. A partir de los resultados de las acciones ejecutadas, se puede hacer el ajuste de los
elementos estratégicos del plan y se formulan las nuevas acciones siguiendo los diferentes procesos.

Productos: Procesos que contintan y/o clientes:

Entidades, instituciones y organizaciones

Plan Municipal para la Gestién del Riesgo — PMGR. ;
ejecutoras.

Plan formulado o actualizado en la medida que los resultados obtenidos permiten
la programacion de nuevas acciones.

Proceso de seguimiento y evaluacion.
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4.3.2. Proceso de organizacién para la estatus y configuracién de tal manera que pueda ser
eficaz y eficiente en su desempefo, dados los retos

gestion planteados bajo el enfoque sistémico expuesto en el

Capitulo 3. Entonces, la organizacién del CLOPAD
El Comité Local para la Prevencion y Atencion de amerita ser objeto del presente proceso estratégico de
Desastres — CLOPAD es la instancia lider de la gestion la gestion del riesgo.

del riesgo en el municipio, y como tal, debe adoptar su

PROCESO DE ORGANIZACION PARA LA GESTION

Objetivo: Optimizar la estructura del Comité Local para la Prevencién y Atencion de Desastres - CLOPAD.

Procesos que anteceden y/o proveedores:  Insumos:
Requerimientos de organizacion.
Todos los procesos. Los diferentes procesos plantean necesidades de conformacién de grupos

de trabajo permanentes o temporales dentro del CLOPAD.

Actividades: El proceso consiste en la formalizacién y organizacién del CLOPAD para planear, asesorar, coordinar, hacer
seguimiento y evaluar las acciones. Dependiendo de las capacidades del municipio e indiscutiblemente para las ciudades,
debe existir un cargo gerencial para liderar la gestion del riesgo y coordinar el trabajo del CLOPAD.

1. Formalizacién de la organizacién del CLOPAD. La organizacion del CLOPAD se formaliza por medio de un
Decreto expedido por el Alcalde, en funcion del Decreto Ley 919 de 1989 y las condiciones institucionales reales
del municipio. En este, se deben definir sus integrantes, las comisiones permanentes y sus funciones, aspectos de
funcionamiento y en todo caso, mantener abierta la posibilidad de incorporar nuevos integrantes y la creaciéon de
nuevos grupos de trabajo sin que se deba para ello un nuevo Decreto. Las comisiones permanentes pueden ser las
que el CLOPAD considere convenientes para optimizar el desarrollo de los diferentes procesos misionales; por
ejemplo, una comisioén para el conocimiento del riesgo, una para la preparacion parala respuesta, etc.

2. Conformacién de nuevos grupos de trabajo. En la medida que el CLOPAD aborde los diferentes procesos, resultan tareas
especificas (elaboracion de la caracterizacion de escenarios de riesgo y a la formulacion de acciones dentro del PMGR), asi
como el seguimiento a las mismas; entonces, el CLOPAD define grupos de trabajo, temporales o permanentes, para estas
tareas. Estos grupos pueden asignarse, de manera practica, por proceso o por escenario.

Productos: Procesos que contintian y/o clientes:

CLOPAD formalizado y organizado.
Disponibilidad formal del CLOPAD para liderar la gestion del riesgo.

Todos los procesos.
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4.3.3. Proceso de seguimiento y

evaluacion

El proceso se refiere al seguimiento y evaluacion como

para hacer ajustes tanto al Plan Municipal para la
Gestion del Riesgo como a la gestion del riesgo en

parte del componente de control de la gestion del riesgo general.

PROCESO DE SEGUIMIENTO Y EVALAUCION

Objetivo: Verificar los avances y el impacto de la gestion del riesgo en el municipio y formular medidas de mejoramiento.

Procesos que anteceden y/o proveedores: Insumos:

Proceso de planeacion. Plan actualizado en la medida que los resultados obtenidos permiten la

Plan Municipal para la Gestién del Riesgo — PMGR.

programacion de nuevas acciones.

Actividades: El proceso consiste en el establecimiento de actividades y su respectiva documentacion tendientes a conocer el
resultado e impacto de la gestién del riesgo en el municipio. Se consideran las siguientes actividades:

1.

Productos: Procesos que contintan y/o clientes:

Recomendaciones de ajuste al PMGR. Proceso de planeacion.

Seguimiento a la ejecucién del PMGR. Con base en los reportes dados por las entidades, instituciones y organizaciones
ejecutoras, se consolida el avance en la ejecucion de las diferentes acciones formuladas. EI CLOPAD o la comision encargada
genera las respectivas recomendaciones de mejoramiento en el marco de los diferentes procesos. EI CLOPAD establece los
periodos de seguimiento dentro de un mismo afio o vigencia, estos pueden ser distintos para los diferentes programas y
proyectos del plan, dependiendo de las prioridades dadas por el mismo CLOPAD.

Seguimiento ala gestion del riesgo en el municipio. EI CLOPAD hace una verificacién anual de los resultados e impactos
logrados en cada uno de los escenarios identificados en el municipio y de los procesos de acuerdo con las prioridades
consignadas en la parte estratégica del PMGR. Genera un informe anual de la gestioén del riesgo en el municipio, que debe
estar acompafiado de los documentos de caracterizacidbn de escenarios de riesgo actualizados, la evolucion de los
indicadores establecidos en el plan y las respectivas recomendaciones de orden estratégico. No es un informe de actividades
del CLOPAD, aunque estas pueden estar alli incluidas.

Permite tomar medidas de mejoramiento dentro de la vigencia.

Informe anual de la gestion del riesgo en el municipio. Proceso de organizacion para la gestion.

Contiene recomendaciones de ajuste de los elementos estratégicos.

en el municipio. Este proceso da las recomendaciones
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4.4. Procesos misionales de la gestion del
riesgo

Como se menciono, las condiciones de riesgo que enla
actualidad presenta el municipio, que induciran
emergencias y desastres, estan asociadas al proceso
de desarrollo histérico y actual. Los procesos
misionales son el conjunto de actividades organizadas
que se deben implementar para hacer efectivo el
desarrollo municipal en funcion del riesgo. Por medio
de estos, se trata de intervenir las condiciones sociales,
culturales, econdémicas, institucionales y ambientales
del municipio para que este evolucione hacia y en
condiciones de riesgo acordes con las condiciones de
desarrollo deseadasy posibles.

Los procesos misionales, siguiendo las lineas de
acciéon presentadas en el Capitulo 2, abarcan el
conocimiento de las condiciones de riesgo, su manejoy
control, asi como el manejo de la situaciones de
emergenciay desastre que lleguen a presentarse.

Las interrelaciones principales se ilustran en el mapa
de procesos misionales (Figura 26). Los insumos de los
procesos iniciales (para el conocimiento del riesgo) no
son otra cosa que informaciéon proveniente de las
condiciones sociales, culturales, econdmicas,
institucionales y ambientales del municipio, y los
productos finales son las acciones que modifican estas
condiciones municipales. Sobre estas interrelaciones
se pueden hacer las siguientes observaciones
generales.

® Un proceso puede tener insumos provenientes de
varios procesos a la vez, asi como puede generar
productos aprovechables por varios procesos.

® Las interrelaciones mostradas en la Figura 26 no
son las unicas posibles, existen interrelaciones
adicionales que aqui no se muestran con el unico
fin de darle relevancia a las que se consideran mas
importantes.

e El analisis de riesgos es el proceso central que
alimentatodos los demas procesos.

Sobre el andlisis costo/beneficio, suministra las
especificaciones y/o el disefio de las medidas de
reduccion del riesgo: correctivas (de mitigacion) vy
prospectivas (de prevencion), estructurales y no
estructurales (ver Figura 12), para intervenir de manera
real el riesgo en sus causas. Igualmente, Suministra la
informacion para decidir sobre las medidas de
proteccion financiera.

Genera los panoramas de consecuencias requeridos
en la preparacion para la respuesta e informacion para
planearla ejecucion de la respuesta en su momento.

Define los requerimientos de monitoreo de fendmenos
amenazantes, en el cual se generan datos
indispensables para el analisis mismo y para los
sistemas de alerta que se tengan como parte de la
preparaciéon parala respuesta.




Figura 26. Mapa de procesos misionales de la gestion del riesgo
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4.4.1. Proceso de caracterizacion general
de escenariosderiesgo

El municipio debe de manera continua identificar y
caracterizar sus condiciones de riesgo. Este proceso
corresponde a las actividades iniciales o primer
acercamiento en términos generales al conocimiento
del riesgo en el municipio, y esta especificado para ser
ejecutado directamente por los integrantes del Comité
Local para la Prevencion y Atencién de Desastres —
CLOPAD, sin que se requierade ayuda externa.

Para el estudio del riesgo en el municipio se reconoce
que asi como sus condiciones sociales, culturales,
economicas y ambientales conforman una identidad
integral, el riesgo y sus factores esenciales como son
las condiciones de amenaza y vulnerabilidad
igualmente forman parte integral de esa identidad, sin
embargo para efectos practicos en estos procesos de
conocimiento del riesgo es adecuado trabajar por
escenarios (ver numeral 2.3), sin perder de vista la
integralidad mencionada. Se trata entonces de generar
el Documento de Caracterizacion General de
Escenarios de Riesgo.

PROCESO DE CARACTERIZACION GENERAL DE ESCENARIOS DE RIESGO

Objetivo: Conocer de manera general las condiciones de riesgo del municipio enfatizando en sus causas y actores
relacionados con las mismas e identificando los principales factores influyentes, los dafios y pérdidas que pueden
presentarse, igual que identificar todas las medidas posibles que podrian aplicarse para su manejo.

Procesos que anteceden y/o proveedores: Insumos:

Informacién del contexto municipal.

institucionales y ambientales del municipio.

Condiciones sociales, culturales, econdmicas, | Del contexto municipal se extraen datos de las causas de los factores de
riesgo (tanto inmediatas como de fondo), informacién sobre los actores
relacionados con las causas, informacidon de elementos expuestos,
documentaciéon de antecedentes de emergencias y desastres, y
documentacion de acciones de intervencion realizadas en el pasado.

Actividades:

especificos, aun grupo social, etc.

Un documento de caracterizacion general de escenario de riesgo es un instrumento esencialmente descriptivo que
consolida de manera general las condiciones de riesgo asociadas con un fendmeno amenazante, a un conjunto de bienes

En el Anexo 1 se presenta el “Modelo para la elaboracion del documento de caracterizacion general de escenarios de
riesgo”, instrumento que fue disefiado de manera especifica para la ejecucion de este proceso por parte del CLOPAD, con
el propésito de que se involucren de manera grupal en el conocimiento de las condiciones municipales.




Dado el alcance general de estos documentos, lainformacion fuente requerida se puede obtener a partir de:

o Conocimiento de las condiciones municipales por parte de los integrantes del CLOPAD.

Observacion directa de los problemas por parte de los integrantes del CLOPAD.

o Estudios e instrumentos de planeacion del nivel municipal como el POT, documentos de diagnéstico del plan
de desarrollo, monografias, estudios ambientales y/o, evaluaciones de amenaza, vulnerabilidad y/o riesgo,
entre otros).

o Estudios existentes elaborados para el nivel regional como los planes de manejo de cuencas-POMCH,
monografias departamentales, estudios ambientales, estudios para obras de infraestructura, estudios socio
econdémicos, evaluaciones regionales de amenaza, atlas, entre otros. Como fuentes son fundamentales la
CARYylagobernacion.
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El presente proceso de caracterizacion de escenarios incluye dos actividades esenciales para su ejecucion (ver Anexo 1):

1.

Identificacién y priorizacion de escenarios de riesgo. Cada caracterizacion de escenario de riesgo se refiere a
un escenario claramente diferenciado, por consiguiente para su elaboraciéon se debe cumplir esta fase de
identificacion previa de todos los posibles escenarios.

La identificacion de escenarios debe ser exhaustiva para que se puedan cubrir todas las posibilidades
independientemente de si existen, o no, antecedentes de desastres o emergencias; para ello se pueden aplicar
entre otros los siguientes criterios (ver numeral 2.3):

v" Porfenébmeno amenazante.

v Portipo de elementos enriesgo.

v Portipode dafios y pérdidas

v' Porgrupo social.

v Por actividades econémicas o sociales.

La fuente de esta identificacion son las condiciones sociales, culturales, econémicas, institucionales y ambientales
del municipio. Los aspectos ambientales incluyen el entorno municipal, es decir, el territorio y actividades que si
bien no corresponden alajurisdiccién tienen influencia sobre las condiciones de riesgo del municipio.

Caracterizacién general de escenarios deriesgo. En orden de la prioridad establecida por el CLOPAD se hace
la caracterizacién de cada uno de los escenarios, lo cual para cada documento de caracterizacion incluye:

v’ Descripcion de situaciones de desastre o emergencia antecedentes.
v’ Descripcion del escenario de riesgo.
v Andlisis a futuro e identificacion de medidas de intervencion del escenario de riesgo.




v Comentarios, observaciones, recomendaciones y limitaciones del documento.
v" Relacién de las fuentes de informacién.

Los documentos de caracterizacion general de escenarios de riesgo tienen las siguientes caracteristicas y usos

principales:
v Consolida la informacién para la formulacién inicial del plan municipal para la gestion del riesgo (PMGR)
v' Orienta la planificacién del proceso de analisis de riesgos, es decir los estudios a detalle.
v' Permite identificar medidas de intervencién que pueden ser adoptadas sin requerir un mayor nivel de
estudio.
v’ Facilita la justificacion municipal para la formulaciéon de proyectos de analisis y reduccion de riesgos, asi

como de preparacion para la respuesta.
Consolida la informacion de evolucion de los escenarios de riesgo caracterizados.
Facilita el desempefio del CLOPAD en su papel planificador y coordinador para la gestién del riesgo.

Productos: Procesos que contindan y/o clientes:

Documento de caracterizacién general de escenarios de riesgo.
Permiten priorizar los escenarios que deben ser objeto de mayor estudio Proceso de andlisis de riesgos.
para establecer las respectivas medidas de intervencion. En general, esta
caracterizacion es la base para la planeacion del analisis de riesgos.

v
v

* Cuando se trata de escenarios en cuya caracterizacion se identificaron
medidas de reduccién del riesgo como el cumplimiento o expedicion de
normas que puede emitir un alcalde municipal en su caracter de autoridad
de policia; u obras menores que no requieren disefo especial.

Proceso de reduccion de riesgos *

** Los documentos de caracterizacion permiten planear y ejecutar algunas| proceso de preparacion para la respuesta **
acciones de preparacion para la respuesta como al capacitacién para la
respuestay equipamiento.




Figura 27. Proceso de caracterizacion de escenarios de riesgo
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4.4.2.Proceso de analisis deriesgos

Es el proceso orientado a conocer en detalle las
condiciones de amenaza, vulnerabilidad y riesgo del
municipio, y las medidas de intervencion requeridas.
Genera los insumos fundamentales para los demas
procesos de la gestion del riesgo.

El andlisis de riesgos es un proceso totalmente dirigido
hacia la toma de decisiones ya que incluye el
planteamiento de alternativas de intervenciéon, su

evaluacién y el disefio. Se puede realizar sobre el
contexto territorial en su conjunto, o de manera
particular sobre aspectos econdémicos, sociales o
ambientales. Igualmente se realiza en proyectos de
inversion.

Dada la diversidad de variables involucradas, el
proceso requiere de la participacion de especialistas en
diferentes disciplinas que se encarguen del estudio de
los aspectos fisicos, sociales y econémicos de las
condiciones de riesgo del municipio.

PROCESO DE ANALISIS DE RIESGOS

Caracterizacion de escenarios de riesgo

Objetivo: Conocer de la manera mas detallada posible las condiciones de riesgo del municipio, asi como la
identificacion, especificacion y disefio de las medidas de intervencion destinadas a reducir el riesgo y a prepararse
para la respuesta a emergencias y recuperacion.

Procesos que anteceden y/o proveedores: = Insumos:

Documentos de caracterizacién general de escenarios de riesgo.

A partir de las caracterizaciones realizadas se pasa al analisis de riesgos.
Estos documentos aportan la prioridad y justificacién para la inversién de
recursos en estudios de riesgo y demas elementos para el planeamiento
de las actividades de este proceso.

Condiciones sociales, culturales,
econdémicos, institucionales vy
ambientales del municipio.

Informacién del contexto municipal.

Del contexto municipal se extraen datos de las causas de los factores de
riesgo (tanto inmediatas como de fondo), informacién sobre actores
relacionados con las causas, informacién de elementos expuestos,
documentacion de antecedentes de emergencias y desastres, y
documentacion de acciones de intervencion realizadas en el pasado.

Monitoreo de fendbmenos

Datos del comportamiento de los fenémenos.
Los datos recolectados que ilustran el comportamiento de los fendbmenos
constituyen informacion basica para la evaluacion de amenazas.




Actividades:

El analisis de riesgos es en la practica un proceso de recoleccion, procesamiento, estudio, organizacion y presentacion de
informacion principalmente técnica de los aspectos sociales, culturales, econémicos, institucionales y ambientales del
municipio y su entorno. Para que el proceso sea 6ptimo debe estar orientado a la toma de decisiones, y esto implica la
participacion de los diferentes actores publicos, privados y comunitarios interesados en dichas decisiones.

El analisis de riesgos en el municipio se hace sobre escenarios de riesgo; dichos escenarios pueden constituirse de varias
maneras teniendo en cuenta los insumos recibidos del proceso de caracterizacién de escenarios de riesgo. Algunas de
estas posibilidades son las siguientes:

v Elescenario a analizar coincide con alguno de los caracterizados en el proceso anterior.

v Elescenario a analizar abarca solo un aspecto o sector critico identificado en la caracterizacion general.

v Elescenario a analizar combina total o parcialmente varios de los escenarios caracterizados.

v' El escenario es una condicién futura del municipio: proyecto de obra de infraestructura, de expansion
urbana, de actividad econdmica, etc.

De cualquier manera, el analisis de riesgos se hace para la toma de decisiones sobre aspectos concretos de la realidad
municipal que puedan ser estudiados de manera practica; esto hace que se deba delimitar el campo de actuacién de dicho
analisis. En la mayoria de los casos, el alcance del analisis de riesgos es determinado por la predefinicion del tipo de
medida a implementar, por ejemplo: cuando se hace una evaluacion de amenazas para la reglamentacion del uso del
suelo en zonas no ocupadas. Entonces, no siempre se trata de obtener cuantificaciones de dafios y/o pérdidas esperadas,
sino que productos de menor alcance pueden dar los elementos suficientes para la toma de decisiones.

El proceso de analisis de riesgos se compone de una serie de actividades encadenadas que van generando productos
concretos aprovechables para la toma de decisiones, bien sea que se trate sobre las condiciones actuales de riesgo o
sobre condiciones futuras representadas en proyectos de inversion o futuras actividades.

1. Evaluacién de escenarios de riesgo. Evaluar un escenario de riesgo tiene como fin conocerlo en detalle (segun
el propoésito de la evaluacion) y darle una medida a las condiciones de riesgo. En general, a esta actividad se le
conoce como evaluacion de riesgos. Incluye el estudio de las diferentes caracteristicas de la amenaza vy
vulnerabilidad, profundizando en las causas y consecuencias, los factores que favorecen su ocurrencia y los
actores involucrados; todo esto con el mayor detalle y rigurosidad posible.




Las acciones realizadas por parte del municipio en esta actividad deben buscar ser 6ptimas tanto en su utilidad
como en su costo. Sobre esta actividad se presentan las siguientes consideraciones:

o Productos delaevaluacion deriesgos. Los principales productos generados en la evaluacion de escenarios
son los siguientes:

v Estudio de amenaza, vulnerabilidad y/o riesgo. Es la evaluacién rigurosa de las caracteristicas y nivel de
amenaza, vulnerabilidad y/o riesgo dentro de un escenario de riesgo determinado, con base en informacién
directa de los aspectos fisicos, sociales, econémicos y ambientales involucrados. Por ejemplo: estudio de
amenaza por avenidas torrenciales en la cuenca de la Quebrada El Barro.

v" Concepto de amenaza, vulnerabilidad y/o riesgo. Evaluacion de sus caracteristicas y nivel con base en
informacion secundaria. Esta informacién puede ser un estudio de los anteriores, a partir del cual el
concepto se refiere a un sitio o aspecto especifico dentro del escenario de dicho estudio. Por ejemplo:
Concepto de riesgo por transporte de sustancias peligrosas en la zona urbana del municipio de Yumbo.

v Diagnostico de emergencia. Es un documento descriptivo de elaboracion rapida por parte de un experto
apartir de la observacién directa que ilustra las nuevas condiciones de amenaza y/o riesgo surgidas en el
marco de una emergencia. Se utiliza como insumo para orientar la respuesta, sobre todo cuando se
requiere implementar de manera inmediata medidas como las llamadas obras de emergencia, restricciones
de uso deinfraestructura, de movilidad, entre otras.

Tanto para los estudios como para los conceptos, los resultados se pueden presentar por medio de
textos, cuadros, diagramas y/o mapas, de acuerdo con el propésito de los mismos. Igualmente, en ambos
casos se pueden utilizar escalas de valoracion de tipo cualitativo (p.e. alto, medio, bajo), semicuantitativo
(rangos de valores numéricos) o cuantitativo (valores numéricos especificos); la diferencia radica en la calidad
delainformacion, en la rigurosidad de su procesamiento y los métodos utilizados.

« Escala de trabajo. La evaluacion normalmente requiere el uso de informacion, modelos de analisis y
procedimientos técnicos, que en relacion con la amenaza varian segun el fendmeno (inundacion, sismo,
incendio, etc.) y en la vulnerabilidad segun el tipo de elementos en riesgo (poblacién, vivienda, puentes,
bosques, etc.) y sus factores (sociales, econémicos, organizacionales, etc.). Igualmente, los modelos y
procedimientos requeridos varian segun el nivel de detalle de la evaluacion, o sea el detalle con el que se
levanta y se procesa la informacion.

El nivel de detalle de las evaluaciones de riesgos normalmente se sefiala por la escala de la cartografia
utilizada para registrary procesar la informacion de campo; se conoce como escala de trabajo.




La seleccién de la escala de trabajo con que se hace la evaluacién de riesgos depende principalmente del tipo
y costo de las decisiones que se espera adoptar. Por ejemplo, el nivel de detalle que se requiere para una
zonificacion de amenazas y riesgo destinada a la reglamentacion del uso del suelo no es suficiente para decidir
sobre el reasentamiento de familias en riesgo y mucho menos sobre la construccion de obras. Para ilustrar
este criterio, se presentan algunos ejemplos de productos y subproductos que son propios de esta actividad,
con la escala de trabajo utilizada para dichos productos.

PRODUCTO ESCALA DE TRABAJO

Zomﬂcamonlde amenaza por movimientos en masa en 1: 25.000 y 1:10.000
cuencas y microcuencas (rural)
Zonificacion de amenaza por movimientos en masa e 1:5.000

inundacién en zonas urbanas y suburbanas

Evaluacion de riesgo por transporte urbano de
sustancias peligrosas

Evaluacién del riesgo en zonas urbanas con miras al
reasentamiento de familias

1:2.000

1:5.000

En este mismo sentido, el costo de la evaluacion de la amenaza, vulnerabilidad y/o riesgo depende de la escala
de trabajo. Esto llama la atencién sobre la necesidad de planear y ejecutar la evaluacién avanzando desde
estudios y productos de cobertura municipal hacia estudios y productos detallados en sectores (o actividades)
especificos criticos.

Consideraciones sobre la evaluacién de la amenaza. Para un escenario determinado, los siguientes son
algunos aspectos a tener en cuenta en la evaluacion de laamenaza.

v' Causas. El origen y las causas del fendbmeno amenazante son determinantes en las posibilidades de
intervenciéon. En los fenbmenos no naturales, se debe indagar a fondo sobre las causas, ya que este
conocimiento permitira optimizar la seleccién del tipo de medidas a implementar para la reduccién de la
amenaza.

v Aspectos inherentes al fendbmeno. Corresponden a las magnitudes posibles, su recurrencia, cobertura,
duracion y estacionalidad, entre otros.

v Factores de incremento. Se trata de indagar sobre factores que contribuyan al incremento y favorecen los
anteriores aspectos inherentes al fendbmeno. Por ejemplo: procesos de uso del suelo actuales o futuros que
para un mismo nivel de lluvias induzcan incremento en el caudal.




v Actores causales. Son las personas, empresas e instituciones que por sus actividades econémicas o

sociales estan vinculadas a las causas del fendmeno. Su identificacion es fundamental para la posterior
seleccion de las medidas de reduccion.

Consideraciones sobre la evaluacién de la vulnerabilidad. Para un escenario determinado, lo siguientes
son algunos aspectos a tener en cuenta en la evaluacién de la vulnerabilidad.

v

Definicion de los elementos expuestos. La evaluacion de la vulnerabilidad se basa sobre la identificacion de
los bienes sociales, econdmicos o ambientales expuestos al fendmeno o fenbmenos amenazantes.

Tipo de vulnerabilidad. A partir de la definicién de los elementos objeto de estudio, es necesario establecer
los aspectos de la vulnerabilidad que seran evaluados. Por ejemplo: en escenarios de riesgo por
fenémenos contundentes (muy alta energia) como las avenidas torrenciales, resulta de interés la
vulnerabilidad fisica en el caso de puentes, mas no en el caso de viviendas, ya que estas nunca de
construyen pararesistir este tipo de fenémenos.

Causas. El conocimiento de las causas de la vulnerabilidad se debe orientar tanto en las inmediatas, como
en las profundas o de fondo; puede resultar que estas ultimas sean las mismas para varios escenarios de
riesgo.

Factores de incremento. Igual que en la amenaza, se debe profundizar sobre los procesos que en la
actualidad o afuturoincidan incrementando los niveles de vulnerabilidad.

Actores causales. Ligado a los factores de incremento, la identificacion de los actores involucrados en las
causasy elincremento de suincidencia es indispensable para optimizar las medidas de reduccion.

Consideraciones sobre la evaluacion de los dafios que se pueden presentar. Para un escenario
determinado, los siguientes son algunos aspectos atener en cuenta en la evaluacion final del riesgo.

v

Modelo de evaluacion. En estudios de riesgo con resultados cualitativos (alto — medio — bajo) se pueden
utilizar modelos generales como: R = A x V. Cuando se busquen resultados cuantitativos, el modelo a ser
utilizado para estimar los dafios y/o las pérdidas depende del tipo de bienes expuestos: estimar muertos y
heridos es diferente a estimar pérdidas agricolas o en infraestructura.

Factores de incremento. Igual que en la amenaza y la vulnerabilidad, los dafios que se pueden
presentar también pueden estar sujetos a efectos especificos que incrementan su nivel, distintos a los




de laamenazay la vulnerabilidad. Por ejemplo: el incremento de poblacién en una zona de recorrido de flujo
piroclastico (tipo de erupcion volcanica); estos nuevos habitantes de seguro estaran en la misma
condicion de vulnerabilidad que los pobladores iniciales, pero en este caso, al momento del flujo, los
dafos seran mayores.

2. Andlisis prospectivo de los escenarios de riesgo e identificacién, evaluacién y seleccion de medidas de
intervencién. A partir del conocimiento de los niveles de riesgo y sus factores y del andlisis de incidencia de las
causas, consecuencias y factores contribuyentes en el escenario de riesgo, se plantean las diferentes
posibilidades de intervencién de estas causas y factores, visualizando de qué manera es que realmente va a
cambiar la condicion de riesgo a lo largo del tiempo. Entonces, esta actividad se puede denominar analisis “a
futuro”.

El analisis prospectivo consiste entonces en visualizar que pasa si se interviene una causa u otra, o un factor u otro,
con el fin de determinar prioridades y optimizar la intervencion.

Con esta pauta se identifican las medidas alternativas de intervencién, se les asigna un costo preliminar y se
analizan desde el punto de vista de la relacion costo-beneficio teniendo presente los bienes sociales, econémicos
y ambiéntales expuestos, de tal forma que se cuente con la informacion suficiente para tomar la decision de
intervencién a ser adoptada.

El producto obtenido es la “seleccion” y especificacidon general o conceptual de una o varias medidas de
intervencion, las cuales, dependiendo del escenario o proyecto en cuestion pueden ser:

o Medidas de reduccién del riesgo.
v Medidas de intervencién correctiva y compensatoria: mitigacion del riesgo actual.

v' Medidas de intervencion prospectiva: prevencion de nuevas condiciones de riesgo.
o Medidas de proteccion financiera.

o Medidas de preparacioén para la respuesta.

Un caso especial que se debe considerar en la identificacion, evaluacion y seleccion de medidas de intervencion
es en aquellas que aportan su beneficio a varios escenarios de riesgo, como en el caso de medidas que apuntan a
lareduccién de la vulnerabilidad social: por ejemplo: organizacion y capacitacion de la comunidad.




3. Disefio de medidas deintervencién. Consiste en la elaboracion de documentos que permiten laimplementacion
y/o construccién de las medidas seleccionadas.

0 Medidas estructurales: producciéon de planos, especificaciones de construccion o instalacion, costos y

presupuesto, cronograma de ejecucion, etc.

Medidas no estructurales: especificacion de los respectivos instrumentos (normas y reglamentaciones,

piezas comunicativas, programas de capacitacion, etc), costos de produccién e implementacion,
cronogramas, etc.

La relacidn entre estas tres actividades que componen el proceso de analisis de riesgos se ilustra mediante el siguiente
diagrama.

Resumen de actividades de andlisis de riesgos

¥ Analisis o

Evaluacion prospectivo, Diseio

de escenarios identificacion de las medidas

de riesgo y seleccion de de intervencion

medidas

|
Estudios , .

’ Medidas Disefios y
conceptos y : e

T seleccionadas especificaciones

diagndsticos

Productos:

Procesos que contintan y/o clientes:
Reduccion del riesgo actual y futuro

Documentos de evaluacién de amenazas, vulnerabilidad y/o riesgo. . .
Transferencia del riesgo

Disefios y/o especificaciones de medidas de intervencion. Preparacion para la respuesta

Preparacion para la recuperacion




Figura 28. Proceso de andlisis de riesgos
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De la calidad de esta informacién dependen en buena
medida los resultados de la evaluaciéon de amenazas y
elfuncionamiento de los sistemas de alerta.

4.4.3. Monitoreo de fenédmenos

Es el proceso orientado a generar datos e informacién
sobre el comportamiento de los fendmenos

El proceso funciona como un ciclo teniendo como
amenazantes. P

proveedory cliente a los mismos procesos.

PROCESO DE MONITOREO DE FENOMENOS

Objetivo: Conocer el comportamiento de los fendbmenos amenazantes.

Procesos que anteceden y/o proveedores: Insumos:

Condiciones sociales, culturales. Requerimientos de informacién de comportamiento de fenémenos.

» Especificacion de informacion requerida para evaluar la amenaza y
Proceso de preparacion para la respuesta. | gjimentar sistemas de alerta.

Condiciones sociales, culturales, Informacion del contexto municipal.
economicos y ambientales del municipio. Datos de mediciones de los fendmenos amenazantes.

Actividades: Sobre un fenédmeno especifico, el proceso se desarrolla mediante las siguientes actividades.

1. Seleccién de parametros. Identificar los parametros requeridos por los procesos cliente, que deban ser
obtenidos a partir de la medicion de las caracteristicas fisicas del fendmeno. Disponer de modelos de analisis de
los datos.

2. Disefio e instalacion de la instrumentacion. Seleccién de los sitios de instalacion, instalacion de la
instrumentacién necesaria instalada in-situ para medicién de los datos. Calibracién de instrumentos y modelos de
analsis.

Productos: Procesos que contintan y/o clientes:

Datos del comportamiento de los fenédmenos. Proceso de analisis de riesgos.
Los datos recolectados sobre el comportamiento de los fendmenos
constituyen informacién basica para la evaluacion de amenazas y el
funcionamiento de los sistemas de alerta. Proceso de preparacion para la respuesta
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Figura 29. Proceso de monitoreo de fenémenos
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4.4.4. Proceso de reduccidon del riesgo
actual y futuro

El proceso consiste en la aplicacion e implementacion
de las medidas disefiadas para reducir el riesgo en los
diferentes escenarios en el municipio, por medio de la
intervencion de vulnerabilidad y laamenaza.

El proceso de reduccion del riesgo depende
practicamente del de analisis de riesgos, y en algunos
casos de la de caracterizacion general de escenarios.

Es el proceso que contiene las actividades que
conducen a un proceso de desarrollo municipal en
funcién del riesgo, las que de manera real reducen la
ocurrencia de dafos y/o pérdidas que inducen los
desastres y emergencias.

PROCESO DE REDUCCION DEL RIESGO ACTUAL Y FUTURO

inmediatas como de fondo.

Objetivo: Intervenir las condiciones de amenaza, vulnerabilidad y factores contribuyentes en sus causas tanto

Procesos que anteceden y/o proveedores:  Insumos:

Documentos de evaluaciéon de amenazas, vulnerabilidad y riesgo.

Proceso de andlisis de riesgos proceso.

Soportan la priorizacién de las intervenciones y el planeamiento del

Disenfos y/o especificaciones de medidas de intervencion.

Definen en detalle las medidas, costos y tiempos de ejecucion.

Documentos de caracterizacion general de escenarios de riesgo.

de riesgo

Proceso de caracterizacion de escenarios | Identificacién y recomendaciones de medidas de reduccion del riesgo que
no requieren disefio, como el cumplimiento o expedicién de normas que
puede expedir un alcalde municipal en su caracter de autoridad de policia.

Actividades:

riesgo futuro (prevencion del riesgo).

La reduccion de riesgos se compone de un conjunto de actividades interrelacionadas que intervienen los factores de
riesgo en algunos casos de manera especifica y en otros de manera integral.

La reduccion del riesgo se ejecuta tanto en escenarios de riesgo actual (mitigacién del riesgo) como en escenarios de

El riesgo actual es el que se puede estimar a partir de las condiciones sociales, econdmicas y ambientales presentes.




El riesgo futuro es el que se estima como asociado a actividades y desarrollos que aun no existen pero que estan en
proyecto: obras de infraestructura, futura expansion urbana, futura actividad econémica, o simplemente el crecimiento de
la poblaciony su continua intervencion del entorno.

Entonces para ambos casos, las actividades esenciales del proceso son las siguientes (ver ejemplos de la Figura 12).

1. Reduccién de la amenaza. La reduccién de la amenaza se ejecuta mediante la aplicacion de medidas de
intervencioén orientadas a reducir la frecuencia de algunos fenémenos amenazantes y en caso de que se presenten

lo hagan con la menor magnitud posible, de tal forma que no represente peligro para la poblacion y los bienes
expuestos.

Existen fenbmenos amenazantes que no pueden ser intervenidos para reducir su ocurrencia y magnitud, como
son los de origen natural (sismos, erupciones volcanicas, vendavales, etc.). En otros casos como en los
fendmenos socio-naturales y los de origen tecnolégico solo se puede lograr una reduccién parcial.

De acuerdo con los disefios y especificaciones dados por el proceso de analisis de riesgos, estas medidas pueden
serde dos tipos:

o Medidas estructurales. Son medidas fisicas construidas o implementadas en funcién de uno o varios
fendmenos especificos, como:

v" Reforestacion de cuencas.

v' Diques

v" Obras de estabilizacion de laderas.
v" Obras de urbanismo.

oo Medidas no estructurales. Son medidas no fisicas orientadas a intervenir actividades relacionadas con la
generacion de uno o varios fenémenos especificos, como:

v" Normas y reglamentacion (del uso del suelo, de corredores de movilidad de mercancias peligrosas, etc).
v/ Campanfas educativas.

2. Reducciéndelavulnerabilidad. Lareduccion de la vulnerabilidad es tan amplia en sus posibilidades como lo es
el concepto mismo. Se ejecuta por medio de medidas de intervencion orientadas a disminuir la propension al dafio
y/o pérdida de los bienes sociales, econdmicos y ambientales.




La reduccion de la vulnerabilidad tiene tantas opciones como factores de vulnerabilidad se han identificado. Se
encuentran factores de vulnerabilidad que permiten ser reducidos en el corto plazo (principalmente los fisicos) y otros
que requieren procesos de largo plazo para su modificacién (como los sociales).

De acuerdo con los disefios y especificaciones dados por el proceso de analisis de riesgos, para las medidas de
reduccion de la vulnerabilidad, estas medidas pueden ser de tres tipos:

o Medidas estructurales. Son medidas fisicas construidas o implementadas en funcién de uno o varios
fendmenos especificos, como:

v' Reasentamiento de familias.
v" Reforzamiento estructural de edificaciones e infraestructura.

o Medidas no estructurales (por fenémeno). Son medidas no fisicas orientadas a intervenir la vulnerabilidad
desde el punto de vista de un fenbmeno amenazante, como:

v' Reglamentos de construccion de edificaciones en ladera.
v Capacitaciéon en construccion de viviendas sismo resistentes.
v Capacitacion en construccion de viviendas en zonas inundables.

o Medidas no estructurales integrales. Son medidas no fisicas destinadas a intervenir la vulnerabilidad en su
conjunto, sin estar asociadas a un fenédmeno especifico, como:

v Informacioén y divulgacién publica. En todos los aspectos del riesgo municipal y su gestion, no solamente
primeros auxilios y solidaridad. Comunidades informadas son comunidades exigentes si de inversion se
trata.

v' Capacitacion y organizaciéon comunitaria. Facilitar la formacion de redes sociales frente al riesgo.

v Fortalecimiento del sistema educativo. A nivel curricular y en planes de gestion del riesgo incluida la
respuesta.

La reduccion del riesgo (en especial la de la vulnerabilidad fisica) en la infraestructura y edificaciones tiene una
relacion directa con el proceso de proteccidon financiera: a menor reduccion, mayor necesidad de transferir el
componente economico de los posibles dafios y/o pérdidas; y a mayor reduccion, el aseguramiento debe implicar
primas mas bajas.

Productos: Procesos que contindan y/o clientes:

Medidas de intervencién implementadas. Condiciones sociales, culturales,
Modificacion de las condiciones sociales, econdmicas y ambientales = ©conomicas y ambientales del municipio.

del municipio. Proceso de transferencia del riesgo.




Figura 30. Proceso de reduccién del riesgo actual y futuro
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4.4.5.Proceso de proteccion financiera

La proteccion financiera es un proceso en el cual el
municipio mediante principios técnico-financieros
constituye fondos economicos para suplir el gasto
prioritario de reconstruccion posdesastre. La acciéon
mas comun es la constitucion de pélizas de seguros.

El planeamiento de medidas de proteccién financiera
en un escenario particular requiere de informacion
detalladay cuantitativa de los bienes expuestos y de las
pérdidas esperadas, sobre la cual se puedan tomar
decisiones acerca de retener y/o transferir el costo total
o parcial de dichas pérdidas; informaciéon que
corresponde ser generada en desarrollo del proceso de
analisis de riesgos.

En general las medidas de transferencia del riesgo o
de retencion financiera implementadas tendran un
impacto financiero positivo fundamental en el proceso
de recuperacion posdesastre.

En la actualidad, algunas de las medidas de proteccion
financiera se pueden soportar en la Ley 42 de 1993
(sobre la organizacion del sistema de control fiscal
financiero y los organismos que lo ejercen), que
establece: Articulo 107. Los érganos de Control Fiscal
verificaran que los bienes del Estado estén
debidamente amparados por una péliza de seguros o
un fondo especial creado para tal fin, pudiendo
establecer responsabilidad fiscal a los tomadores
cuando las circunstancias lo ameriten.

PROCESO DE PROTECCION FINANCIERA FRENTE AL RIESGO

Objetivo: Crear las condiciones financieras para la recuperacion del componente econémico de bienes colectivos e
individuales dafiados o perdidos como parte de un desastre o emergencia.

Procesos que anteceden y/o proveedores: = Insumos:

Documentos de evaluacién de amenazas, vulnerabilidad y riesgo.

proceso.

Proceso de andlisis de riesgos

Soportan la priorizacién de las intervenciones y el planeamiento del

Zonificaciones de amenaza, vulnerabilidad y riesgo.

llustran sobre la distribucion territorial de los factores de riesgo.

Diserios y/o especificaciones de medidas de intervencion.

Definen en detalle las medidas y sus costos y tiempos de ejecucion.




Documentos de caracterizacion general de escenarios de riesgo.

Proceso de caracterizacion de escenarios de riesgo | |gentificacion y recomendaciones de medidas de transferencia

del riesgo que no requieren disefio especial.

Actividades:
La proteccion financiera consiste en la aplicacion de mecanismos técnico-financieros para la recuperacion del
componente econdmico del riesgo residual (no reducido o no reducible).

El proceso se compone de un conjunto de actividades que se pueden implementar de manera Unica o complementaria.
Las actividades del proceso son principalmente las siguientes:

1.

Transferencia del riesgo. Consiste en el aseguramiento con terceros. EI municipio o la institucion propietaria de
los bienes transfiere los riesgos a un tercero por medio de la constitucidn pélizas del mercado asegurador.

El seguro es una operacion en virtud de la cual, una parte (el asegurado) se hace acreedor, mediante el pago de
una remuneracion (la prima), de una prestacién que habra de satisfacerle la otra parte (el asegurador) en caso de
que se produzca un siniestro (Guardiola 2001).

Se entiende el siniestro como la materializacion del riesgo en un dafio o pérdida, en este caso, asociado a
fenémenos de origen natural, socio natural, tecnolégico o humano nointencional.

Como se conoce, la industria del seguro es una actividad econémica-financiera que presta el servicio de
transformar el riesgo a que estan sometidos los patrimonios, en un gasto periédico presupuestable, que puede ser
soportado facilmente por el tomador (en este caso el municipio).

El objeto del seguro es la compensacion del perjuicio econémico experimentado por un patrimonio a consecuencia
de unsiniestro.

Los bienes con prioridad para la aplicacion de este mecanismo son principalmente:

v’ Edificaciones publicas.
v" Infraestructura.
v’ Edificaciones de instituciones y organizaciones privadas que contribuyen a la respuesta a emergencias.

Retencién del riesgo financiero. Consiste en el auto-aseguramiento. Mediante este mecanismo, el municipio
soporta las consecuencias econdémicas con una suma destinada especificamente para ello, que se ha
conformado bajo principios técnico-financieros derivados del analisis de riesgos.




Son mecanismos de auto aseguramiento:

v' Fondode reserva.
v Créditos contingentes.

Los bienes con prioridad mediante este mecanismo son:
v Viviendas de estratos bajos y medios.

3. Incentivo al sector privado y la comunidad en general. El municipio promueve la cultura del seguro en la
comunidad en general, para lograr el aseguramiento de bienes como:

v Viviendas de estratos medios y altos.
v Bienes de produccion.
v Cultivos.

En suma se trata de que al momento de presentarse los dafios y/o pérdidas se cuente con un respaldo financiero que
cubra al menos parcialmente su recuperacion.

Por otra parte, la aplicacion de medidas de proteccion financiera estan relacionadas directamente con las de reduccion del
riesgo: a mayor reduccion, en principio se requiere menor proteccion financiera, o al menos esta deberia ser parcial. De
todas maneras, en actividades de transferencia del riesgo por medio de aseguradoras, se debe tener presente que las
inversiones en reduccion del riesgo pueden justificar un menor valor de las prima correspondiente.

Productos: Procesos que contintan y/o clientes:

Polizas de seguros y/o fondos financieros de recuperacion constituidos. Condiciones sociales, culturales,
Garantizan disponibilidad financiera para la reposicion de bienes y/o = ©COndmicos y ambientales del municipio

compensacion de pérdidas. Proceso de recuperacion.
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Figura 31. Proceso de proteccién financiera
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4.4.6. Proceso de preparacion para la
respuesta
El proceso de preparacion tiene como fin garantizar la

efectividad de las operaciones de respuesta a
desastres y en general alas emergencias.

En todos los casos, frente a la alteracién de las
condiciones normales de funcionamiento de una

comunidad, se genera una respuesta, que incluye la
participacion institucional y de la comunidad misma.

La eficacia y eficiencia de la respuesta depende del
proceso de preparacion realizado, el cual a su vez
tiene una dependencia directa con el proceso de
analisis de riesgos, que indica el tipo, caracteristicas y
magnitud de las situaciones que se pueden presentar.

PROCESO DE PREPARACION PARA LA RESPUESTA

Objetivo: Optimizar las operaciones de respuesta a desastres y emergencias en general.

Procesos que anteceden y/o proveedores: Insumos:

Documentos de caracterizacion general de escenarios de riesgo.

Proceso de caracterizacién de escenarios
de riesgo.

Identificacion y recomendaciones de medidas de preparacion para la
respuesta dadas a nivel general.

Documentos de evaluaciéon de amenazas, vulnerabilidad y riesgo.

Proceso de analisis de riesgos proceso.

Soportan la priorizacién de las intervenciones y el planeamiento del

Zonificaciones de amenaza, vulnerabilidad y riesgo.

llustran sobre la distribucion territorial de los factores de riesgo.

Datos del comportamiento de los fenbmenos.

Proceso de monitoreo de fenbmenos.

Los datos recolectados sobre el comportamiento de los fenémenos son
informacién basica para el funcionamiento de los sistemas de alerta.

Actividades:

La preparacion para la respuesta incorpora una serie de actividades que preferiblemente deben ir avanzando de manera
paralela, deben ir siendo mejoradas con el fin de que en cada nueva emergencia se tenga un mejor desempefio. Se trata
de lograr operaciones de respuesta eficaces (cumplir la totalidad de las acciones requeridas segun la emergencia)
haciendo eso eficiente de los recursos disponibles. Los fines de una respuesta efectiva son:




v' Garantizar la vida y satisfacer las necesidades basicas para sobrevivir
v" Mantener la gobernabilidad.

v' Garantizar la funcionalidad del municipio.

v’ Evitar mayores dafios y/o pérdidas.

Bajo una éptica del quehacer en la respuesta a emergencias y lograr hacerlo de la mejor manera, las actividades basicas
del proceso de preparacion se resumen a continuacién. Todas las actividades se deben considerar independientemente
de si en el municipio existen las entidades, instituciones u organizaciones que las puedan ejecutar. La no existencia
implica extender la preparacion de la respuesta de manera intermunicipal o regional.

1. Preparacion para la coordinacidn. Incorpora los aspectos de organizacioén y los instrumentos para lograr una
coordinacion adecuada entre los diferentes respondientes:

o Definiciéon de funciones o servicios de respuesta. Los servicios son el “quehacer” de la respuesta. Los servicio
de respuesta basicos son:

v" Accesibilidad y transporte. v/ Servicios publicos.
v" Comunicaciones. v Albergue y alimentacion.
v" Consolidacion de informacién de dafios y riesgo v' Seguridad y convivencia.
asociado. v Aspectos juridicos y financieros.
v' Busqueda y rescate. v Informacién publica.
v/ Salud y saneamiento basico. v Planeacioén y coordinacion general de la
v" Manejo de incendios y materiales peligrosos. respuesta.

o ldentificacion de actores. Todas las entidades, instituciones y organizaciones publicas y privadas que por su
mision puedan o deban participar en la ejecucion de uno o varios servicios de respuesta; incluye la comunidad
organizada.

oo Participacion actores/funciones. Definicion de “quién hace qué” en las funciones de respuesta.

o Definicion de niveles de emergencia. Clasificar las emergencias con base en criterios de afectacion social,
territorial e institucional, para optimizar el despliegue de recursos.

o Definicion de la estructura para la coordinacion de la respuesta. Definicidn sobre las formas organizacionales a
implementar en terreno y/o remotas en funcién de los niveles de emergencia (PMU, COE, etc.).

o Formulacién de protocolos operativos. Disefio de procedimientos especificos por cada servicio de respuesta.




2. Implementacién de sistemas de alerta. Es una actividad integrada con los procesos de analisis de riesgos y
monitoreo de fendmenos. Dentro de un mismo escenario de riesgo, la actividad implica:

v ldentificacion de parametros de monitoreo. v Definicion de las medidas operativas vy
v Definicion de valores umbrales de los parametros. administrativas a aplicar en cada estado de
v"Instrumentaciéon y calibraciéon de instrumentos y del alerta.

modelamiento. v" Comunicacion, divulgacion y notificacion del
v Definicion de los estados de alerta segliin los umbrales. sistema.

v" Puestaenmarchay seguimiento al sistema.

3. Capacitacién. Formacion del recurso humano en temas de los diferentes servicios de respuesta segun su mision,
que influya de manera efectiva en la capacidad de las personas para desempefiarse en casos de emergencia.

4. Equipamiento. Adquisicion de equipos, herramientas e instrumentos especializados requeridos para la ejecucion
de los servicios de respuesta, los cuales deben estar en poder de los respectivos usuarios. Entre otros:

v' Busquedayrescate. v' Atencion pre-hospitalaria.
v' Extincién de incendios. v' Telecomunicaciones.
v" Manejo de materiales peligrosos.

5. Centros de reservay albergues. Constitucion de almacenamientos minimos que garanticen la disponibilidad y
acceso inmediato a elementos de ayuda humanitaria y herramientas para la respuesta a emergencias. Incluye la
definicién, adecuacion y disponibilidad de sitios para el alojamiento temporal de poblacion.

6. Entrenamiento. Actividad orientada a que las personas que participaran en la respuesta fortalezcan habilidades
especificas (individuales y grupales) que les permitan que su desempefio sea efectivo en momentos criticos.
Algunas actividades de entrenamiento son:

v' Repaso grupal de procedimientos.
v Précticas de repaso en uso de equipos.
v Simulaciones y simulacros.

Productos: Procesos que continuan y/o clientes:

Instrumentos de preparacion para la respuesta.
Implementacion y disponibilidad de los diferentes instrumentos.

Proceso de respuesta a emergencias.




Figura 32. Proceso de preparacién para la respuesta
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: .z El fin ultimo de la respuesta efectiva es garantizar la
4.4.7.Proceso deejecucion delarespuesta estabilidad social de la poblacion, por medio de: garantizar

la vida y satisfacer las necesidades basicas para sobrevivir,
mantener la gobernabilidad, garantizar la funcionalidad del
municipio y evitar mayores dafios y/o pérdidas.

La respuesta es la reaccion inmediata para la atencion
oportuna de la poblacién. Se debe ejecutar de acuerdo con
lo preparado, segun las condiciones impuestas por la
emergencia.

PROCESO DE EJECUCION DE LA RESPUESTA

Objetivo: Ejecutar los servicios de respuesta con eficacia y eficiencia.

Procesos que anteceden y/o proveedores: = Insumos:
Instrumentos de preparacion para la respuesta.

Proceso de preparacion para la respuesta. Implementacion y disponibilidad de los diferentes instrumentos.

La efectividad del presente proceso de ejecucion de la respuesta depende en su totalidad de la implementacion de las
diferentes actividades del proceso de preparacion expuesto en el numeral anterior.

Actividades: En caso de emergencia, los principales pasos para la ejecucidn de la respuesta son los siguientes, sobre la
base de la existencia de un proceso previo de preparacion:

Activacion. Inicio de la respuesta por declaratoria de alerta, aviso o hecho notorio.

Notificacion. Flujo de comunicaciones para convocar a las entidades respondientes.

Asistenciay primera evaluacién. Primera captura de informacion y evaluacion de la situacion, ajustar convocatoria.
Implementacion de la estructura de coordinacion in-situ. Implementacion del PMU o instancia acordada.
Formulacion del plan de accion in-situ. Clasificacion de la emergencia, priorizacion de acciones especificas,
sectorizacion territorial para la intervencion, etc.

Ejecucion de los servicios de respuesta. Prestacion de los diferentes servicios requeridos.

Evolucién de la estructura de coordinacion. Instalacion de instancias superiores segun el nivel de laemergencia.
Cierre. Definicion de la terminacion de larespuesta.

9. Evaluacion. Revision de accionesy resultados para retroalimentar la preparacion.

a0

® N o

Productos: Procesos que contintan y/o clientes:

Servi_cios de resp.u.esta. _ _ Condiciones sociales, culturales,
Funciones y servicios de respuesta ejecutados de manera efectiva. econémicos y ambientales del municipio.




Figura 33. Proceso de ejecucion de la respuesta
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4.4.8. Proceso de preparacion para la
recuperacion

Se entiende como recuperacién el proceso de
restablecimiento de las condiciones normales de vida
mediante la rehabilitacién, reparacion o reconstruccion

del area afectada, los bienes y servicios interrumpidos
o deteriorados y el restablecimiento e impulso del
desarrollo econbmico y social de la comunidad
(Cardona, 2001).

La preparacion comprende establecer e implementar
unas medidas minimas que faciliten el inicio de la
ejecucion de larecuperacion respectiva.

PROCESO DE PREPARACION PARA LA RECUPERACION

Objetivo: Facilitar las acciones para el restablecimiento de servicios vitales y para el inicio oportuno de la reconstruccion.

Procesos que anteceden y/o proveedores: Insumos:

Documentos de evaluacién de amenazas, vulnerabilidad y riesgo.

Proceso de analisis de riesgos.

Ofrece el panorama de dafios que se pueden presentar.

Pélizas de sequros y/o fondos de recuperacién constituidos.

Proceso de proteccion financiera.

Garantizan disponibilidad financiera para la recuperacion.

v Definicion de zonas de expansién urbana.

Productos:

Instrumentos de preparacion para la recuperacion.

Actividades: El proceso consiste en la implementacién de medidas que den orientaciéon y capacidad institucional inicial para
desarrollar las acciones de rehabilitacién y reconstruccion luego de que hayan sido superadas las acciones basicas de respuesta a la
emergenciay logrado la estabilidad social de la poblacion. Se consideran las siguientes actividades:

1. Acciones de preparacién para la rehabilitacién. Facilitan el inicio del restablecimiento de los servicios basicos
indispensables (agua potable, salud, abastecimiento de alimentos, etc.), pueden ser acciones como:

v" Conformacién de redes de apoyo con empresas de servicios publicos de municipios vecinos.
v' ldentificacién de zonas para la localizacion transitoria de poblacion (tiempo mayor al de un albergue de emergencia).

2. Acciones depreparacién paralareconstruccién. Facilitan el inicio del proceso de reconstruccion, pueden ser:

v Disefio de escombreras y reserva de terrenos para estas.

Implementacion y disponibilidad de los diferentes instrumentos.

Procesos que contintan y/o clientes:

Proceso de recuperacion.
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Figura 34. Proceso de preparacion para la recuperacién
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4.4.9. Proceso de ejecuciéon de la
recuperacion
La recuperacibn como proceso se compone de la

rehabilitacion y reconstruccion. La rehabilitacion
comprende el restablecimiento de los servicios basicos

indispensables como: agua potable, salud, etc.

La reconstruccion, en el mediano y largo plazo,
comprende la restitucion de viviendas e infraestructura
en general, asi como de medios de produccion, con el
propésito de orientar un proceso sostenible de
desarrollo.

PROCESO DE EJECUCION DE LA RECUPERACION

Objetivo: Restablecer las condiciones normales de vida de la poblacion afectada e impulsar procesos sostenibles de desarrollo.

Procesos que anteceden y/o proveedores: Insumos:

Proceso de preparacion para la Instrumentos de preparacién para la recuperacion.
recuperacion. Implementacion y disponibilidad de los diferentes instrumentos.

Documentos de evaluacién de amenazas, vulnerabilidad y riesgo.
Ofrece informacién sobre zonas y condiciones de bajo riesgo.

Proceso de andlisis de riesgos.

Actividades: Son basicamente las siguientes, las cuales de deben plasmar en un plan de accion especifico.

1. Ejecucién de la rehabilitaciébn. Restablecimiento, normalmente de manera provisional, de los servicios basicos
interrumpidos.

v' Levantamiento y consolidacion de informacion de dafios de vivienda y servicios esenciales.
v" Restablecimiento de los servicios de agua potable, energia, movilidad para el transporte de alimentos, centros
provisionales de salud, construir albergues de mediano plazo (relocalizacién transitoria).

2. Ejecuciéndelareconstruccién. Reemplazo de las viviendas, escuelas, centros de salud, etc.

v Depuracion de informacion de darfios en vivienda, infraestructura sociales y de transporte, etc.

v" Adopcién de mecanismos de financiamiento de la reconstruccion.

v Adopcién de las figuras administrativas y de fortalecimiento institucional para la reconstruccion.

v Construccioén de las obras y programas de recuperacion de redes sociales, previendo condiciones de bajo riesgo.
v Adopcién de incentivos a la inversién privada y generacion de empleo.

Procesos que contintan y/o clientes:

Productos:

Condiciones sociales, culturales,
econdémicos y ambientales del municipio.

Proceso sostenible de desarrollo en marcha.
Servicios basicos y condiciones de vida recuperados.
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Figura 35. Proceso de ejecucién de la recuperacion
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4.5. Procesos de apoyo de la gestion del
riesgo

Los procesos de apoyo son los encargados de dar
soporte a la gestidon del riesgo en el municipio en
aspectos que de manera transversal fortalecen los
demas procesos. Se consideran los que tienen que ver
con las competencias del recurso humano, la
comunicaciony los sistemas de informacion.

4.5.1. Proceso de fortalecimiento del
recurso humano

Todos los integrantes del CLOPAD y de las
entidades ejecutoras requieren tener una formacion
minima que les facilite su trabajo segun sea su
mision en la gestion del riesgo. Este proceso esta
destinado a mejorar las competencias de estas
personas.

PROCESO DE FORTALECIMIENTO DEL RECURSOS HUMANO

Procesos que anteceden y/o proveedores:  Insumos:
Requerimientos de desarrollo de competencias.

Objetivo: Mejorar continuamente las competencias del personal integrante del CLOPAD y de las entidades ejecutoras.

Todos los procesos. La implementacion de los diferentes procesos genera necesidades de
desarrollo de competencias en las personas involucradas.

Actividades: Todos los procesos de la gestion del riesgo implican que las personas involucradas en ellos tengan un minimo de
actitudes, conocimientos, habilidades y destrezas, es decir competencias personales y laborales. Algunas competencias personales
son: liderazgo, trabajo en equipo, habilidades para las relaciones interpersonales, reconocimiento a la diversidad y multiculturidad,
compromiso ético; y competencias laborales: capacidad para la toma de decisiones, gestién de proyectos, destrezas administrativas,
comunicacion oral y escrita, formulacion de alternativas de solucién a problemas. El proceso consta de las siguientes actividades
bésicas:

1. Identificacion de competencias requeridas. De acuerdo con el perfil de los integrantes se deben identificar las
competencias a ser desarrolladas: comunes a todas las personas y especificas para grupos segun su mision.
Estos requerimientos se formulan como acciones dentro del Plan Municipal para la Gestién del Riesgo.

2. Ejecucién de capacitaciones. La forma adecuada de desarrollar competencias es por medio de jornadas de
capacitacion, que puede ser dada por integrantes de las mismas entidades o por expertos externos.

Productos: Procesos que contintan y/o clientes:

Recurso humano competente.
Integrantes de CLOPAD con actitudes, conocimientos, habilidades y | Todos los procesos
destrezas parala gestion del riesgo.




Figura 36. Proceso de fortalecimiento del recurso humano
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4.5.2. Proceso de comunicacion publica

Todos los planes, acciones y resultados liderados por el
CLOPAD deben ser comunicados y divulgados de manera

participacion y corresponsabilidad social con el riesgo y su
gestion. Entonces, este proceso de comunicacidon no
solamente mantiene a la comunidad informada, como es su
derecho, sino que apoya el desempefio del CLOPAD y

amplia y transparente en el municipio, como una forma de

fortalece en general la gestién del riesgo en el municipio.

crear validacién publica, conciencia ciudadana,

PROCESO DE COMUNICACION PUBLICA

Objetivo: Mantener informada a la comunidad en general y al CLOAPAD mismo sobre los avances y perspectivas de la gestién
de riesgo en el municipio y obtener retroalimentacion publica, en un marco amplio de participacion comunitaria.

Procesos que anteceden y/o proveedores: = Insumos:

Todos los procesos.

Documentacién de actividades y resultados.

Las entidades del CLOPAD vy las ejecutoras en la medida que avanzan en
actividades y acciones, generan registros, informes de estudios, disefios, entre
otros, que dan cuenta de estos avances y resultados.

Actividades: consiste en la divulgacion publica e interinstitucional de informacién del avance de acciones de la gestion del riesgo. No
es la accién destinada a la informacion y divulgacion publica como medida de reduccion de la vulnerabilidad social que debe ser
desarrollada dentro del proceso de reduccion del riesgo (numeral 4.4.4), aunque de todas maneras contribuye a dicho fin.

1.

4.

Productos: Procesos que contintian y/o clientes:

Boletines y piezas comunicativas emitidas. Todos los procesos.

Seleccion de lainformacién. Son productos divulgables: actas de CLOPAD, documentos de caracterizacion de escenarios
de riesgo, planes municipales (POT, PDM, PMGR, PLEC's), planes regionales (PGA, PAT, POMCH), decretos y acuerdos,
normas departamentales y nacionales, acuerdos de la CAR, contratos y convenios, actas de inicio de obras, informes de
ejecucion de acciones, informes de estudios, planos de disefio, informes de gestion del CLOAPAD y entidades ejecutoras, etc.

Identificacion de medios. Prensa, radio, televisién, internet, espacio publico, carteleras institucionales, entre otros.

Produccioén de piezas comunicativas. Las entidades del CLOPAD y las ejecutoras pueden generar: boletines de prensa,
circulares, plegables, afiches, videos, dar entrevistas, vallas, murales, pancartas, pendones, entre otras.

Crear mecanismo de retroalimentacion. EI| CLOAPD debe disponer de un mecanismo tanto fisico (buzén) como de internet
(cuenta de e-mail) que permita a las personas de la comunidad registrar su opinion frente al riesgo y su gestién en el municipio.

Informacién organizada emitida a través de los medios municipales. Condiciones sociales. culturales. econémicos

y ambientales del municipio.




Figura 37. Proceso de comunicacién publica

Documentacion
de actividades y
resultados 0 oo - 0
Comunicacién publica
Actividades:
 Seleccion de la informacion.
* |dentificacion de medios.
Todos los Procesos «  Produccién de piezas comunicativas.

« Mecanismo de retroalimentacion.

Emision de
boletines y
piezas

comunicativas Condiciones

sociales,
culturales,
econdmicas y
ambientales




4.5.3. Proceso de sistemas de informacién de decisiones y seguimiento en la planeacion,

ejecucion y evaluacion de las acciones, que pueden
corresponder a los procesos estratégicas, misionales

La gestion dgl riesgo en el municipio se soport_a enun o de apoyo. La gestién del riesgo se hace realidad a
proceso que incorpora la captura, acopio, organizacion, través de decisiones publicas y privadas, para lo cual
proteccion y suministro de informacion, que esta en es indispensable contar con la informacion
documentos fisicos y digitales, necesaria para la toma organizada, en el lugar y tiempo adecuados.

PROCESO DE SISTEMAS DE INFORMACION

Obijetivo: Disponer de la informacién relevante para la gestion del riesgo de manera organizada y segura.

Procesos que anteceden y/o proveedores: = Insumos:
Documentacién de actividades y resultados.

Todos los procesos.

Las entidades del CLOPAD vy las ejecutoras a medida que avanzan en
actividades y acciones, generan documentos de registro, informes de
estudios, disefios, entre otros, que constituyen productos de informacion.

Actividades: se trata de generar mecanismos que permitan que la informacion para la gestion del riesgo se acopie de
manera efectiva, organizada, protegiday disponible para la consulta agil de los diferentes interesados y su reproduccion.

1.

3. Constitucién de archivos digitales. Todas las entidades deben conservar de manera organizada sus

Productos: Procesos que continuan y/o clientes:

Archivos de informacién en medio fisico y digital. Todos los procesos.

Disefio de procedimiento de captura de informacién. Procedimiento que garantice que todo documento
generado tendra una disposiciéon adecuada en la respectiva entidad ejecutora o generadora de dicha informacion.

Constituciéon de archivos fisicos. Todas las entidades deben conservar de manera organizada sus actas,
planes, informes, planos, inventarios, censos, etc. Igualmente, avanzar en la digitalizacion de esos documentos.

documentos digitales y prever la disponibilidad del software respectivo para su visualizacién y edicion. Asi mismo,
en lo posible, prever su consulta por internet, bajo las politicas que para tecnologias de la informacién tenga el
municipio.

Documentos en medio fisico disponibles para su consulta y | Condiciones sociales, culturales, econémicos,
reproduccion. institucionales y ambientales del municipio.




Figura 38. Proceso de sistemas de informacién
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Anexo 1. Modelo para la elaboraciéon de
documentos de caracterizaciéon general de
escenarios deriesgo

1. Presentacion

Como se estableci6 a lo largo de la guia, la
caracterizacion de escenarios de riesgo es el proceso
misional inicial de la gestién del riesgo en el municipio,
el cual se concreta por medio de la elaboraciéon del
Documento de Caracterizacion General de Escenarios
de Riesgo y su continua actualizacién (ver numeral
4.4.1). Para facilitar y orientar esta elaboracion se
sugiere el uso del presente modelo’.

En el numeral 2.3 se introdujo el concepto de los
escenarios de riesgo como fragmentos o campos
delimitados de las condiciones de riesgo del municipio,
con el proposito de facilitar tanto la comprension y
priorizacion de los problemas como la formulacion y
ejecucion de las acciones de intervencion.

Un escenario de riesgo en el municipio (por ejemplo
riesgo por inundacion) se caracteriza por medio de la
especificacion de los factores de riesgo (amenaza y
vulnerabilidad), sus causas, la relacién entre las
causas, los actores relacionados con las causas, el tipo
y nivel de dafos y/o pérdidas que se pueden presentar,
la identificacion de los factores que requieren

° Para el apropiado aprovechamiento de este anexo es necesario haber
estudiado los capitulos 1 a 3.

intervencion asi como de las medidas a aplicar y los
actores publicos y privados que deben intervenir.

En este sentido, un Documento Municipal de
Caracterizacion General de Escenarios de Riesgo es
un instrumento esencialmente descriptivo (no riguroso)
de representacion de los escenarios, que consolida la
generalidad de las condiciones de riesgo del municipio
y la identificacion de las posibles medidas alternativas
de intervencion para su reduccion y/o prevencion, asi
como de preparacion para la respuesta.

El Documento de Caracterizacion General de
Escenarios de Riesgo debe ser elaborado por los
integrantes del Comité Local para la Prevencion vy
Atencioén de Desastres - CLOPAD. Esta labor garantiza
un conocimiento basico y homogéneo de las
condiciones de riesgo, facilita la discusién entre los
diferentes integrantes del CLOPAD con sus diversos
puntos de vista; es la forma de documentar el dialogo
de saberes de los actores municipales alrededor del
tema del riesgo. igualmente facilita la reflexion y
argumentacion de las decisiones que se deban tomar.
Todo esto es esencial para que el CLOPAD sea
realmente la instancia lider de la gestién del riesgo en el
municipio.

El documento de caracterizacién general de escenarios
deriesgo tienen los siguientes usos:

¢ Consolida la informacion inicial para la formulaciéon
del plan municipal para la gestion del riesgo
(PMGR).




¢ Orienta la planificacién del proceso de analisis de
riesgos, es decir los estudios de mayor detalle.

* Permite identificar medidas de intervencion que
pueden ser adoptadas sin requerir un mayor nivel
de estudio.

e Facilita la justificaciobn municipal para la
formulacion de proyectos de analisis y reduccion de
riesgos, asi como de preparacion para la
respuesta.

e Consolida la informacién de evolucion de los
escenarios de riesgo caracterizados.

® Facilita el desempefio del CLOPAD en su papel
planificador y coordinador para la gestion del
riesgo.

Por estas razones es necesario que el documento sea
elaborado directamente por los integrantes del
CLOPAD y no por actores externos.

2. Fuentes deinformacion

Tratandose de una actividad descriptiva que debe ser
realizada por los integrantes del CLOPAD, no se debe
pretender hacer investigacion de datos mas alla de lo
que permiten fuentes y mecanismos como los
siguientes:

® Conocimiento de las condiciones municipales por
parte de los integrantes del CLOPAD.

e Observacion directa de los problemas por parte de

los integrantes del CLOPAD.

Estudios e instrumentos de planeacién existentes
elaborados para el nivel municipal como el plan de
ordenamiento territorial - POT, documentos de
diagnostico del plan de desarrollo municipal,
monografias, estudios ambientales, estudios socio
econdmicos, evaluaciones de amenaza,
vulnerabilidad y/o riesgo, entre otros.).

Estudios existentes elaborados para el nivel
regional como los planes de manejo de cuencas -
POMCAs, monografias departamentales, estudios
ambientales, estudios para obras de
infraestructura, estudios socio econdomicos,
evaluaciones regionales de amenaza, atlas, entre
otros. Como fuentes son fundamentalesla CAR Yy la
gobernacion.

Como fuentes de informacion a escala regional son
relevantes instituciones nacionales como el
INGEOMINAS, IDEAM, IGAC, Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, entre
otras.

Recopilaciéon de informacidén sobre emergencias y
desastres antecedentes (inventarios nacionales,
regionales o locales de emergencias y desastres,
bases de datos del sistema Deslnventar).




3. Descripcidndelosformularios

El Documento Municipal de Caracterizacion General de
Escenarios de Riesgo esta conformado por un conjunto
de formularios agrupados de la siguiente manera:

¢ Identificacion y priorizacion de escenarios de
riesgo.

® Caracterizacion general del escenario de riesgo
por “escenario especifico”.

El primer grupo de formularios consolida Ia
caracterizacion municipal que es comun a todos los
escenarios de riesgo y conduce la identificacién y
priorizacion de los mismos.

El segundo grupo consolida la informacién sobre un
escenario especifico, por lo tanto este grupo de
formularios se utiliza tantas veces como escenarios se
requiera caracterizar™.

'  Estos formularios han sido elaborados con base en los resultados de las

consultorias para la identificacion y caracterizacion de escenarios de riesgo
realizadas parala DGR en 2008:

Guzman, Jaime: Escenario de riesgo por sismo en Turbo (Antioquia) y por
movimientos en masa en Pacora (Caldas).

Guevara, Oscar: Escenario de riesgo por movimientos en masa en Piedecuesta
(Santander) y por incendios forestales en Gacheta (Cundinamarca).

Los formularios contienen textos explicativos y
ejemplos que sirven de orientacion. Su
diligenciamiento debe limitarse a lo que se solicita en
cada caso, evitando incluir informacién que pueda
resultar consignada en varios formularios ala vez. Esto
conduce a que los integrantes del CLOPAD hagan un
reconocimiento de la totalidad de los formularios antes
deiniciar su uso.

Adicionalmente, se incluye una forma de presentacion
del documento que el CLOPAD puede mejorar por
ejemplo agregando la lista de integrantes, imagenes,
etc.

Igualmente, el CLOPAD podra agregar nuevos
formularios, fotografias o anexos a los ya existentes,
sin que se pierda el sentido general y practico del
documento. Se debe tener cuidado de no convertir el
documento en una copia o resumen de los estudios
existentes.

En fin de cuentas, el Documento Municipal de
Caracterizacion General de Escenarios de Riesgo es
para que ayude y facilite la gestién del CLOPAD y no
para ser una tarea dispendiosa que ocupe de manera
exagerada la atencion de sus integrantes, por lo cual
su elaboracion debe hacerse de manara practica.

Navarro, Luz Francy: Escenario de riesgo por inundaciones en Dibulla (La Guajira)
y en Calamar (Bolivar).

Pava, Javier: Escenario de riesgo por movimientos en masa en Buesaco (Narifio) y
por erupcion volcanica en Tuquerres (Narifio).




3.1. Formularios para la Identificacion y
priorizaciéon de escenarios de riesgo

* Formulario A. DESCRIPCION DEL MUNICIPIO
Y SUENTORNO

® Formulario B. IDENTIFICACION DE
ESCENARIOS DE RIESGO

* Formulario C. CONSOLIDACION Y
PRIORIZACION DE ESCENARIOS DE
RIESGOS.

3.2. Formularios para la caracterizacion
general del escenario de riesgo por
“escenario especifico”

e Formulario 1. DESCRIPCION DE SITUACIONES
ANTECEDENTES DE DESASTRE O
EMERGENCIA.

o Formulario 2. DESCRIPCION DEL ESCENARIO
DE RIESGO POR “Xxxxx”

e Formulario 3. ANALISIS A FUTURO E
IDENTIFICACION DE MEDIDAS DE
INTERVENCION DEL ESCENARIO DE RIESGO.

e Formulario 4. OBSERVACIONES Y
LIMITACIONES DEL DOCUMENTO

e Formulario 5. FUENTES DE INFORMACION

4. Actualizacion de la caracterizacion de
los escenarios deriesgo

El Documento de Caracterizacion General de
Escenarios de Riesgo debe ser constantemente
actualizado para que mantengan su utilidad. No se
establece una periodicidad para esta actualizacién,
sino que esta debe hacerse en la medida que
evolucionen los escenarios. Las situaciones que
implican la actualizacion son basicamente las
siguientes:

* Emision de estudios que aporten mayores detalles
sobre un escenario de riesgo determinado.

e Ejecucion de medidas de intervencion del riesgo,
bien sean estructurales o no estructurales, que
modifiquen uno o varios escenarios.

e Ejecucion de medidas de preparacion para la
respuesta.

e Ocurrencia de emergencias significativas o
desastres.

¢ Incremento de los elementos expuestos.
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XX de Mes de 20XX



Municipio de XXxxxxxX (XXXxX)

Caracterizacion General de Escenarios de Riesgo

Comité Local Para La Prevencion y Atencidon de Desastres
CLOPAD

Alcalde(sa) municipal:
Secretario(a) de planeacion:
Secretario(a) de gobierno:
Secretario(a) de Ambiente:
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Secretario(a) de Salud:

Gerente E.S.P.:
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Director UMATA:
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Fecha de elaboracion: Fecha de actualizacion:

Elaborado por: CLOPAD




Municipio de XXxxxxxX (XXXxX) Caracterizacion General de Escenarios de Riesgo

CONTENIDO

CAPITULO 1. IDENTIFICACION Y PRIORIZACION DE ESCENARIOS DE RIESGO
Formulario A. Descripcion del municipio y su entorno

Formulario B. Identificacion de escenarios de riesgo

Formulario C. Consolidacion y priorizacion de escenarios de riesgo

CAPITULO 2. CARACTERIZACION GENERAL DEL ESCENARIO DE RIESGO POR “Xxxxx”
Formulario 1. Descripcion de situaciones de desastre o emergencia antecedentes
Formulario 2. Descripcidon del escenario de riesgo por Xxxxx

Formulario 3. Analisis a futuro e identificacion de medidas de intervencion del escenario de
riesgo

Formulario 4. Observaciones y limitaciones del documento

Formulario 5. Fuentes de informacion utilizadas

CAPITULO 3. CARACTERIZACION GENERAL DEL ESCENARIO DE RIESGO POR “Yyyyy”
Formulario 1. Descripcion de situaciones de desastre o emergencia antecedentes
Formulario 2. Descripcidén del escenario de riesgo por Yyyyy

Formulario 3. Analisis a futuro e identificacion de medidas de intervencion del escenario de
riesgo

Formulario 4. Observaciones y limitaciones del documento

Formulario 5. Fuentes de informacion utilizadas

CAPIiTULO 4. CARACTERIZACION GENERAL DEL ESCENARIO DE RIESGO POR “Zzzzz
Formulario 1. Descripcion de situaciones de desastre o emergencia antecedentes
Formulario 2. Descripcidn del escenario de riesgo por Zzzzz

Formulario 3. Analisis a futuro e identificacion de medidas de intervencion del escenario de
riesgo

Formulario 4. Observaciones y limitaciones del documento

Formulario 5. Fuentes de informacion utilizadas

CAPITULO5. CARACTERIZACION GENERAL DEL ESCENARIO DE RIESGO POR “Qqqqq’
(Asi sucesivamente cuantos escenarios el CLOPAD haya identificado y priorizado en el municipio)

Fecha de elaboracién: Fecha de actualizacion: Elaborado por: CLOPAD




Municipio de XXxxxxxX (XXXxX) Caracterizacion General de Escenarios de Riesgo

CAPITULO 1.

IDENTIFICACION Y PRIORIZACION
DE ESCENARIOS DE RIESGO

Fecha de elaboracién: Fecha de actualizacion: Elaborado por: CLOPAD




Municipio de Xxxxxxxx (XxxxXx)

Caracterizacion General de Escenarios de Riesgo

Formulario A. DESCRIPCION DEL MUNICIPIO Y SU ENTORNO

como guialaFigura7).

En este formulario se consolida informacion basica para tener una aproximacion a la dinamica municipal (aqui se puede utilizar como guia la Figura 3):
A.1. Descripcion general del municipio: localizacién geografica, extension, poblacién (urbana y rural), altitud, descripcion del clima (temperatura,
periodos lluviosos del afio), relieve, cuerpos de agua (rurales y urbanos), contexto regional: macrocuenca, region geografica, municipios vecinos. A.2.
Aspectos de crecimiento urbano: afio de fundacion, extension del drea urbana, numero de barrios, identificacion de barrios mas antiguos, barrios
recientes, tendencia y ritmo de la expansion urbana, formalidad e informalidad del crecimiento urbano, disponibilidad de suelo urbanizable. A.3.
Aspectos socioeconémicos: pobreza y necesidades basicas insatisfechas, aspectos institucionales, educativos, de salud, organizacion comunitaria,
servicios publicos (cobertura, bocatomas, sitio de disposicion de residuos sdlidos, etc.), aspectos culturales. A.4. Actividades econdmicas: principales
eneldreaurbana y rural. A.5. Principales fenédmenos que en principio pueden representar amenaza para la poblacion, los bienes y el ambiente (utilizar

Fecha de elaboracion:

Fecha de actualizacion:

Elaborado por: CLOPAD




Municipio de Xxxxxxxx (XxxxXx)

Caracterizacion General de Escenarios de Riesgo

Formulario B. IDENTIFICACION DE ESCENAR

I0S DE RIESGO

escenarios de riesgo; con el propdsito hacer una identificacion
mediante la mencion de lo que seria el nombre del escenario.

Fendmenos de los cuales no hay eventos antecedentes pero

En este formulario se aplica lo expuesto en el Numeral 2.2. Gestion del riesgo por escenarios y en la Tabla 1. Ejemplos de criterios de especificacion de

lo mas completa posible de los escenarios en el municipio. La identificacion se hace

B.1. Identificacién de Escenarios de Riesgo segtn el Criterio de Fen6menos Amenazantes

Mencionar los escenarios de riesgo de acuerdo con los fenémenos que se consideren amenazantes en el municipio (utilizar como guiala Figura 7). En
cada fila considere las siguientes situaciones para hacer exhaustiva la identificacion: 1) Fenémenos de los cuales hay eventos antecedentes; 2)

segun estudios se pueden presentar en el futuro; 3) Fenémenos de los que no hay

antecedentes ni estudios pero que en la actualidad hay evidencias que presagien su ocurrencia. (Agregar filas de ser necesario).

Escenarios de riesgo asociados con
fendmenos de origen hidrometeorolégico

Riesgo por:
a) Inundaciones
b) Avenidas torrenciales

Escenarios de riesgo asociados con fenédmenos de
origen tecnolégico

c)
E . d . iad Riesgo por:
scenarios de riesgo asociados con a) Movimientos en masa
fenémenos de origen geoldgico b) Sismos
c)
Riesgo por:

a) Incendios estructurales
b) Derrames

c)
. . . . Riesgo por:
mm.om:m:om de resgo m.woo_maom con fenémenos de a) Fenémenos derivados de las aglomeraciones de publico
origen humano no intencional b)
. . . . Riesgo por:
Escenarios de riesgo asociados con otros fendmenos a)
b)

B.2. Identificacion de Escenarios de Riesgo segun el Criterio de Actividades Econdmicas y Sociales

Mencionar las principales condiciones que en estas actividades pueden generar dafio en las personas, los bienes y el ambiente. (Agregar filas de ser
necesario).

Riesgo asociado con la actividad minera

Riesgo por:

a) Acumulacion de escombros

b) Transporte de productos téxicos
c) Incremento del flujo vehicular

Riesgo asociado con festividades municipales

Mencionar los principales elementos especificos en riesgo en el

Riesgo por:

a) Intoxicacioén con licor adulterado
b) Aglomeraciéon masiva de personas
c) Uso de articulos pirotécnicos

municipio. (Agregar filas de ser necesario).

Riesgo en infraestructura social

Riesgo por:

a) Acumulacién de escombros

b) Transporte de productos téxicos
c) Incremento del flujo vehicular

Riesgo en infraestructura de servicios publicos

Infraestructura:

a) Acueducto

b) Relleno de disposicion de residuos sélidos
c)

B.4. Identificacién de Escenarios de Riesgo seglin Otros Criterios

Riesgo por:
a)
b)

Fecha de elaboracion:

Fecha de actualizacion:

Elaborado por: CLOPAD




Municipio de Xxxxxxxx (XxxxXx) Caracterizacion General de Escenarios de Riesgo

Formulario C. CONSOLIDACION Y PRIORIZACION DE ESCENARIOS DE RIESGO

En este formulario se especifica el orden en que el CLOPAD hara la respectiva caracterizacion de los escenarios identificados. Si bien es cierto que el
CLOPAD puede dar el mismo grado de importancia a varios escenarios, de todas maneras se debe discutir y definir un orden para el paso siguiente
que es la caracterizacion. En este punto, con base en el formulario B, se pueden agrupar varios escenarios en uno o igualmente o fraccionar
escenarios. Para incluir los escenarios en este orden se consigna: a) Nombre del escenario; b) Descripcion breve del escenario (cubrimiento
geogréafico, informacion sobre el fenémeno, actividades econdémicas, etc.); c) Definicién de las personas encargadas de la recopilacion de informacion
y redaccion final de los formularios 1 a 5 de caracterizacion del escenario. (Agregar filas de ser necesario).

Escenario de riesgo por movimientos en masa en la cabecera municipal

Descripcion breve del escenario

Integrantes del CLOPAD responsables de este documento de caracterizacién:

Escenario de riesgo por transporte de combustibles derivados del petréleo

Descripcion breve del escenario

Integrantes del CLOPAD responsables de este documento de caracterizacién:

Escenario de riesgo en establecimientos educativos

Descripcion breve del escenario

Integrantes del CLOPAD responsables de este documento de caracterizacién:

Escenario de riesgo por .........

Descripcion breve del escenario

Integrantes del CLOPAD responsables de este documento de caracterizacién:

Fecha de elaboracion: Fecha de actualizacion: Elaborado por: CLOPAD
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CAPITULO 2.

CARACTERIZACION GENERAL DEL ESCENARIO
DE RIESGO POR “XXXXX”

Fecha de elaboracién: Fecha de actualizacion: Elaborado por: CLOPAD
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Formulario 1. DESCRIPCION DE SITUACIONES DE DESASTRE O EMERGENCIA ANTECEDENTES

En este formulario se consigna la descripcion general de situaciones de desastre o emergencias (si las hay) ocurridas que presentan relacion con el
escenario de riesgo que se quiere caracterizar en el presente capitulo. Describir de 2 a 3 situaciones relevantes. Utilizar un formulario por cada
situacion que se quiera describir. (Cuando resulta mas de una situacion descrita se recomienda ubicar estos formularios al final del capitulo).

SITUACION No. (descripcién general)

1.1. Fecha: (fecha o periodo de | 1.2. Fenémeno(s) asociado con la situacién: (mencion del o los eventos en
ocurrencia) concreto, p.e. inundacion, sismo ,otros)

1.3. Factores que favorecieron la ocurrencia del fenémeno: (detallar lo mejor posible cuando se trata de fenémenos que no son
eminentemente naturales o sea del tipo socio-natural y en el caso de eventos de origen humano no intencional. Citar la recurrencia de fenémenos
similares, sila hay)

1.4. Actores involucrados en las causas del fenémeno: (identificar actores sociales, econémicos, institucionales relacionados con las
causas descritas en el punto anterior)

1.5. Dafos y
pérdidas
presentadas:

(describir de| En bienes materiales particulares: (viviendas, vehiculos, enseres domésticos, etc.)
maner a
cuantitativa
o cualitativa)

En las personas: (muertos, lesionados, discapacitados, trauma psicoldgico, eftc.)

En bienes materiales colectivos: (infraestructura de salud, educacion, servicios publicos, etc.)

En bienes de produccion: (industrias, establecimientos de comercio, cultivos, pérdida de empleos, eftc.)

En bienes ambientales: (cuerpos de agua, bosques, suelos, aire, ecosistemas en general, etc.)

1.6. Factores que en este caso favorecieron la ocurrencia de los dafos: (identificar factores fisicos, sociales, econémicos e
institucionales independientes al fenémeno, que incidieron de manera relevante en el nivel y tipo de dafios y pérdidas presentadas)

1.7. Crisis social: (identificar en general la situacion vivida por las personas afectadas, en cuanto a la necesidad inmediata de ayuda en alimento,
albergue, salud, etc.)

1.8. Desempeiio institucional: (identificar en general la eficiencia y eficacia de las instituciones publicas y privadas que intervinieron o debieron
intervenir durante la situacion en operaciones de respuesta y en la posterior rehabilitacién y reconstruccion, etc.)

1.9. Impacto cultural: (identificar algun tipo de cambio cultural: en la relacion de las personas con su entorno, en las politicas publicas, etc. que se
haya dado a raiz de esta situacion de emergencia.)

Fecha de elaboracién: Fecha de actualizacion: Elaborado por: CLOPAD
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Formulario 2. DESCRIPCION DEL ESCENARIO DE RIESGO POR “Xxxxx”

En este formulario se consolida la identificacion y descripcion de las condiciones de amenaza, vulnerabilidad y dafios y/o pérdidas que se pueden
presentar. Tener presente que se puede tratar de un escenario de riesgo futuro (ver Numeral 2.3, vifieta 5 de la guia).

2.1. CONDICION DE AMENAZA

2.1.1. Descripcién del fen6meno amenazante: (adicionalmente incluir su relacion con otros fenémenos amenazantes)

2.1.2. Identificacion de causas del fenémeno amenazante: (adicionalmente cuando sea el caso, detallar todas las posibles incidencias
humanas en las causas del fenémeno amenazante)

2.1.3. Identificacion de factores que favorecen la condicion de amenaza: (identificar factores que en el presente y/o futuro pueden
incrementar la magnitud, frecuencia o cobertura del fenémeno, tales como procesos de intervencion del entorno, actividades econdmicas o sociales
antiguas, recientes o futuras, etc.)

2.1.4. Identificacidn de actores significativos en la condicién de amenaza: (empresas, grupos sociales, cuyas acciones u omisiones
inciden de manera significativa en las causas y situacion actual o de incremento futuro de las condiciones de amenaza, etc.)

2.2. ELEMENTOS EXPUESTOS Y SU VULNERABILIDAD

2.2.1. Identificacion general: Identificar de manera general los elementos expuestos en el presente escenario de riesgo (agregar filas de ser
necesario). En cada grupo de elementos describir las condiciones de vulnerabilidad utilizando para ello una descripcion de cémo inciden los factores
de vulnerabilidad (los que apliquen). Se trata de describir qué esta expuesto y porqué es vulnerable (Ver Figura 8):

a) Incidencia de la localizacién: descripcién de cémo la localizacién o ubicacién de los bienes expuestos los hace mas o menos propensos a
sufrir dafio y/o pérdida en este escenario.

b) Incidenciade laresistencia: descripcion de cémo la resistencia fisica de los bienes expuestos los hace mas o menos propensos a sufrir dafio
y/o pérdida en este escenario.

c¢) Incidencia de las condiciones socio-econémica de la poblacion expuesta: (descripcion de cémo las condiciones sociales y
econdmicas de la poblacion expuesta la hace mas o menos propensa a resultar afectada, igualmente de como estas condiciones influyen en su
capacidad de recuperacion por sus propios medios)

d) Incidencia de las practicas culturales: (identificacion y descripcion de practicas culturales, sociales y/o econémicas de la poblacion
expuesta o circundante que incidan en que los bienes expuestos (incluyendo la poblacién misma) sean mas o menos propensos a sufrir dafio y/o
pérdida en este escenario)

2.2.2. Poblacién y vivienda: (barrios, veredas, sitios, sectores poblados en general. Estimativo de la poblacion presente y descripcion de la
misma hasta donde sea posible, haciendo relevancia en nifios, adultos mayores y en general poblacion que requiera trato y comunicacion especial.
Tendencia del crecimiento poblacional y la expansion de la ocupacion del sector. Si se considera relevante, descripcion de su variabilidad en cuanto a
dia, noche, fines de semana o temporadas especificas por efecto de temporadas escolares, turisticas, etc)

2.2.3. Infraestructura y bienes econémicos y de produccion, pablicos y privados: (identificar si hay establecimientos de comercio,
cultivos, puentes, etc.)

Fecha de elaboracion: Fecha de actualizacion: Elaborado por: CLOPAD
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2.2 4. Infraestructurade servicios sociales einstitucionales: (establecimientos educativos, de salud, de gobierno, etc.)

2.2.5.Bienes ambientales: (cuerpos de agua, bosques, suelos, aire, ecosistemas en general, etc.)

2.3. DANOS Y/O PERDIDAS QUE PUEDEN PRESENTARSE

2.3.1. Identificacion de En las personas: (muertos, lesionados, discapacitados, trauma psicolégico, etc
dafios y/o pérdidas:
(descripcion cuantitativa o
cualitativa del tipo y nivel de | En bienes materiales particulares: (viviendas, vehiculos, enseres domésticos, etc.)
dafios y/o pérdidas que se
pueden presentar de acuerdo
con las condiciones de
amenaza y vulnerabilidad | En bienes materiales colectivos: (infraestructura de salud, educacion, servicios ptblicos, etc.)
descritas para los elementos
expuestos)

En bienes de produccion: (industrias, establecimientos de comercio, cultivos, pérdida de empleos, etc.)

En bienes ambientales: (cuerpos de agua, bosques, suelos, aire, ecosistemas en general, etc.)

2.3.2. Identificacion de la crisis social asociada con los dafios y/o pérdidas estimados: (descripcion de la crisis social que puede
presentarse de acuerdo con el tipo y nivel de dafios y/o pérdidas descritas)

2.3.3. Identificacion de la crisis institucional asociada con crisis social: (descripcion de Ia crisis institucional que puede presentarse de
acuerdo con la crisis social descrita)

2.4. DESCRIPCION DE MEDIDAS E INTERVENCION ANTECEDENTES

(Medidas de cualquier tipo y alcance que se han implementado con el objetivo de reducir o evitar las condiciones de riesgo objeto del presente
capitulo. Descripcion, época de intervencion, actores de la intervencion, financiamiento, etc.)

Fecha de elaboracion: Fecha de actualizacion: Elaborado por: CLOPAD
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Formulario 3. ANALISIS A FUTURO E IDENTIFICACION DE MEDIDAS DE INTERVENCION DEL ESCENARIO
DE RIESGO

En este formulario se consolida la identificacion y descripcién de todas las posibles alternativas de intervencion.

3.1. ANALISIS A FUTURO

(Reflexion y discusion acerca de: a)lnteraccion entre amenaza y vulnerabilidad, cémo estan relacionadas en este escenario; b) Posibilidades de
reduccion de uno o los dos factores, identificacion de la posibilidad real de intervenir las condiciones de amenaza y de vulnerabilidad, reflexionar bajo
el enfoque “qué pasa si” se interviene un solo factor o los dos, es decir imaginar como se modifica el escenario al reducir uno u otro factor; c) Evolucién
(futuro) del escenario en el caso de no hacer nada).

3.2. MEDIDAS DE CONOCIMIENTO DEL RIESGO

Identificacion de medidas tendientes a conocer de la manera mas detallada posible las condiciones de riesgo de este escenario, asi como la
identificacion, especificacion y disefio de las medidas de intervencion destinadas a reducir el riesgo y a prepararse para la respuesta a emergencias y
recuperacion.

3.2.2. Sistemas de monitoreo:

3.2.1. Estudios de analisis del riesgo:

a) Sistema de observacion por parte de la comunidad
b) Instrumentacion para el monitoreo
c)

3.3. MEDIDAS DE MITIGACION DEL RIESGO (riesgo actual)

a) Evaluacion del riesgo por “Xxxxx”
b) Disefio y especificaciones de medidas de intervencion
c)

Medidas tendientes a reducir o controlar las condiciones actuales de riesgo, es decir medidas correctivas o compensatorias. Su identificacion se basa
en la consideracion de las causas anteriormente descritas y el analisis prospectivo. Identificar el mayor nimero posible de medidas alternativas
(utilizar como guia la Figura 12).

Medidas estructurales Medidas no estructurales
3.3.1. Medidas de reduccion de la | p) 0
amenaza: ) <)
. . a) a)
3.3.2. Medidas de reduccidén de la b) b)
vulnerabilidad: <) <)
. , a) a)
3.3.3. Medidas de efecto conjunto b) b)
sobreamenazay vulnerabilidad <) <)

3.3.4. Otras medidas:

Medidas tendientes a evitar que a partir de la situacion actual el escenario de riesgo aparezca y/o crezca tanto en extension territorial como en
magnitud, es decir medidas preventivas del riesgo. La identificacion de estas medidas hace considerando las causas anteriormente descritas y el
analisis prospectivo. En cada grupo de medidas se consideran de manera diferenciada medidas que atacan las causas de fondo y medidas que
atacan las causas inmediatas que pueden hacer que las condiciones de riesgo crezcan (utilizar como guia la Figura 12).

Medidas estructurales Medidas no estructurales
3.4.1. Medidas de reduccién de la NW ww
amenaza: c) <)
. . a) a)
3.4.2. Medidas de reduccién de la b) b)
vulnerabilidad: c) c)
. . a) a)
3.4.3. Medidas de efecto conjunto b) b)
sobreamenazay vulnerabilidad <) <)

3.4.4. Otras medidas:

Fecha de elaboracion: Fecha de actualizacion: Elaborado por: CLOPAD
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3.5. MEDIDAS DE PROTECCION FINANCIERA

Medidas tendientes a compensar la pérdida econémica por medio de mecanismos de seguros u otros mecanismos de reserva para la compensacion
econoémica. ldentificacion de elementos expuestos asegurables.

3.6. MEDIDAS DE PREPARACION PARA LA RESPUESTA

Identificacion de requerimientos especificos de preparacion para la respuesta derivados del presente escenario de riesgo.

Formulario 4. OBSERVACIONES Y LIMITACIONES DEL DOCUMENTO

Formulario 5. FUENTES DE INFORMACION

Fecha de elaboracion: Fecha de actualizacion: Elaborado por: CLOPAD
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MUNICIPIO DE “MUNICIPIO” (Departamento)

Comité Local Para La Prevencion y Atencion de Desastres
CLOPAD

PLAN MUNICIPAL PARALA
GESTION DEL RIESGO

XX de Mes de 20XX



Municipio de XXxXxxxxx (XXXxx)

Caracterizacion General de Escenarios de Riesgo

Comité Local Para La Prevencion y Atencion de Desastres
CLOPAD

Alcalde(sa) municipal:
Secretario(a) de planeacion:
Secretario(a) de gobierno:
Secretario(a) de Ambiente:
Secretario(a) de Educacion:
Secretario(a) de Desarrollo Social:
Secretario(a) de Infraestructura:
Secretario(a) de Salud:

Gerente E.S.P.:

Director E.S.E. Municipal:

Director UMATA:

Personero(a) municipal:
Comandante Cuerpo de Bomberos:
Presidente Junta de Defensa Civil:
Presidente Junta de Cruz Roja:

Comandante estaciéon Policia Nacional:

Fecha de elaboracion: Fecha de actualizacion:

Elaborado por: CLOPAD
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CONTENIDO

OBJETIVOS
Objetivo general
Objetivos especificos

-
N —

2. POLITICAS
3. ESTRATEGIAS GENERALES

4. PROGRAMAS Y ACCIONES
Programa 1. Titulo del programa
Programa 2. Titulo del programa
Programa 3. Titulo del programa

_u_,ooqumz Titulo del programa
5. FICHAS DE FORMULACION DE ACCIONES

6. RESUMEN DE COSTOS

7. CRONOGRAMA
8. ANEXOS
Fecha de elaboracién: Fecha de actualizacion: Elaborado por: CLOPAD
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1. OBJETIVOS

1.1. Objetivo general

1.2. Objetivos especificos

2. POLITICAS

3. ESTRATEGIAS GENERALES

Fecha de elaboracion: Fecha de actualizacion: Elaborado por: CLOPAD
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4. PROGRAMAS Y ACCIONES

Programa 1. Titulo de programa

1.1. Titulo de la accion
1.2 Titulo de la accién
1.3. Titulo de la accién
1.4. Titulo de la accién
1.5. Titulo de la accién

Programa 2. Titulo de programa

2.1. Titulo de la accion
2.2. Titulo de la accién
2.3. Titulo de la accién
2.4. Titulo de la accién
2.5. Titulo de la accién

Programa 3. Titulo de programa

3.1. Titulo de la accion
3.2. Titulo de la accion
3.3. Titulo de la accién
34. Titulo de la accién
3.5. Titulo de la accidn

Fecha de elaboracion: Fecha de actualizacion: Elaborado por: CLOPAD
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5. FICHA DE FORMULACION DE ACCIONES

TITULO DE LA ACCION

1. OBJETIVOS

1.1 Objetivo general:

1.2. Objetivos especificos:

2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA Y/O JUSTIFICACION

(Breve descripcion. Referenciar documentos que puedan ampliar la informacion)

3. DESCRIPCION DE LA ACCION

(Breve descripcion. Referenciar documentos que puedan ampliar la informacion)

3.2. Proceso de gestién del riesgo al cual corresponde la
accion:

3.1. Escenarios de riesgo en el cual interviene la accién:

4. APLICACION DE LA MEDIDA

4.1. Poblacion objetivo: 4.2. Lugar de aplicacion: 4.3. Plazo: (periodo en arios)

5. RESPONSABLES

5.2. Entidad, instituciéon u organizacion ejecutora:

5.1. Responsable del CLOPAD para la gestion:

5.3. Coordinacion institucional requerida:

6. PRODUCTOS Y RESULTADOS ESPERADOS

(Breve descripcion)

6. INDICADORES

(Preferiblemente, discriminar indicadores de gestion y producto)

7. COSTO ESTIMADO

(Referenciar el afio de costeo)

Fecha de elaboracion: Fecha de actualizacion: Elaborado por: CLOPAD
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6. RESUMEN DE COSTOS Y CRONOGRAMA DE EJECUCION

Programa 1. Titulo de programa

COSTO

(millones) Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5 Afo 6

ACCION

1.1. | Titulo de la accion.

1.2. | Titulo de la accion.

1.3. | Titulo de la accion.

1.4. | Titulo de la accién.

1.5. | Titulo de la accién.

Programa 2. Titulo de programa

COSTO

ACCION (millones)

Ano 1 Ano 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Afo 6

2.1. | Titulo de la accion.

2.2. | Titulo de la accion.

2.3. | Titulo de la accion.

2.4. | Titulo de la accion.

2.5. | Titulo de la accion.

Programa 3. Titulo de programa

COSTO

ACCION (millones)

Ano 1 Ao 2 Afo 3 Ano 4 Ano 5 Ano 6

3.1. | Titulo de la accion.

3.2. | Titulo de la accion.

3.3. | Titulo de la accion.

3.4. | Titulo de la accion.

3.5. | Titulo de la accion.

Fecha de elaboracion: Fecha de actualizacion: Elaborado por: CLOPAD
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