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v L.a comunidad en que vivimos podria estar A j " Yok
expuesta a amenazas que, en determinado - oL AR
momento, pueden enfrentarnos a Q’é}c ounenracion &
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situaciones de emergencia...

i . 7

XEN 5105
(A50S, TENEMOS QUE
ESTAR PREPARADOS PARA
RESPONDER A LAS NE-
(ESIDADES DE LA
POBLACION 4

PARA
GABER (GMO RESPONDER
ANTE UNA POSIBLE AMENAZA,
DEBEMOS ESTAR ORGANIZADOS,
Y ATENDER LAS NECESIDADES_ DE
INFORMACION 4 EDUCACION
DB _TODOS LOS MEMBROS
DE LA COMONiDAD..

3 1
|||||||||||||||||||||||

Y QUE QUEDE CLARO
QUE RACERLD. INDEPENDIEN
] | i EN-
_— TEMENTE. DE LA_AYUDA
QOE PODAMOS RECIBIR
DESDE AFUERA.
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.LA ELABORACION DE ESTE PLAN
S6L0 ES POSIBLE $i SE CUENTA CON
LA PARTICIPACION_Y EL ESFOERZO

COORDINADO DE TODOS LOS MiEM-
BROS DE LA COMUNIDAD

QUE NADA,
HAY QUE SEGUIR
ESTOS PASOS:

Idenlipicacion ¥ ubicacion

de AWMEevIAZAS ¢
e@ag @
VYulnerab:l:dad §
@y, s@@ =
Plan de Accidn m v
® Antes de la emergencia. %Z@@ 0

® Durante la emergencia.
® Despues de la emergencia.

Ensavo ¥ evaluacion
del plan



PASO 1:

IDENTIFICACION Y
UBICACION DE
AMENAZAS

ENEMOS QUE CONOCER LAS

L LLEVELA

, SOAVE ...
AMENAZAS A LS QUE ESTK (s poDReA EXPI
EXPUESTA NUESTRA COMONIDAD... \* fiik. e phia oo

AMENATZA 2

L. Vi Y \ Vv
Entendemos por amenaza: la presencia de

un fenémeno natural o causado por la
acciéon humana, que puede poner en peligro
~ a un grupo de personas, sus obras y su
ambiente. N A

A

ESTAS SON
ALGUNAS DE LAS
AMENAZAS DE
ORIGEN

NATORAL :

ENTRE. LAS
AMENAZAS
PROVOCADAS POR LA
ACCiON HOMANA
TENEMOS :




identificacién y ubicacién de amenazas

&Y CoMo
5¢ SOPONE QUE
DEBE HACERSE
ESTA CUESTiON?

Después de ideriificar
las amenazas Teviermos
que delerminar cuadles
de ellas preserilan
mavor peliero para
huestra cormunidad

— PARA
SABER CUALES |
AMENAZAS POEDEN

CAOSARNOS ONA SiTUACION
DE EMERGENCIA EN LA
COMUNIDAD, ES
NECESARIO:

CARACTERISTICAS DE LA ZONA_
%%N%ii\# A _ORGANIZACIONES DE TiPO 50GiAL,
COLTORAL, ECONGMiCO, RELi6I0SO, ETC-

CONOCER 1AS (A

4 1AS USAS, 1aS pps;
AM.ENA{;%S&A%AEEA EVITAR '%Lelspiémfﬁf.”‘fﬂla%\s
EL 'NTERCAMBIO DE EESTO Bs Moy im IR LAS

CIONES 1AS Dire ASESORA
_COMUNiDng.E PRESTAN seRvicio gENRJ—EESSTgP?TI To-

A 05 N |
TORIA DE L0S HECHOS Q ]
(52(‘3)5%5 éﬁteﬁggwcms ANTER\OEgl%Rgg,gLALAgR
CWENCIA OO Qog giNHAT%M‘;%Eg EN E5RS om§131;\xrfs.
MwigSSES\%% %ERDER DE ViSTA AL@USA&M eSKxTA x
'é%nes QUE PODRIAN CONV&R&%%E E

9‘ AFECTARNOS BN UN FUTURO.
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PASO 2:

VULNERABILIDAD

La vulnerabilidad es la exposicién de las
personas, sus obras y su medio, a los
efectos de una amenaza.

DETERMINAR LA

VULNERABILIDAD

VAMOS A RESPONDER
A LAS SIGUENTES
PREGUNTAS :

— __HAY QUE
__iDENTiFiCAR LAS
ViVIENDAS, EDIFiCi0s, Tie-
RRAS DE CULTIVO, CAMINOS,
POENTES, TRANSPORTE, ACUEDUC-
T0S, REDES DE ENERGIA ELEC-
TRICA, ETC... QUE SE ENCUEN-
TRAN EN LAS AREAS DE
MAYOR PELIGRO...

¢ Cukles son fos oBoETOS
¥ PERSOMAS EXPUESTOS
A LA AMENAZA ?
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vulnerabilidad

ADEMAS,
, DEBEMOS CONOCER |
DSNDE SE OBICA LA POBLACION
EXPUESTA A ALGUN PELIGR0 Y TAM-
BiEN, SABER QUE PERSONAS TENEN |
ALGON TiPQ DE LiMiTACIGN PARA
DESPLAZARSE O QUE REQUIERAN

DE TRATAMIENTO MEDICO
ESPECIALIZADO...

[ oo - ¥
AR T ST SRS

T PARA
RESPONDER A ESTA
PREGUNTA_BS CONVENIENTE
TENER ON INVENTARIO DE
L0S RECURS0S HUMANOS 4
MATERIALES, S ESTADO,
UBICACION Y S0
DISPONiBiLiDAD ¢

| é
é

GIUE CAPACIDAD THEWE LA
COMUNIDAD PARA EMFRENTAR,
REDUCIR 0 ELIMINAR UNA

SITURCiON DE EMERGEMGCIA 2

INVENTARIO Y UBICACION DE RECURSOS.
SR GRERNERAENE 0 eaE

[d ESPACI0S Fi5ic05 E iNSTALACGONES
SEG6URAS (ZONAS VERDES, ESTACIONA-
MIENTOS, SALONES COMUNALES) QUE
PODRIAN SERVIR (OMO PUNTO DE
ENCUOENTRO 0 ALOJAMIENTO TEMPO-
RAL EN CASO DE UNA EMERGENCIA.

1Y 10S
QUE ESTRN EN LA |
COLINA SE REUNIRAN
EN EL PARQUE DE LA
|GLESIA

1 105 QB
ViVEN EN ESTE
SECTOR TIENEN QUE
REUNIRSE EN LA

PLAZA /...




vulnerabilidad

[d MEepios DE TRANGPORTE (PGBLICOS Y
PRFiVADOS) QUE POEDAN SER OTiLiZADOS
EN EL (ASO DE ONA EMERGENCIA.

< EN
ESTE CARRITO
PUEDO MOVILiZAR A\
5_PERSONAS U Mi CONADO
TENE ONA MICROBOS
PARA 12 PASAJE-
ROS ...

[d EqQuiPO MEDICO BAsico Y DE
oy PRIMEROS AUXILi0S.

% EL
COMITE DE SALUD
L0 HA DESIGNADO A
USTED PARA QUE, EN CASO
DE EMERGENCIA, LLEVE

ESTE EQUiPO AL PUN-
T0 DE REUNioN 4

[ EquiPos DE PROTECCION Y RESCATE,

TALES COMO:
éﬁ?%%

[d SisTEMAS DE ENERGIA ELECTRICA
Y OTRAS POSIBLES FOENTES DE
ABASTECIMIENTO. r

EXTiINGUIDORES

PLANTAS
ELECTRICAS

o
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vulnerabilidad

[d sisTEMAS DE AGUA (Acoepuctos,
DTRRG PoSBLEC NS DR © M s -
i SiSTEMA DE DiSPOSICISN DE AGUAS
ABASTECIMIENTO. NEGRAS, ASi COMO FORMAS ALTERNA-
TiVAS PARA SU ELIMINACION |

: -.

{ !

{ ]

1 |

[d CUALQUIER OTRO RECURSO QUE EXiSTA : FO 50 :
EN LA  COMONIDAD QUE PODR(A SER DE | o
UTILIDAD EN EL- CAS0 DE ONA EMER- Lol B ]

iA. 7

2 ESTAS
PENSANDO EN
L0 MiSMO2

2
Ll T . ' /ﬂ E. invenmrio DE
el A N RECURSDS NOS . PERM(TE

QUE PRESTAN SERVICiO EN CASO DB SABER (ON QUE CUENTA LA
EMERGENCIA. COMONIDAD PARA RESPONDER
| A UNA_SITOACION DE EMERGEN-
CtA. ASiMisMo, PODEMOS ME-
DiR EL NiVEL DE ORGANZACION
EXISTENTE. 9 TAMBIEN, CONO-
CER CUALES SON LAS NECE-
SIDADES DE EDUCACION, PRE-
o animte e o SR T B > PERRCIOH E IORME oK
g{?g%«gs&gp\&@?ocmﬁomas DEPORTIVAS, (zib p/_\?\%{ DE—F%I\“R ACC(dNES
. 1 CONCRETAS. I\

_A




vulnerabilidad

POR (LTIMO,
DEBEMOS HACER UN
MAPA DE NUESTRA CO-
SETRESE)
QUE YA HEMOS /’/////‘%

(DENTIFICADO. R
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ON MAPA COMO ESTE NOS
AJUDARA A CONOCER LA
UBICACION DE LAS AMENAZAS
A LAS QUE ESTAMOS EXPUESTOS




PASO 3:

PLLAN DE ACCION

Es Ia planificacién y ejecucién de
actividades para evitar o reducir la
amenaza a la que estamos expuestos y
decidir cémo actuar en el momento que
ocurra la emergencia.

ESTAS
ACCIiONES
PODEMOS UBICARLAS
EN TRES MOMEN;
105 0 FASES:

® arles e LA EMERGENCA
d duranTe LA EMERGENCIA
® GEeSPUES DE LA EMERGENCIA

ANTES DE LA
EMERGENCIA ,

a) Prevencion y
mitigacion

La prevencion es la aplicacion
de medidas para evitar que un
evento provoque una
emergencia.

POR 50
SEGURI\DAD Y4 LA
DE 50 FAMILIA,% NO

\ CONSTRUMA EN ZONAS
1

PELIGROSAS J LA AMENA-
i

/ /@/ @ ZA DB ON DERRUMBE
//A f// -~y PUEDE EVITARSE.




plan de accién

[d IDENTIFiCACION Y SERALAMIENTO
DE LAS AREAS DE PELiGRO.

La mitigacidn es la aplicacion
de medidas para reducir los

efectos que provocaria la
ocurrencia de un evento.

% POR_EJEMPLO,
NO PODEMOS EVITAR
QUE HAYAN TEMBLORES,
PERO Si PODEMOS REDUCIR
L0S DANOS QUE CAUSA ON
SiSMO_ APLICANDD ALGUNAS
HEDIDAS e MITiGA
|

® °°°

ALGUNAS
ACCIONES
DE PREVENCioN
g MiTIGACIoN

[d INFORMACION Y CONGIENTIZACIGN SOBRE

[d REUBICACIGN DE PERSONAS Y LAS AMENAZAS A LAS QUE ESTK
BIiENES FUERA DE LAS ZONAS EXPUESTA LA COMUNIDAD Y LA FOR-
DE PELIGRO e ESEH MA DE EVITARLAS 0 REDUCIRLAS.

(M PROTECCION 3 REFORESTACIAN DE
LAS CUENCAS PARA EVITAR LA EROSION,
LAS_iINONDACIONES, LAS AVALANCHAS
Y "PROTEGER LAS ' FUENTES DE AGUA
POTABLE 4 OTROS RECURS0S NATURALES.

REFORZAMIENTO DE ESTRUCTURAS
EN LAS CASAS Y EDIFICACIONES

QUE ESTEN EN MALAS (ONDIGIONES
PARA. RESISTR UN EVENTO DETERMi-

11



plan de accién

[d APOYAR MEDIDAS DE VIGILANCIA Y
CONTROL DE LA GALUD PGBLICA.

%< QUe BIEN ¢ |
2ACASO NO 5MBES LEER,
Hid0 Mi0 2... % NO TE DAS
COENTA QUE TiRANDQ ESAS
BOLS5AS DE BASURA ATENTAS
CONTRA LA SALUD DE
LA COMUNIDADZ...

b) Preparacion

En esta etapa se planifican y
organizan las acciones de
respuesta a una emergencia que
no podemos evitar (con esto se
refuerzan las acciones de
mitigacion).

iINVENTARIO Y LOCALiZACioN DE
L0S RECURS0S HUMANOS 9 MATE-
RIALES MAS (MPORTANTES QUE
SE ENCOENTRAN EN LA COMONi-
DAD.
—

% LA COCINA
DE GRS ESTA
EN LA CASA DE
DORA BETINA &

1 TENEMOS
QUE SABER Si
ESTA EN BUEN

ESTADO ¢

12

ALGUNAS
ACGIONES DE
PREPARACION:

[d DEFINIR CLARAMENTE LAS FUNCIONES
QUE ASUMIRAN L05 MIEMBROS 8 GRU-
POS DE LA COMUNIDAD EN EL MOMEN-
TO DE UNA EMERGENCA.

«EL (COMITE
DE SALUD QUEDA
iNTEGRADO POR DoNA
ROSA, DON MAR:0
4 ANACLETOY

% CARLOS
SERA EL RESPON-)
SABLE DEL COMITE
DE ViGILANCiAS

[d DETERMINAR LOS SiTi0S DE ENCUEN-
TRO Y DE ALOJAMIENTO TEMPORAL
PARA LOS CASOS DE EMERGENCIA.



plan de accién

[d DisERAR ON PLAN DE EVACUACiON
DE LA POBLAGAN HACIA ZONAS MAS

SEGURAS, MARCANDO LAS RUTAS 1
DE ACCES0. | [d INFORMAR A LA POBLACION SOBRE

LAS MEDIDAS QUE DEBEN SEGUIRSE
EN EL CASO DE UNA EMERGENCIA,
AST COMO LA DiFUSiGN DEL PLAN
DE EMERGENCIA

[d CAPACITAR A LA POBLACIGN PARA
QUE PUEDAN APOYAR LAS LABORES
DE LOS ORGANiSMOS DE SOCORRO
DURANTE UNA EMERGENCIA.

ESTABLECER ON SISTEMA DE COMU-
NiCACION E iINFORMAGON (OMUNAL .

[d DEFINIR L0S TiPOS DE ALARMA
CON QUE LA COMUNIDAD SERA
COMUNICADA DE ONA EMERGEN-
CiA U DARLO A CONOCER A LA
POBLACISN




plan de accién

DURANTE LA

EMERGENCIA

ALGUNAS

RACCIiONES
DE

ATENCioN

LLa Atencién

Durante esta etapa se llevan a cabo

acciones con el fin de salvar vidas y

disminuir el sufrimiento y las pérdidas
en la propiedad.

A"

BUSQUEDA Y RESCATE DE

PERGONAS AFECTADAS. PSTAS (ONSISTEN

EN APDUAR A L0S
ORGANISMOS DE S0CORRO
Y OTRAS iNSTITUCIONES
N_EN ACGONES DE:

[d ALOSAMIENTO TEMPORAL, (4 evacOACiON DE POBLACION

SOMINiSTRO DE ALIMENTO Y AFECTADA .
ABRIGO A LA POBLACION AFECTADA.

AFECTADA.

lIlIlII/I" AL
7 A0 <




plan de accion

(M AsisTENCIA MEDICA A LA
POBLACION AFECTADA.

[d MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA
PROTEGER 105 BiENES DE LA
POBLACION Y EViTAR ACTOS DE
PiLLAJE.

¢ ALGUNA
NOVEDAD EN
ESTA CALLE 2

4 evaLACON PRELIMINAR
DE DAXOS.

[d REALZAR CENSOS DE LA
POBLACIGN AFECTADA.

, AS( SABREMOS
CUKLES SON L0S
PROBLEMAS iNMEDIATOS
QUE_DEBEMOS
ATENDER ...

lllllll

-----

% GENERALMENTE
ESTAS LABORES SON
REALIZADAS POR INSTITO-
CONES ESPEGALIZADAS (CRUZ
ROJA, BOMBEROS, POLICIA....) PERO
UNA_COMUNDAD PREPARADA
SRVE DB MUCRIGIMO APOYO
A ESTAS TAREAS

.

/

%
\
r
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plan de accién

DESPUES DE LA
EMERGENCIA

a) Rehabilitacion

[ [ ORGANIZAR BRIGADAS DE VOLUNTARiOS

Aqui, se llevan a cabo acciones .QOE. APOYEN EL TRABAJO DE LAS

cuyo fin es el restablecimiento g‘ggﬁg&gﬁ%‘:’oﬁ" DEA?O;A\;E%\%G%

(en la medida de lo posible) de BASICOS

las necesidades vitales de la VENIMOS A

comunidad. J DARLES UNA MANO...
% AST SOLUCIONAREMOS

EL PROBLEMA DEL
AGUA. RPIDAMEN.

ALGUNAS
ACCIONES DE
REHARBILiTACioN

[d ResTABLECIMEENTO DE LOS
SERVICI0S BASICOS PARA LA
COMUNIDAD : SALUD, ENERGIA, '
AGUA POTABLE, COMUNICACION, (4 evaLvacion Y coanTFicACioN
TRANSPORTE . DE DAROS.

% 6i BiEN ES GERTO
ESTA ETAPA REQUIERE DE
MASORES RECURS0S ECONOMICOS,
ES SOMAMENTE MPORTANTE LA
iINCORPORACION DE LA COMONIDAD
PARA QUE LA RECONSTRUCCioN NO
SEA UN VOLVER A LAS CONDICiO-
NES ANTERIORES AL iMPACTO,
SiNO, MAS BiEN, SUPERAR ESE
NiVEL DE VIiDA /...

b) Reconstruccion

Esel proceso de recuperacion
de las estructuras afectadas por
el evento (viviendas, fuentes de
trabajo, infraestructura,
servicios, etc.) a mediano y largo
plazo.

16



plan de accién

EN ESTA ETAPA
ES iMPORTANTE

LA ORGANIZACI6N DE
BRIGADAS DE VOLON-
TARIOS PARA:

ALGUNAS
ACCIONES DE
RECONSTRUCCioN

[d ArouAR A LAS iINSTITUCIONES
EN LAS TAREAS DE RECONSTRUC-
CiocN DE LA iINFRAESTRUCTURA
Y L05 SERVICIOS (ESCUELAS,
E\Q_EP)'\TALES, CLINNCAS, CAMINOS,

OLVIDEMOS QUE
LA COMUNiDAD DERE _
SIEMPRE BUSCAR SOLUCIONES
PROPIAS A 505 PROBLEMAS..

% PODEMOS
APOYAR EL TRABAJO
DE LAS iNSTiTUCIONES PERO
NO ESPEREMOS A QUE
ESTAS NOS RESUELVAN

TODO....

d APOYAR A 105 VECINOS AFECTADOS
PARA LA RECONSTRUCCION Y RE-
CUPERACION DE AGPECTOS ViTALES
PARA S0 SUBSISTENCIA.

% 5i NECESITA
AYUDA PARA RE-
(ONSTRUIR EL CUARTO Y
DE ATRAS, CUENTE
CON NOSOTROS ¢

/
%
?2
.




PASO 4:

ENSAYO Y
EVALUACION
DEL PLAN

HORA 5i, YA TENEMOS LISTO.
NUESTRO PLAN DE EMERGENCiA
4 ADNQUE TODOS QUISIERAMOS
NO TENER QUE APLICARLO
NONCA, TENEMOS GQUE GARANTi-
ZAR QUE CUANDO LLEGUE EL.
MOMENTO DE PONERLO EN PRAC-
TiCA , TODO FOMCIONE COMO LO
HEMOS PREVISTO.

¢ COMO ENSRYAR 9
EVALUAR EL PLAN [d INFORMAR A LA COMONiIDAD DE
DE EMERGENCIA ? MEDIO DE REONIONES, TALLERES

U OTRAS ACTIViDADES, PARA
EXPLICAR EN QUe (ONSISTE, COMO
SE APLICARK, CUKLES SON LAS
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
DE_CADA QUIEN, PARA QUE CUANDO
LLEGUE EL MOMENTYO, ESTE PLAN
TENGA OTiLiDAD.

ON_VERDADERO,
PLAN REQUIERE DE iN-
FORMACION 4 ACCioN.
Y PARA QUE SEA EFECTi-
VO DEBEMOS SEGUIR
EST05 PASOS:




ensayo y evaluacién del plan

[ REALZAR EUERCICIOS O SIMULACROS
IMTANDO CONDICIONES QUE SE PRE-
SENTAR(AN EN UNA EMERGENCIA
REAL, PARA PROBAR LA EFICACIA
DEL PLAN, VERIFCAR &i SE CONOCE
L0 SUFICIENTE Y HACER LOS CAMBIOS
QUE SE CREAN NECESAR\OS PARA
MEJORAR LA CAPACIDAD DE RESPUESTA
ANTE UNA EMERGENCIA.

¢ Tonos Listos2
v b )
BLOR: UNO, DOS,,

S g uq’.’ Y
= Il

2 TRES /...
“TODOS A PROTEGERSE
EN L0S LUGARES MKS
_SE6UR0S DE LA

DE CAMPANA

A EBSTAN
LigTAS &

OLViDEN GOARDAR
“|I\n CALMA

4 NONCA SE
OLVIiDE DE ESTE
CONSEJO*

S %f LA ?ﬁfﬁﬁ?ﬁf oN
ON LA MEJOR MANERA DE
ENFRENTAR EMERGENGIAS /J

W




Texlo

DeparTamerio de operaciones

Adagtacisn de TexTo,
Twstracien, Diacramacion
| v Morilaje
Joree Morales (fomgue)

Edicisn

Milton Chaverri solo
Roldo Duran Vareas
Gerrd0_Quiros. Cuadra
Daviel Rojas Conejo
Lorena Romero Vareas

( Comisién Nacional de Emereencia
DIRECCION DE PLANES Y OPERACIONES

B C.\.E.

APARTADO: 5258-1000 - 5an Jos€, Costa Rica
TELEFONO: 20-2020

FAX: 20-2054 12 Edicion , 1993

——




ENLACE DE ESFUERZOS

ARTE IMPRESOS, S.A. TEL. 26-34-68
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